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Guard On-Line

Bem vindo ao GOL — Sistema On Line de controle de rondas.

O Guard On-Line (GOL) é um sistema Web desenvolvido com foco principal no controle das
atividades de vigilancia e seguranca patrimonial. O GOL permite obter informagées em tempo real das
atividades executadas pelos vigilantes, permitindo acompanhar os trajetos e as rondas por eles
executadas.

Todas as informagbes sao disponibilizadas via Web sem a necessidade de instalar programas
especificos no computador. Necessario apenas ter o PC, acesso a Internet e o browser. A visualizacdo
das informacbes pode ser efetuada a partir do Web Site do sistema GOL, por e-mails (relatérios
detalhados gerados automaticamente) ou por mensagens SMS (celular). O GOL informa o exato local
onde se encontra o vigilante a cada momento e quais problemas ele encontrou no local visitado. E
possivel até mesmo ver fotos dos problemas encontrados. Por exemplo, se o vigilante percebe que em
determinado ponto da ronda ha uma janela quebrada, é possivel ver a imagem da janela de qualquer
lugar do mundo, através do sistema GOL.

Mais do que um produto, o GOL é um servi¢co que se insere no conceito de SAAS (Software As A
Service).

O GOL prové segurangca ao profissional que cuida da sua seguranca. Como? De muitas
maneiras, por exemplo, utilizando o botdo de panico do celular. Se o vigilante se encontrar em alguma
situacdo de perigo ou necessitar de apoio, basta pressionar discretamente o botdo de panico.
Imediatamente uma mensagem serd mostrada ao operador da central de monitoramento e reforgos
poderao ser enviados ao local.

Dentro do sistema GOL, dois dos médulos Web permitem toda configuracdo e gerenciamento a
critério do cliente:

. ProGolWeb (Configuragdes e relatorios);
. GolTraxxerWeb (Monitoramento On Line).

Importante:

As descricdes realizadas neste manual se fardo mediante termos padrdes, que atendem a fungdo de vigilancia
eletronica:
- “Ponto de ronda” (local que o vigilante deve visitar e inspecionar);
- “lago de ronda” (leitura completa de todos os iButtons / TagRF especificados), “Vigilante”, etc.

Estes termos podem ser alterados de acordo com a area de aplicagdo. O procedimento esta descrito em fungdes
especiais.

Modelo simplificado da hierarquia do sistema GOL

Base Operacional
(Eagle Security Center)

Cliente A Cliente B
(Supermercado CEl) (Condominio CEI)

Instalacdo A Instalacéo B =
[(Na cidade de Florianc’)polis)] [ (Na cidade de S&o Paulo) ] [ Iiskelerzo ]

(Na cidade de Florianépolis)

| | Loca A Loca B Local C
Local A Loca B Locd C (Bloco Norte) (Bloco Sul) (Bloco Leste)
(Centro) (Bairro Trindade) (Centro)

Base Operacional — Empresa licenciada no GOL;

Cliente — Para quem a empresa licenciada presta servico;

Instalacao - Localizacdo da instalacédo do cliente (exemplo: cidade, regido, etc.);

Local — Regido especifica onde se encontra os pontos de ronda (exemplo: bairro, ala, interior, exterior, etc.).
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Requisitos minimos para instalacdo do Guard On Line

Para acessar a aplicagdo ndo é necessario instalar nenhum software especifico. Os requisitos séo:

Computador com acesso a Internet;

Browser, preferencialmente Firefox Mozilla (3.6 ou superior) ou Internet Explore (7 ou posterior);

Login (disponibilizado pela area comercial da Contronics).

Equipamentos de Controle de ronda vinculados ao sistema GOL (Guardus, Interfaces,ldentificadores,etc.).

Acessando o moédulo de gerenciamento do sistema Guard On Line

0] PROGOLWeb pode ser acessado através do link no Site da Contronics
(http://www.contronics.com/por/home/index) ou digitando diretamente na URL o] enderego
http://progolweb.contronics.com/ProGolWeb - Este médulo do sistema GOL permite (através de logon) ter acesso as
fungdes de cadastro (Base Operacional, Cliente, Instalagdo, Local, Usuarios, Identificadores, Programacéo de Ronda e
Gerenciamento das Configuragoes predefinidas.

Tela de Login

¥ ProGOLWeb - Contronics - Mozilla Firefox

frguivo  Editar  Exibir  Histérico  Fayoritos  Eerramentas  Ajuda

| é ProsoLiveb - Contranics I+l -

'y http: {fprogolweb. cotrorics. com.br/ -5 (- Pl

£G0LWeb

Usuari 1

Senha —
e —

Powered by Contronics

Importante:

As informages sobre o login serdo fornecidas pela area comercial da Contronics.

O primeiro login deve ser realizado pelo administrador do sistema, que deve trocar sua senha
(Configuracdes>Alterar Senha) e posteriormente criar contas aos demais usuarios de acordo com a permissio
necesséria. Para maiores informagdes verificar “Alterar Senha” e “Cadastro de usuarios” neste manual.
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Utilizacao

Telainicial do Médulo ProGolWeb

Atencao:

O primeiro acesso deve ser realizado pelo usuario com perfil de administrador (usuario cadastrado pela equipe
comercial da Contronics) que deve trocar a sua senha, posteriormente o administrador deve criar outros
usuarios com nivel de permissdes de acesso necessario.

Apos login, ficara acessivel no médulo ProGolWeb todas as opgdes de configuracdes e gerenciamento dos
dados que compde o sistema de vigilancia de sua empresa.

Arquiva Relatdrios Traxxer Programacdo Administracdo Equipamento Configuragies Ajuda 10:53 ( 28/07/2011 )

[conTronics')

Ernpresa: Contronics Security (1070) ProGOLWeb 2.0.0.18
Usudria: Administrator Coppright © 2010 Contronics
Ultirme acesso: 28/07/2011 10:34:15 (Endereco IP 192.168.0.91) Todos 05 Direftos Reservados.

Fowered by Contronics

Menus principais do ProGolWeb

A tela inicial do ProGolWeb apresenta as informacdes relativas a empresa, o usuario logado e o endereco IP
do dltimo acesso e permite acesso a origem dos dados a serem cadastrados, editados ou ainda informativos através das
seguintes opgoes:

e  Arquivo: OpcOes para descarregar os Guardus via interface off line e opgdo para sair do sistema.

. Relatoérios: Permite a geragdo e visualizagdo dos relatérios Completo, Excecles, Visitas, Frequéncia, Listagem,
ultimos relatdrios, Lista das Descargas e Lista de acesso.

e  Traxxer: Permite visualizar o mddulo de monitoramento on line das rondas.

e Programacdo: Permite acesso ao construtor de lagos de ronda, aos leitores utilizados e possibilita o
agendamento de programacao para o Guardus.

e Administracao: Possibilita acessar a Base Operacional, Cliente, Instalagdo, Locais, localizagdo (Pais, Estado e
Cidade) e aos usuarios.

. Equipamentos: Acesso aos ldentificadores (Ponto de Ronda, Funcionarios e Desconhecido), Eventos, Leitores,
Servidores, Interfaces (NET e Celular).

e ConfiguracOes: Proporciona acesso as opgdes de Configuracdo da Empresa, Perfil de usuéario, Contato de
Monitoramento, Perfil de monitoramento e possibilita Alterar Senha.

e Ajuda: Apresenta as informagdes técnicas do médulo ProGolweb.

Cadastros

A utilizagdo do Sistema Guard On Line de rondas s6 sera possivel ap6s a configuragdo dos identificadores e
Guardus que serdo utilizados para fornecer os dados que serdo gerenciados e monitorados pelos médulos do programa.

No moédulo ProGolWeb é realizada todas as configuragdes necessarias para usufruir dos recursos mais
avancados em ronda eletrdnica com monitoramento on line.

O sistema Guard On Line foi desenvolvido utilizando como principio a estrutura hierarquica que torna possivel
ter diferentes usuarios com diferentes permissdes na mesma base operacional. Dentro deste mesmo conceito de
hierarquia o cadastro deve obedecer uma l6gica hierarquia, ou seja, o cadastro inicial é da Base Operacional seguido do
cadastro dos Clientes, Instalagdes, Locais e assim sucessivamente.
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Cadastro da Base Operacional

A Base Operacional é a empresa de seguranga que contrato o servico do GOL, ou seja, € a empresa
licenciada para utiliza¢ao do sistema de ronda eletronica com monitoramento on line.

Modelo simplificado da hierarquia do sistema GOL

1° Nivel .

Base Operacional
{Eagie Security Cenier)
Cliente A Cliente B
2° Nivel (Supermercads CEl) {Condorninio CEI)

, Instalacdo & Instalacio B -
Nivel . P . , Instalagio &
(Ve cidade de Floriandpolis) (Ve cidade de Sdo Panio) (Ve cidade de Floriandpelis)

= J LI e [ Local & ]‘ Local B ]l Local © ]
a ‘ 0 Local B o (Bioce Nowte Bloco S Blaco Lestc
4° Nivel ‘ (Centro) J {(Bﬂ:‘:m Trindade) ] (Bloco Nortz) (Bloco Sub) (Bioco Leste)

Base Operacional - Empresa licenciada no GOL,

Cliente — Para quem a empresa licenciada presta servigo,

Instalacsio — Localizagio da mstalagio do cliente (exemplo: cidade, regido, etc.):

Local - Regido especifica onde se encontra os pontos de ronda (exemplo: bairro, ala, interior, exterior, ctc.).

o
=]

Para cadastrar a Base Operacional na tela inicial do médulo PROGolWeb cligue em Administragdo em
seguida, Base Operacional.

Arguivo Relatérios Traxzer Programacio Administracio Equipamesnto Configuracies Ajuda 11:07 ( 28/07/2011 )

Bases Operacionais

Clientes

Instalagdes :oNTnoNlcs:
Locais

Localizagdo >

o=

Usudrios

Empresa: Luntrunits securicy (1u70) ProGOLWeb 2.0.0.18
Usudrio: Administrator Copyright @ 2010 Contronics
Ultimo acesso: 2870772011 10:34:15 (Endereco IP 192.168.0.91) Todos os Dirsitos Reservados.

Fowered by Contronics

Na tela de Bases Operacionais, clique em “Novo”.

Arguivo Relatdrios Traxzer Programacdo Administracdo Equipamenta Configuracies Ajuda 11:08 { 28/07/2011 )

Bases Operacionais

P

(DES:HQSO [ ] [ Pesquisar |

[ movo] [# Editar 3§ Apagar ¥ Retornar ‘
- H[N] [
» |System Operational Base
Pagina L de 1 / Items 1-1de 1 Itens por pagina [15 ] W | 44 € ¥ ¥ | Irparaa pagina[l_| v

Powered by Contronics
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Informe a descricdo da Base Operacional e salve o cadastro.

11:09 ( 28/07/2011 )

MNowva Base Operacional Q

Detalhes da Base Operacional
(Destri;ﬁn [Caontronics Security Centel l

\[E salvar| @ cancelar |

[5] Salvar

Powered by Contronics

Para alterar o cadastro, selecione-o com um clique sobre 0 nome da Base Operacional e clique na opgao
desejada (Editar ou Apagar).

Arquivo Relatrios Traxzer Programacdo Administragio Equipamento Configuracies Ajuda 11:10 ( 28/07/2011 )

Bases Operacionais

Pesquisar
(Desmgéo Pesquisar

| [ nove [ Editar $€ apagar ¥ Retornar

Descricdo

Systsm Operational Base

v

Contronics Security Center

Pagina 1 de 1 / Items 1-2 de 2

Itens por pagina [15 | V| KK>HMW|Ir paraapagina[l | v

Powered by Contronics

Para alterar o cadastro, selecione-o com um clique sobre o nome da Base Operacional e clique na opgédo
desejada (Editar ou Apagar).

Ao optar em excluir a Base Operacional serdo apresentadas duas opgoes:

Mover toda a estrutura abaixo da Base Operacional em questdo para outra Base Operacional;

. Excluir definitivamente a Base operacional e toda a hierarquia vinculada a ela (Clientes,

Instalacdes,
ldentificadores, etc.).
Atencao:
\ Optando em excluir toda a estrutura da Base Operacional, todos os vinculos serdo desfeitos e portanto, serdo
liberados os identificadores para novos vinculos e excluido todos os demais dados dos Clientes,
o InstalacOes, Locais e Programagbes de Ronda vinculadas a todos os clientes da Base Operacional que sera
excluida e ndo ha como recuperar o cadastro, sendo necessario recadastrar toda a estrutura manualmente.

Cadastro dos Clientes

Clientes: Sdo empresas para as quais a empresa de seguranca licenciada no GOL ira prestar servico, portanto,
uma mesma Base Operacional pode ter varios Clientes.
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Modelo simplificado da hierarquia do sistema GOL

Base Operacional
(Eagle Sccurity Cenier)
Cliente A Cliente B
2° Nivel (Supermercado CE) (Condorninio CEI)

1° Nivel

[9%]
1

i Instalacio & Instalacio B =
Nivel [{Na cidade de Ffaﬁanépaﬁﬂ] [ (Ve cidede de Sio Paula) ] [ . Ini‘;tal;iu _A s ]

LI G [ Local & Local B Local C
, Local & Local B o (Bloco Norte) (Blace Sul) (Bloca Lestz)
40 Nl‘—el [ (Contr) ] [ (Bairro Trimiade) J

Base Operacional — Empresa licenciada no GOL;

Cliente — Para quem a empresa licenciada presta servigo;

Instalaczio — Localizagiio da mstalagio do cliente (exemplo: cidade, regiiio, efc.);
Local - Regiiio especifica onde se encontra os pontos de ronda (exemplo: banro, ala, mterior, exterior, etc.).

Para cadastrar os Clientes, na tela inicial do médulo PROGolWeb cligue em Administracdo depois em
Clientes.

Arguivo Relatérios Traxxzer Programac8o Administrac8o Equipamento Configuracdes Ajuda

11:24 ( 28/07/2011 )

Bases Operacionais Bases Operacionais

. Clientes

Pesquisar -

A 1nstalacses
Descrigio .

& Locais

[ Hove [ Editar § @ Localizasde L3 v Returnar|
Usudrios

Descricdo

» |Contronics Security Center

Pagina L de 1 f Items 1-2 de 2

Itens por pagina [15 | V| KKLPH¥Hw|Ir para apagina[l_ ] v
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Na tela Clientes, cligue em novo.

Arguivo Relatérios Traxxzer Programacgdo Administracdo Equipamento Caonfiguragdes Ajuda

11:25 ( 28/07/2011 )
Clientes
Filtro
”J uuvu\\_/,’ Editar $§ Apagar © REtDrnar|

| N{[N] Nove | Contato ‘ E-mail

‘ Base Operacional
Pagina 1 de 1 / Items 1-0de D

Itens por pagina [15 | v K€ > para apagina[1_ ] W

Powered by Contronics
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Informe os dados do Cliente e salve o cadastro.

11:31  28/07/2011 )

Novo Cliente Q
— Detalhes do Cliente
— Geral — Endereco
Descrigio Supermercado CEL Cidads Florianépalis ~ [
CHPI/CPF 01295130000161 Bairra Centro
Idioma Enderego [Tenente Silveira 225 |
Base Operacional CEP 33010300
Contronics Security Civ] [ ... | Latitude | ——
AT Lengitude
Supermercado CEL
— Contato — Seguranca
Contato Fergunta [Como ests o tempo hoje? ]
Telefone 4B2106z222 Resposta [Bom |
E-mail info@cantranics cornbr

/| [ salvar @ cancelar
Pawsred by Contranics

Atencao:
No ProGolWeb a descricdo do campo em negrito indica que os campo é de preenchimento obrigatério!

Os campos do cadastro do Cliente sdo divididos em quatro sessdes: Geral, Enderego, Contato e Seguranca:

Geral - (Identificacdo da Empresa Cliente).

*Descricdo: Nome do cliente.

CNPJ/CPF: CNPJ ou CPF de acordo com natureza do cliente (Pessoa Fisica ou Juridica).

Idioma: Idioma utilizado para cadastro do cliente (disponivel atualmente Inglés, Portugués e Espanhol).
*Base Operacional: Nome da empresa de seguranca (prestadora do servi¢o de rondas e monitoramentos).
Cliente: Sera preenchido automaticamente de acordo com a descri¢éo digitada.

Endereco - (Identificacdo do Endereco da Empresa Cliente).

Cidade: Nome da cidade referente ao cliente (se ndo houver cadastrado previamente o nome da cidade, clique no
button [...] e ocorrera o direcionamento automatico para a tela de cadastro de Cidade, cadastre a cidade e ao concluir
o cadastro da cidade, sera redirecionada ao cadastro do cliente para dar continuidade ao cadastro do cliente).

Bairro: Nome do bairro relativo ao enderego do cliente.

Endereco: Logradouro relativo ao enderecgo do cliente.

CEP: cédigo de enderegamento postal relativo ao endereco do cliente.

Latitude: Latitude relativa a localizagdo do endereco do cliente.

Longitude: Longitude relativa & localizacdo do endereco do cliente.

Contato - (Identificagdo do Contato na Empresa Cliente).
Contato: Nome do contato relativo ao cliente.

Telefone: Numero do telefone do contato relativo ao cliente.
E-mail: Enderego e-mail do contato relativo ao cliente.

Sequranca - (Validagio entre Contato do Cliente e monitor da Empresa de Seguranca).

Pergunta: Pergunta cuja resposta validara ou néo situacéo de irregularidade no local monitorado.

Resposta: Resposta que deve ser dado a pergunta cadastrada (que sera feita pelo monitor) se tudo estiver de acordo,
caso tenha algo errado no local ao informar uma resposta diferente da cadastrada o monitor podera acionar reforgos e
manda-los ao local. Estas informacgdes ficardo disponiveis no Traxxer, pois caso surja irregularidade na ronda, o contato
sera acionado e através da resposta secreta tomar-se-a decisoes.

*Campos de preenchimento obrigatério.

10
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Para inserir novo cliente, repita o procedimento.

Para alterar o cadastro, selecione-o com um clique sobre o nome do cliente e clique na opgdo desejada
(Editar ou Apagar).

Arquivo Relatérios Traxxzer Programagdo Administragdo Equipamento Configuragdes Ajuda 11:43 ( 28/07/2011 )
Clientes
i Filtro
(Nnme [ | [ Pesquisar | (Base Operacional
| P mu({\._/,’ Editar $§ Apagar) e REtDrnar|
Nome Contato E-mail Base Operacional
Supermercado CEI Geraldo info@contronics .com br Contronics Security Center
Il Condorninio CEI Geraldo info@contranics .com br Contronics Security Center
Pagina L de 1 / Items 1-2 de 2 Itens por péagina W | &€ € » ¥y | Irparaa pagina[1_ ] W

Powered by Contronics

Ao optar em excluir o Cliente seréo apresentadas duas opcdes:

. Mover toda a estrutura abaixo do Cliente em questao para outro Cliente;
. Excluir definitivamente o cadastro do Cliente e toda a hierarquia vinculada a ele (Instalagdes, Locais,
Identificadores, etc.).

Atencao:

Optando em excluir a estrutura do Cliente, todos os vinculos serdo desfeitos e portanto, serdo /iberados os
identificadores para novos vinculos e excluido todos os demais dados dos Clientes, Instalagbes, Locais
e Programacgdes de Ronda vinculadas ao Cliente que sera excluida e ndo ha como recuperar o cadastro, sendo
necessario recadastrar toda a estrutura manualmente.

Cadastro de Localizacéo

Localizacdo: E onde se faz o cadastro dos Paises, Estados e Cidades que serdo utilizados no cadastro das
Instalacdes, ou seja, local onde estara fisicamente a Instalagdo do Cliente. O processo descrito para cadastrar o Pais é
semelhante ao processo para cadastrar Estado e Cidade com o diferencial de escolher a opgéo correspondente no sub-
menu Localizagéo.

Para cadastrar o Paises, na tela inicial do mdédulo PROGolWeb clique em Administracdo depois em
Localizagéo e em Paises.

Arguivo Relatdrios Traxzer Programacdo Administracdo Equipamento Configuracies Ajuda 11:47 ( 28/07/2011 )
Bases Operacionais Clientes
. Clientes .
Pesquisar - Filtro
0 tnstalages .
S Locais
| Move [ Editar § @ Localizagdo » /& Paises '3 Returnar|
& Usudrios o Estados
Nome E-mail Base Operacional
@ Cidades
Supermercado CEI info@contronics .com br Contronics Security Center
Condominio CEI Geraldo info@contronics .com br Contronics Security Center
Pagina 1 de 1 / Items 1-2 de 2 Itens por pagina W | €€ € % ¥ | Trparaa pagina[1_| v

Powered by Contronics
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Na tela Paises, clique em novo.

Arquivo Relatdrios Traxxer Programacdo Administracdo Equipamento Configuracies F\j% 11:48 ( 28/07/2011 )

e
(Nm ‘ M

HIJ NDWlm Apagar

¥ Retornar |
N[ Mawo sigla
> |Brasil BR
Piginaldel /Items 1-1del Itens por pagina [15 | W | &€ € » H | Irparaa pagina[1_] 4

Powered by Contronics
Informe os dados do Pais.
11:51 { 28/07/2011 )

Movo Pais Q

— Detalhes do Pais

Nome Estados Unidas
Sigla Qs ]

Codigode @)
Area

(I sakvag @ cancelar

[5] Salvar

Powered by Contronics

Salve o cadastro

Arguivo Relatdrios Traxzer Programacdo Administracdo Equipamento  Configuracies Ajuda 11:52 ( 28/07/2011 )

Paises

(Nnme [ ] [ Pesquisar |

| | nove [ Editar $€ Apagar

¥ Retornar
Nome sigla
Brasil BR
» [Estados Unidos ELA

Pagina L de 1 f Items 1-2 de 2

Itens por pagina [15 | V| KKLPH¥Hw|Ir para apagina[l_ ] v

Powered by Contronics

Atenca

O processo descrito para cadastrar o Pais é semelhante ao processo para cadastrar Estado e Cidade com o
diferencial de escolher a opgéo correspondente no sub menu Localizag&o.

Para cadastrar o Estado, na tela inicial do médulo PROGolWeb clique em Administracédo depois em Localizacdo
e em Estados. Na tela Estado cligue em novo, preencha os dados e salve o cadastro.

Para cadastrar a Cidade, na tela inicial do médulo PROGolWeb clique em Administragdo depois em
Localizacédo e em Cidade. Na tela Cidade cligue em novo, preencha os dados e salve o cadastro.

12
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Instalacdo: E a localizagio geral da empresa Cliente.

Modelo simplificado da hierarquia do sistema GOL

. Base Cperacional
Cliente & Cliente B

2° Nivel (Supermercado CED (Condominio CEI)

. Instalagdo A Instalacio B 5
3° Nivel . o . " Instalagin A

(N cidade de Floriandpofis) (Ve cidade de Sdo Pailo) (N cidade de Florianipalis
i ' | | |
— | o [ Local & J[ Local B Local C
. i oc Local B OE; {Bioco Norte) (Bioco Sul) (Bloco Leste)

4° Nivel [ (Centra) ] [ (Bairro Trindads) ]

Base Operacional — Empresa hicenciada no GOL;

Cliente — Para quem a empresa licenciada presta servigo;

Instalagzio — Localizagiio da mstalagio do cliente (exemplo: cidade, regiiio, efc.):

Local - Regido especifica onde se encontra os pontos de ronda (exemplo: bairro, ala, interior, exterior, etc.).

Para cadastrar as Instalagdes, na tela inicial do médulo PROGolWeb clique em Administragdo e depois em
Instalacbes.

Arquivo Relatrios Traxzer Programagdo Administragdo Equipamento Configuragiies Ajuda 12:19 ( 28/07/2011 )

Bases Operacionais Paises

Clientes

i

W Instalagies
S Locais

Pesquisar
Marne

[ move [ Editar §

Localizagia

° ¥ Retornar
& Usudrios
Nome sSigla
Brasil BR
» |Estados Unidos EUA

Pagina 1 de 1 / Items 1-2 de 2

Itens por pagina [15 | V| KK&PW| I para apagina[l_ | v

Powered by Contronics

Cligue em novo.

Arquivo Relatrios Traxzer Programagdo Administragio Equipamento Configuragiies Ajuda 12:20 ( 28/07/2011 )

Instalacoes

Filtro

(DEW‘?ED [ ][ resquisar (C"e“ta
”_‘ muvnh._/,’ Editar $§ Apanar s REtDrnar|
De ] Hova | Contato | E-mail ‘ Cliente

Paginaldel /Items1-0deD

Itens por pagina [15 | V| K KL>H¥HWw | para apagina[l_ ] v

Powered by Contronics
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Guard On-Line

Informe os dados da instalacio e salve o cadastro.

12:21 ( 28/07/2011 )

Nova Instalacio Q
— Detalhes da Instalacdo
~ Geral — Endereco
Descricdo Cidads Flarianépolis v
Base Opsracional Bairra
Contranics Security ¢ .. | Enderega [Enente Silveira 225
L Cliente
CEP B8010300
Supermercado CEL | [ .. |[ + ] .
- Lsituds —
L—» Instalagio
tonaitwde [ ]
~— Contato — Seguranca
Contato Fergunts [Seme ests o tempo hoje? ]
Telefane 4821062222 Resposta [Bom |
E-mail info@contranics.cam.br

[ sstvar] @ cancetsr

[3] Salvar

Powered by Contronics

Arquivo Relatrios Traxzer Programagdo Administrago Equipamento Configuragies Ajuda 12:30 ( 28/07/2011 )

Instalactes

Filtro
(Das:mgén I | [Pesquisar | (Chenta
| [ move [ Editar §€ apagar © REtDrnar|
Descricdo Contato E-mail Cliente
Floriandpolis Geraldo info@contronics .com . br Supermercado CET
| |50 paul Geraldo info@contronics corm br Supermercada GEI
Pagina 1 de 1 / Items 1-2 de 2 Itens por pagina v ‘ WKL ‘ Ir para a pagina [1__| v

Fawered by Contronics
Para cadastrar nova Instalagao, repita o processo.

Para exemplificar o procedimento, foi realizado o cadastro de duas InstalacGes do Cliente ficticio
Supermercado CEI, (uma em Florianépolis e outra em S&o Paulo).

Para alterar ou excluir os dados da instalacéo, basta seleciona-la com um cligue no mouse e clicar na opgéo
correspondente a acao desejada (Editar ou Excluir).

Ao optar em excluir a Instalacéo serdo apresentadas duas opgdes:

. Mover toda a estrutura abaixo da Instalacdo em questio para outra Instalagao ;
. Excluir definitivamente a Instalacéo e toda a hierarquia vinculada a ela (Locais, Identificadores, etc.).

Atencao:

Optando em excluir a Instalagdo, todos os vinculos serdo desfeitos e portanto, serdo /iberados os
identificadores para novos vinculos e excluido todos os demais dados dos Locais e Programagodes de
Ronda vinculadas a Instalacdo que serd excluida e ndo ha como recuperar o cadastro, sendo necessario
recadastrar toda a estrutura manualmente.

14
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Cadastro do Local

Local: E a localizagdo especifica dentro da Instalacdo da empresa Cliente.

Modelo simplificado da hierarquia do sistema GOL

: Base Operacional

1° Nivel (Bagle Security Center) I
Cliente & Cliente B

2° Nivel (Supermercada CED (Condominio CET)

, Instalacio A Instalacio B 5
3° Nivel i ianduoli . = Instalagiio &
(Ve cidade de Floriandpolis) (Na cidade de Sia Pamla) Nt cidide de Floriandpolis)

= = [ Local & J[ Laocal B J[ Laocal C J
- . oc ac: (Blaca Narie) '‘Blaca 5. ‘Bloca Leste,
4L Nl\;el [ (cener) ] [(Bm Friedade) J i i ‘ o ‘ e

Base Operacional - Empresa licenciada no GOL,

Cliente — Para quem a empresa licenciada presta servigo,

Instalagio — Localizagio da mstalagiio do cliente (exemplo: cidade, regiiio, etc.);

Local — Regiiio especifica onde se encontra os pontos de ronda (exemplo: bawro, ala, mterior, exterior, etc.).

Para cadastrar os Locais, na tela inicial do mddulo PROGolWeb cligue em Administracédo e depois em Local.

Arguivo Relatérios Traxzer Programacio Administragdo Equipamento Configuracdes Ajuda 12:34 ( 26/07/2011 )
Bases Operacionais Instalagf’)es
= Clientes =
Pesquisar - Filtro
) [ Instalagdes
Deserizio [, Clencz
“a Locais
[ nove [ Editar § @ Localizagdo - ¥~ Retornar |
Usudrios
Descricdo contato E-mail Cliente
Floriandpolis Geraldo info@contranics .com br Supermercado CEI
S8o Paulo Geraldo info@contronics .com.br Supermercado CEI
Pagina Ll de 1 / Items 1-2 de 2 Itens por pagina W | €€ € % ¥ | Irparaa pagina[1_| v

Powered by Contronics

Cligue em novo.

Arguivo Relatdrios Traxzer Programacdo Administracdo Equipamento  Configuracies Ajuda 12:35( 28/07/2011 )
Locais
Filtro
(Desmcéﬂ [ | [Pesquisar | (C\iente [Todes v | Instalagdo [Todos ~|
[ movo] [# Editar 3§ Apagar s Returnar|
| qm | Contato | E-mail | Cliente | Instalacio
Pagina L de 1 / Items 1-D de O Itens por pagina v | 46 € % §y | Irparaa pagina[1_| v

Fowsred by Contronics
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Informe os dados da instalacio e salve o cadastro.

CONTRONICS

12:39 ( 28/07/2011 )

(%)

Novo Local
— Detalhes do Local
— Geral — Endereco
[— cidade Foriananals v
Bass Gperacional Bairra
Contranics Security S [ ., | Enderega [fenente Silveira 225
L—» Cliente
cEP
Supermercado cel ¥ [ |[+ ] _ Sen
5 Latituds
L—» Instalagdo
Floriandpalis v [ Longitude 1
L Local
— Contato — Seguranca
Contato Pergunta [Coms esta o tempo hole? |
Telefone 4821062222 Resposta Bor |
E-rnail info@contronics .com . br

[ salvar] @ cancelar

[5] Salvar

Powered by Contronics

Utilizando-se do exemplo, foi cadastrada a Instalagdo do supermercado CEl em Florianépolis e em S&o Paulo.

Dentro da instalagdo Florianépolis temos os bairros onde se localiza a matriz (Centro) e a filial da Empresa
(bairro Trindade), assim a Instalacéo Floriandpolis engloba os Locais Centro e Trindade.

Dentro da Instalagédo S&o Paulo temos o bairro, que é o Local, onde se localiza a filial em SP da empresa

(Centro).

Arguivo Relatérios Traxzer Programacio Administragio Equipamsnto Configuracées Ajuda

12:45 ( 28/07/2011 )

Locais
Pesquisar Filtro
(Des:ngéu [ | [Pesquisar | (C\iente [Todes w| Instalagde [Todos ~]|
| | nave [ Editsr 3€ Apagar © Ratnrnar|
Descricdo Contato E-mail Cliente Instalacdo
Centro FLN Geraldo info@contranics .com . br Supermercado CEI Floriandpalis
» [Trindads FLM Garalda info@cantronics corm br Supermercado CET Flariandpalis
[ |centr sp Geraldn info@cantronics .com br Supermercada CET 580 Paulo

Pagina 1 de 1 / Items 1-3 de 3

Itens por pagina [15 | V| K4KL>¥| I para a pagina[1_ | v

Powered by Contronics

Para alterar ou excluir os dados do Local, basta seleciona-lo com um clique no mouse e clicar na opcéo

correspondente a acao desejada (Editar ou Excluir).

Ao optar em excluir o Local serdo apresentadas duas opgoes:

. Mover toda a estrutura abaixo do Local em questao para outra Instalagao ;
. Excluir definitivamente o Local e toda a hierarquia vinculada a ele (ldentificadores, etc.).

Atencao:

Optando em excluir o Local, todos os vinculos serdo desfeitos e portanto, seréo /iberados os identificadores
para novos vinculos e excluido todos os demais dados dos Locais e Programacées de Ronda vinculadas
ao Local que sera excluido e ndo ha como recuperar o cadastro, sendo necessario recadastrar toda a estrutura

manualmente.

16



ill
L

Guard On-Line

Cadastro dos Leitores

Leitor: E um coletor de dados programavel e parte integrante da linha Contronics de produtos
para Controle de Rondas.

O Contronics Guardus™ é um equipamento eletronico utilizado como auxiliar no controle de
atividades moveis e/ou externas tais como Vvigilancia, supervisdo de seguranca, processos de
organizagdo e limpeza, veiculos, malotes, dentre outros. O equipamento |1é o nimero de identificacdo de
um iButton ou Tag iRF e armazena tal nimero em sua memoéria ndo volatil, juntamente com a data e a
hora da leitura. Pode ser programado para avisar ao usuario do inicio das rondas e inspecgdes, indicar
que ele esta inspecionando o local correto e controlar o tempo para o término das rondas/atividades.

@

iButton

Guardus G7

TazEF

Guarduz G3

Para visualizar os leitores cadastrados, na tela inicial do médulo PROGolWeb cligue em Equipamentos e depois
em Leitores.

O cadastro dos leitores é efetuado pela area comercial da Contronics. A Unica opgdo disponivel é a
visualizagdo dos leitores cadastros e alteracio da descricdo dos Leitores.

onfiguracies Ajuda 13:02 ( 28/07/2011 )

Arquivo Relatérios Traxxer Programacdo Administracdo

|;] Identificadore: * Locais
Pesquisar @l Eventos Filtro
# |eitares
Descrigio Clients [Tadas +| Instalacio [Tados |
( ' Servidores (
‘ [d Hove [# Editar $€ Apagar B nterfaces L s Returnar|
Descricio Contato E-mail cCliente Instalacio
Centro FLN Geraldo info@contronics.com.br Supermercado CEL Flariandpolis
Trindade FLIW Geraldo info@contronics.cam.br Supermercado CEI Floriandpalis
Centro 5P Geraldo info@contronics.cam.br Supermercado CEI 580 Paulo
» |Bloco A Janete suporte@contronics.com.br  |Condominio CET Centro
Bloco B Janete suporte@contronics.com.br | Condominio CEI Centro
_B|DCD c Janete suporte@contranics.com.br | Candominio CET Centro
Pigina 1 de 1 / Items 1-6 de 6 Itens por pagina [15 | V| €4 € » yp | Irparaa pagina[1_ | v

Para alterar a descricdo do

correspondente a acao desejada (Editar).

Leitor,

Pawered by Contronics

Arguivo Relatdrios Traxxer Programagio Administragio Equipamento Configuragdes Ajuda

basta seleciona-lo com um

clique no mouse e clicar na opcéo

13:03 ( 28/07/2011 )

Leitores
Pesquisar
(Desmcéo Pesguisar
| [ Editar ¥ Retornar |
Descricdo Nimero Serial Tipo Carga da Bateria
» (53 53E6 000000008366 Guardus G3 % [ )
Pagina 1 de 1 / Items 1-1 de 1 Itens por pagina v | 46 € % §p | Irparaa pagina[1_ | v

Powered by Contronics
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Somente a descrigdo do leitor podera ser alterada pelo usuario.

Atencao:

Para excluir ou incluir Leitores entre em contato com a area comercial da Contronics.

Interface para uso com o sistema GOL

Para enviar os dados dos coletores Guardus para gerenciamento através do ProGolWeb é necessario ter
disponivel uma interface on line (Collector GPRS ) ou uma interface local adequadamente conectada e configurada no
computador.

As interfaces disponiveis sdo: Off Line (Cabo de Comunicagdo Serial, Download-i Serial, Download-i USB,
Download-iRF, Cabo USB, remote Net, remote wi-fi e collector USB) e On Line (collector GPRS), portanto, embora o
sistema GOL tenha sido desenvolvido com foco nas interfaces on line, objetivando a satisfacdo de nossos clientes
praticamente todas as interfaces sdo compativeis com o sistema Guard On Line. Para utilizar interfaces off line é
necessario a configuragio do software Comm (disponibilizado gratuitamente pela Contronics) ou ter o aplicativo Java
Sum instalado no computador.

Atencao:

O sistema GOL foi projetado visando sua utilizacdo em tempo real, interfaces Off Line poderdo ser utilizadas
para descarregar dados, porém, o real time ficara comprometido.

Configuracédo das Interfaces Off Line

No ProGolWeb apés login, acesse no menu suspenso a opgdo Arquivo>Descarregar Guardus e selecione a
interface Off Line utilizada. Se a interface utilizada n&o estiver nas opc¢Oes, através do moédulo Comm configure para
gue os dados sejam enviados para o IP 206.253.171.154 porta 5120 (manual do Comm PC esta disponivel no site ou no
CD de instalacdo que acompanha os produtos Contronics).

Arguivo Relatorios Traxxer Programacdo Administragdo Equipamento Configuracdes Ajuda 18:17 { 29/07/2011 )

Descarregar Guardus

Iniciar 3 Descarga Retornar
. P
— Configuracdo da Interface — Log
s{-l © caba serial Estado da Interface: &)
[Iﬂ@ O corm IR
s<2s (O cabo USE

<=+ (& Download USB

Parta 0 abrir Detalhes da Descarga

Powered by Contranics

Informe a interface e a porta local utilizada pela interface Off Line. Clique em Iniciar a Descarga e aguarde
gue a conexdo seja estabelecida com o servidor e apare¢a a mensagem pedindo para encostar o Guardus na Interface.
Estabeleca a conexdo entre o Guardus e a interface e espere até que o processo de transferéncia de dados seja
concluido.

18
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Arquivo Relatdrios Traxxer Programacdo Administrag8o Equiparment -

Descarregar Guardus

18:18 { 29/07/2011 )

| @ Iniciar a Descarga

¥ Retornar
— Configuracdo da Interface — Log
Estado da Interface: () ~
S{l O Cabo Serial 8:18:51 - Cologue o bastdo na interface... T
"@ ) com IR 18:18:51 - Conectado com o servidor,
o<z (O Cabo USE

18:16:51 - Conectando com o servidaor...

18:18:50 - Iniciando comunicacdo local...
(&) sem IR o

18:18:49 - Cornunicagéo finalizada.
o< (@ Download USB 8:18:49 - Cologue o bastdo na interface...

15:16:49 - Conectado com o servidaor,

: 15:18:49 - Conectando com o servidor... =
|

Ilas] IIl Gl REEIEE D BT 15:18:49 - Iniciando cornunicacdo local.., M

Powered by Contronics

Observacgao: Se a interface utilizada ndo constar na lista de opcdes (Collector USB, Remote-i Net,etc) é

necessario instalar e configurar o software Comm que recebera os dados e enviara para o IP a ser configurado
localmente (IP 206.253.171.154 porta 5120).

Atencao:

A configuracdo das interfaces off line estdo descritas no manual do PROGuard que é o software de
gerenciamento Off Line dos Guardus. Este manual esté disponivel também no CD de instalagdo fornecido com os
produtos da Contronics.

Configuracéo da Interface On Line

Collector GPRS

O Collector GPRS é um equipamento eletronico portatil, utilizado para a coleta e a transferéncia de dados
provenientes dos Guardus. A configuragdo é realizada na Contronics e o cliente o recebe pré-configurado com o

endereco IP e porta adequadas.

e e |
couecis i

Este equipamento através do *chip SIM Card permite o transporte praticamente imediato dos dados coletados
para o servidor de operagdes do sistema Guard on Line proporcionando o gerenciamento em tempo real do sistema
de vigilancia.

* Chip de telefonia mével com pacote de dados contratado sob responsabilidade do cliente.

Descarregando o Guardus G3 — One Wire (Contato) Descarregando o Guardus G7 — iRF (Infra Vermelho).
Maiores informacdes sobre o Collector GPRS no site da Contronics.
http://www.contronics.com/por/produtos/view/28-collector_gprs
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Cadastro de ldentificadores

Guard On-Line

Identificador: ibutton e/ou TagRF.

O iButtons sdo pastilhas (chip) de silicio encapsulada em aco inoxidavel com um diametro médio de 1,5
iButton cm e 3 mm ou 5 mm de espessura, é altamente resistente a intempéries e agua e sdo empregados em

muitos segmentos produtivos como elementos para identificacdo, autenticacdo, sensores de temperatura,
selos de dados, guarda de propriedade, etc.

Os TagRFs sdo sistemas de identificacdo por radio freqiiéncia, compostos por antena e um chip de
memoria, onde um ndmero de identificagdo Gnico é armazenado. E um componente passivo (n&o
TagEF  necessita de alimentagao externa) e dispensa o contato fisico, permitindo a leitura sem a necessidade de
campo visual, através de barreiras e objetos tais como alvenaria, madeira, plastico e papel, por exemplo.
Assim, preserva-se a integridade do componente, aumentando a sua vida util.

Os identificadores possuem internamente um numero serial eletrénico que é Unico e o identifica e que,
neste manual sera denominado como ndmero.

* A formade um TagRF pode sofrer variagBes de acordo com o seu fabricante. Consulte a Contronics sobre quais os fabricantes e
model os de TagRFs homol ogados.

Nota:

As descrigOes realizadas neste manual se fardo mediante termos padroes, comumente utifizados na aplicacdo
de vigildncia eletronica:

. “Ponto de ronda” (local que deve ser visitado e/ou inspecionado pelo vigilante, onde se instala o
[Button/TagRF),

. “Laco de ronda” (leitura completa de todos os identificadores especificados), “Vigilante”, etc.
Estes termos podem ser alterados de acordo com a drea de aplicacdo. O procedimento esta
descrito no manual do Software PROGuard.

Os Identificadores estardo disponiveis para trés opgoes, sendo:

®  Pontos de Ronda — Apresenta a opgao para cadastro dos identificadores como “ponto de ronda”;
®  Funcionarios - Apresenta a opgéo para cadastro dos identificadores dos “Funcionarios”;
®  Desconhecido - Apresenta a lista dos identificadores Nao cadastrados.

Para cadastrar os Identificadores, na tela inicial do médulo PROGolWeb clique em Equipamento e depois em
Identificadores e em Pontos de Ronda.

Arquive Relatérios Traxxer Programacio Administracio Equipamento Configuragies Ajuda 13:25 ( 26/07/2011 )
=1 1dentificadores * 22 ponto de Ronda
. Eventas 1
Pesquisar | A Funciondrio
B # Leitores @ Desconhecido
Descrigdo
B scrvicores
|4 Editar 8 Interfaces » © Returnar’|
Descricio Nimero Serial Tipo Carga da Bateria
» |Guardus CEI FLN 0000000083E6 Guardus G3 % [ ()
Pagina 1del /Items 1-1del Itens por pagina [15 | v | &€ € » ¥ | Irparaa pagina[1_ | 4

Fowered by Contronics

Tela Ponto de Ronda.

Note que a janela principal foi dividida e do lado esquerdo apresenta-se uma arvore de
navegacéao entre clientes cadastrados.
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Uivo Relatérios Traxxer SRgogramagdo Administragio Equipamento Configuragiies Ajuda 13:35 ( 28/07/2011 )

Pontos de Ronda

Todos
= Contronics Security Center

Pesquisar
_ Supermercadn CEI
~ Condominio CEI (Desc"'ggﬂ [ | [ Pesquisar |
H._J ﬂnvu“ﬁ Editar $& Apagar ¥ Retornar ‘
‘ DeI[N] Novol | Cliente | Instalacdo | Local
Pagina 1 de 1 Itens por pagina [15 | W | &4 € B | Irparaa pagina[1_ ] v
/ Items 1-0 de O

Powered by Contronics

Cliqgue em “Novo”.

Na tela “Novo Ponto de Ronda” note a mensagem em vermelho indicando que nédo foi possivel localizar a
interface de comunicagao.

Note que além da mensagem o icone que antecede o campo numero serial esta em vermelho, ou seja, ndo
tem nenhuma interface de comunicacao conectada e/ou configurada no computador do qual se esta fazendo o cadastro
no ProGolWeb.

09:09 { 28/07/2011 )

x
@ Méo foi possivel nicalizar 2 interface de comunicagio
Novo Ponto de Ronda

— Detalhes do Ponto de Ronda /

Descricio

W&o foi possivel inicializar a interface de

Tecnologia
comunicacdo,

Mensagens do Sistema
Namero Serial { ‘

Localizagdo

Tempo minimo @ 0] minutos

— Este Ponto de Ronda esta associado a

Bisse Operacionsl
Selecione U opcao v ]

L— Cliente

L Insta\afﬁn

L Local

L—» Ponto de Ronda

‘ [l salvar @ cancelar i Recarregar Interface Q/unﬁguragau da Interface

Fowered by Contronics

Para ler o ponto na hora do cadastro configure a interface utilizada clicando na op¢ao “Configuracéo de
Interface”.
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As opgdes de configuragdo focaram visiveis. Indique se a interface é Cabo Serial, Cabo USB com IR ou
Download-iRF e qual a porta que esta sendo utilizada pela interface.

Guard On-Line

09:26 ( 28/07/2011 )

Novo Ponto de Ronda

x’

‘ @ Méo foi possivel inicializar a interface de comunicacio.

— Detalhes do Ponto de Ronda

Mensagens do Sistema

Descrisso —
Teenologia e
Ndmero Serial 2] J Configuragio da Interface
Localizagio (5]

‘ A/ ;{. O cabo serial
Tempe minimo @ minutos /

o<+ (3 Cabo USE
— Este Ponto de Ronda esta associado a

Base Operacional ) Downlosd USE
Selecione uma opodo ¥ =

— Cliente Porta | 3 |
.
L Insta\a%au b 4
L— 1 ocal
L— ponto de Ronda
‘ [l salvar @ cancelar ' Recarregar Interface W Configuragdo da Interface
Powered by Contronics
Atencéo:

A interface download USB tem que ser a atual que tem leitor de Button/Tag iRF e o cabo usb tem que ser o one
wire (sem IR) e s6 lera os iButton pois a tecnologia é por contato e nédo por infravermelho que é usado para a
leitura da Tag iRF.

A informacdo sobre qual porta esta sendo utilizada pela interface pode ser verificada no gerenciador de
dispositivos do Windows.

Apo6s marcado as opgdes de configuragdo clique em OK e se tudo estiver correto o icone ficard em verde e a
mensagem do sistema sera “Aguardando leitura do identificador”.

09:52  28/07/2011 )

Q

— Detalhes do Ponto de Ronda

Mensagens do Sistema

Descricdo

Tecnologia (Aquardandu leitura do identificador...

Niamero Serial

Localizagio
Tempa minima @ 0] minatos
— Este Ponto de Ronda esté associado a
Base Operacional
Selecione uma opgio v

—» Cliente

[
L Insta\afau

> Local

L—» Paonto de Ronda

‘ [ salvar 4 cancelar B Configuragéo da Intsrface

Powered by Contronics
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Para vincular o identificador como ponto de ronda ou mesmo funcionario ha duas maneiras:

e  Com leitura direta na interface de comunicagdo (nem toda interface oferece esta opgao);
. Com leitura dos pontos pelo Guardus sendo descarregada em seguida no sistema GOL.

Com leitura direta na interface de comunicacéo

Para ler o iButton direto no cabo de comunicagdo usb (sem IR) encoste o iButton de frente ao button do cabo
usb e com um clipe metalico feche um “curto” encostando o clipe na lateral dos iButtons simultaneamente (imagem da
esquerda). Para ler o iButton ou tag através do Download-iRF encoste o iButton/Tag-iRF no local indicado (imagem da
direita).

O sistema lera o nimero de serie e indicara a tecnologia do identificador.
09:55 { 28/07/2011 )

Novo Ponto de Ronda @

— Detalhes do Ponto de Ronda

Tecnologia Aguardando leitura do identificador...

dD Gict
Descricio — (

Namere Serial

Olotooooorsiensere ]
a9

Tomps minima @ minuros

— Este Ponto de Ronda estd associadoa ——————————————

Base Operacional
Selecione una opgdo v

L—» Cliente

L Insta\afﬁo

L Local

Localizagdo

L—» Panto de Ronda

‘ [ salvar @ cancelar B Configuracio ds Intsrface

Fowered by Contronics

Preencha os campos solicitados e salve o cadastro.

Nota: Quando for cadastrar varios Identificadores utilize a opgbes a seguir:
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Com leitura dos ldentificadores através do Guardus

Para ler todos os pontos de uma vez e descarrega-los para depois vinculad-los a pontos de ronda ou
funcionérios proceda da seguinte forma:

1°© - Faca a leitura de todos os pontos que deseja, iButton (com Gardus G3 ou similares ) ou Tag (com
Guardus G7 ou similares)

Verifigue no ProGolWeb, na tela de Identificadores que ndo ha identificadores Desconhecido.

Arquivo Relatérios Traxzer Programagdo Administragdo Equipamento Configuragiies Ajuda 14:09 ( 28/07/2011 )

[Z] Identificadores » 22 Panto de Ronda
_ [ Eventos {0 Funcionario
. # | sitores @ Desconhecido

Mirmera Serial

B servidores
| [ movo [ Editar $€ Apagar | 28 B rnterfaces " Fundionaria s Retumar‘
| Descricdo Numero Serial ‘ Tecnologia | Data do Cadastro
Pagina L de 1 / Items 1-0 de D Itens por pagina [15 | W | &4 € % ¥y | Irparaa pagina[1_ ] v

Powered by Contronics

2° Apos fazer a leitura dos identificadores com o Guardus, descarregue os dados no sistema GOL. Para isto,
caso utilize o Collector GPRS basta descarregar o Guardus no Collector e as informagdes serdo direcionadas
automaticamente para o sistema GOL.

Caso utilize interface off line (qualquer outra que nédo seja o Collector GPRS) na tela principal do ProGolWeb
cligue em Arquivo e depois em Descarregar Guardus.

Arquiva Relatdrios Traxxer Programacdo Administracdo Equipamento Configuragdes Ajuda 14:06 { 28/07/2011 )

& Descarrsgar Guardus Identificadores Desconhecidos

= sair
L] - e o-.iar
Nimero Serial [ | [Pesquisar |
‘ | Have [ Editar $€ Apagar | 23 Criar Ponto de Randa ¢4 Criar Funciondria s Returnar|
‘ Descricdo ‘ Nimero Serial |Tetnn|ﬂgia ‘ Data do Cadastro
P&gina 1 de 1 / Items 1-0 de D Itens por pagina [15 | V| &4 € B §p | Irparaa pagina[lL | V4

powered by Contronics

Clique em Iniciar Descarga e aguarde a mensagem de “Conecte o bastdo na interface”, logo pds observar a

mensagem encoste o Guardus na interface (cabo usb ou download usb) e mantenha em contato até o processo ser
concluido.

Atencao:

Se utilizar Remote Net, Remote Modem, Collector USB, Remote Wi-Fi , etc configure o software Comm para que os
dados cheguem até i IP do sistema GOL.

Para maiores informagdes verifique o manual da interface adquirida ou entre em contato com o suporte da técnico
da empresa.

Arquivo Relatérios Traxzer Programacdo Administragio Equipamento Config - 15:57 ( 28/07/2011 )

Descarregar Guardus

| % Iniciar a Descarga

¥ Retornar
Configuracdo da Interface Log
O Cabo serial 15:57:29 - Leitor = 0000000083E6 ~
5{' ahn Sers 15:57:, Cologue o bastio na interface...
O com IR 15:57: Conectado com o servidor

[ 15:57:26 - Conectando cam o servidor...
o< (@ Cabe UsE 15:57:25 - Initiando cormunicagdo local...

‘%@ @ sem IR
o<z () Download USE
Porta | 3 abrir Detalhes da Descarga o2

Powered by Contronics
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Verifique que agora ha identificadores Desconhecido.
Neste exemplo as descargas chegaram através do cabo de comunicacdo usb, mas poderiam ter chego pelo

Collector GPRS ou qualquer outra interface. A Lista de descarga apresenta todas as descargas efetuadas, indiferente da
interface utilizada.

Arquivo Relatérios Traxxer Programagdo Administragdo Equipamento Configuragies Ajuda 16:32 ( 28/07/2011 )

Identificadores Desconhecidos

(Nlﬂmem serial [ | [ Pesquisar |
‘ | Hove [ Editar $€ Apagar | 23 Criar Ponto de Ronda ¢4 Criar Funciondria ¥ Retornar
Descricio Nimero Serial Tecnologia Data do Cadastro
» |Irmportada 1 01-00000F4E02CF-AF Button 28/07/2011 16:29:23
Importado 2 01-00000F4F365E-30 Button 28/07/2011 16:29:23
Importado 3 01-00000F4F3D83-C3 Button 28/07/2011 16:29:23
Importado 4 01-00000F4F3485-C5 Button 28/07/2011 16:29:24
Importado 5 01-00000F4DE22A-A4 Button 28/07/2011 16:29:24
| |importada & 01-00000F4EECO1-58 Button 28/07/2011 16:29:24
paiginaldel /Items 1-6 de & Itens por pagina [15 ] W | 44 € » ¥ | Irparaa pagina[1_] v

Powered by Contronics

Agora com todos os identificadores lidos, o processo para vincula-lo se tornard mais rapido.

Volte para a tela de cadastro de Identificadores.

Arquivo Relatérios Traxxer Programagdo Administragdo Equipamento Configuragies Ajuda 16:55 ( 28/07/2011 )
=] 1dentificadores » 22 ponto de Ronda
— [ eventos & Funcionsrio
(Nﬂmem e @ RCescontecia
B servidores
‘ | nove [ Editar 3€ apagar | 23 B nterfsces " Funcionério ¥ Retornar
Descricio Nimero Serial Tecnologia Data do Cadastro
» |Importada 1 01-00000F4EN2CF-AF Button 28/07/2011 16:29:23
| |importada 2 01-00000F4F365E-30 Button 28/07/2011 16:29:23
Importado 3 01-00000F4F3D53-C3 Button 28/07/2011 16:29:23
Importado 4 01-00000F4F3485-C5 Button 28/07/2011 16:29:24
Importado 5 01-00000F4DB2ZA-AA Button 28/07/2011 16:29:24
[ |importada & 01-00000F4EECO1-58 Button 28/07/2011 16:29:24
pPagina1de1 / Items 1-6 de 6 Itens por pagina [15 | W | 44 € % ¥ | Irparaa pagina[l_| v

Powered by Contronics

Na tela de ponto de Ronda, clique em novo.

Arquivo Relatérios Traxxer Programagdo Administragdo Equipamento Configuragies Ajuda 13:35  28/07/2011 )

Todos Pontos de Ronda
El Cantranics Security Center

Supsrmercado CEI

Condaminio CET ] [ Pesquisar |
I ﬂuvu‘bjkd\tar 3 Apagar ¥ Retornar ‘
\Lgﬂ_w,u{vnﬁ | tliente ‘ Instalacio ‘ Local
Pagina 1 de 1 Itens por pagina [15 | v | €& € % ¥y | Irparaa pagina[1_| v
/ Items 1-0 de 0

Fowered by Contronics
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Na tela de Novo Ponto de Ronda, clique no icone de Pesquisa.

16:56 ( 28/07/2011 )

Novo Ponto de Ronda @
— Detalhes do Ponto de Ronda
Mensagens do Sistema
Descricka — . o
Tecnolagia I‘C\I:ri\:al‘;n;sgsnn‘aal inicializar 5 interface de
Nimero Serial @ [{RL:]
AN
Localizagio 0| Pesquisar urn identificadar
Ternpa minimo @ 0] minutes g

— Este Ponto de Ronda estd associado a

Base Operacional
Selecions uma opgio ¥

L Cliente
L—» Instalagéo
L Lacal
L—» Ponto de Ronda
| [ salvar 4 cancelar 8 Recarrsgar Interfacs W Configuracso da Interface

Powered by Contronics

Sera aberta a tela para filtro da lista de Identificadores Desconhecidos. Se tiver mais de um leitor cadastrado
selecione o Leitor correspondente ao que efetuou a leitura dos pontos que serdo cadastrados e cligue em Pesquisar.

17:04 { 28/07/2011 )

Selecionar um Identificador Desconhecido (3
Leitura
Deserigio 1
Leitor

i Menhurn selecionadn
(

@ Cancelar

Powered by Contronics

Na listagem que surgird, cligue uma vez sobre o identificador que serd vinculado e clique em Selecionar
Identificador.

17:05 ( 28/07/2011 )

Selecionar um Identificador Desconhecido Q
Leitura
I ——
Leitor
vigiante
Descricio Nimero Serial Leitor vigilante Data do Registro
» |Importada 1 01-00000FIEDZCF-AF Guardus CEI FLN 28/07/2011 16:25:49
/ Importado 2 01-00000F4F365E-30 Guardus CEI FLN 28/07/2011 16:25:50
Importado 3 01-00000F4F3083-C3 Guardus CEI FLN 28/07/2011 16:25:52
Importado 4 01-00000F4F3485-C3 Guardus CEI FLN 28/07/2011 16:25:53
Importado 5 01-00000F4DB22A-A4 Guardus CEI FLN 28/07/2011 16:25:54
Importado & 01-00000F4EECOL-5B Gusrdus CEI FLN 26/07/2011 16:25:55
pPaginaldel / Items 1-6de 6 Itens por pagina [15 | W | 44 € % ¥ | Irparaa pagina[1_] v

Gt/ Selecionar Identlﬁ:a@r @ Cancelar |

Fowered by Contronics
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Preencha os demais dados e salve o cadastro.

17:16 { 28/07/2011 )

Novo Ponto de Ronda @
— Detalhes do Ponto de Ronda
N do Si
Descricdo Entrada Principal
Nio foi possivel inicializar a interface de
Tecnologia comunicagio.
Namero Serial ©[0100000F4EDZCFAR
Localizacia 0‘ ‘
Termpo minimo @] minutos

— Este Ponto de Ronda esta associado a

Base Operacional
Contronics Security Cov| [, |
L Cliente
Supermercado CEL %[ .. |

L—» Instalagio
Floriandpolis v [ ]
L Local
Centra FLN vl [ ]

L—» Ponto de Ronda

Entrada Principal
[ satvar] @ cancsiar 1B Recarregar Interface W Configuragéo da Interface
Powered by Contronics
Atencao:

Para preencher os dados é preciso obedecer a hierarquia do sistema, porém, se anteriormente ndo foi cadastrado
algum nivel da hierarquia, basta clicar no icone “Adicionar” (simbolizado pelo sinal de adi¢do) e fazer o cadastro.
Ao concluir o cadastro o sistema volta exatamente no ponto em que estava, ou seja, ndo é necessario cancelar o
cadastro do ponto de ronda para cadastrar a instalagdo ou o local que foi esquecido.

Nota: O tempo minimo no cadastro refere-se ao tempo que o vigilante deve ficar no local, ou seja, se o
vigilante deve ficar cinco minutos no ponto de ronda que esta sendo cadastrado, preencha o campo com o valor do
tempo (5) e informe ao vigilante que ele deve ler o ponto de ronda quando chegar no local e quando sair, cinco
minutos depois.

Atencao: O bastdo de ronda n&o vai indicar se o procedimento foi ou néo realizado conforme solicitado. Esta
verificagdo estara disponivel no relatério gerado no sistema GOL.

Repita a operacgéo para cadastrar todos os Identificadores da instalagio do cliente.

Arquivo Relatdrios Traxxer Programagdo Administracdo Equipamento Configuragies Ajuda 18110 { 28/07/2011 )
Todos Pontos de Ronda
Elo Contranics Security Center R
=i Supermercado CEI AL
E Florianépolis (DESC“@ED [ I [Pesauisar ]
£ 330 Paulo
E-& Condominia CEI ‘ ,_! Howe [ Editar s@ Apagar ¥ Retornar
i centro Descricio Cliente Instalacdo Local

» |Entrada Principal Supermercado CEI |Floriandpalis Centro FLW
Escritdria Supermercado CEI |Floriandpalis Centro FLK
Setor Mercearia Supermercado CEI |Floriandpalis Centro FLN
Setor de Frios Supermercado CEI |Floriandpalis Centro FLN
Depasita Supermercado CEI |Floriandpalis Centro FLK
Estacionamento Supermercado CEI |Floriandpalis Centro FLN
Hall de Entrada Supermercado CEI  |Floriandpalis Trindade FLN
Estacionamento Ala A Supermercado CEI  |Floriandpalis Trindade FLN
Estacionarmenta Ala B Supermercado CET [Floriandpalis Trindade FLI
Depésito Supermercado CEI |Floriandpalis Trindads FLN
Setor Mercearia Supermercado CEI  |Floriandpalis Trindads FLN
Setor Ferramentas Supermercado CEI |Floriandpalis Trindade FLH
Guarita Supermercado CEI |80 Paulo Centro SP
Setor Mercearia Supermercado CEI |80 Paulo Centro SP
Setor Esporte & Lazer Supermercado CEI |80 Paulo Centro SP
Escritdrio Supermercado CEI |S&0 Paulo Centro SP
Depésito Supermercado CEI |S&o0 Paulo Centro 5P
Setor Ferramentas Supermercado CEI |80 Paulo Centro SP

Pagina 1 de 1 Itens por pagina W | & € % ¥ | Irparaa pagina[l | %%
/ Ttems 1-18 de 18
Powered by Contronics
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Note que ao vincular o identificador ele ndo aparece mais na listagem dos identificadores
disponivel, pois ja foi vinculado.

Para desvincular o identificador basta excluir o ponto de ronda ou todo o cadastro do local, ou da instalacéo,
etc.

Atencao:

Todos os pontos de todos os clientes e de todas as instalagdes da mesma Base Operacional ficardo visiveis através da
arvore de navegagdo (lado esquerdo da janela Pontos de Ronda). Para verificar pontos de instalacdo e o cliente
especifico, basta seleciona-lo na arvore de navegagé&o.

Arm Programacie Administragio Equipamento Configuracles Ajuda 18:08 { 28/07/2011 ) A

Todos Pontos de Ronda
% Contronics Security .
Center Pesq
(Desmcﬁn Pesquisar
| [ wove [ Editar 3§ Apagar ¥ Retornar
Descricio Cliente Instalagao Local
» |Entrada Principal Supermercado CEI  |Floriandpalis Centro FLN
. Escritdrio Supermercado CEI  |Floriandpalis Centro FLN
Arvore de navegagéo entre | |setor Mercearia Supermercada CEI  |Flariandpalis Centra FLN
CI . | al ~ d Setor de Frios Supermercado CEI  |Floriandpalis Centro FLN
lentes e Inst a(;OE,'S e Depasito Supermercado CEI  |Floriandpolis Centro FLN
uma Base Operacl Onal . | [Estacianamento P cada CEI ap Centro FLN
7Hal\ de Entrada Supermercado CEI  |Florianapolis Trindade FLM
| |Estacionamento ala a Supermercado CEI |Floriandpolis Trindads FLN
Estacionamento Ala B Supermercado CEI  |Florianépalis Trindade FLN
Depbsito WLF|DI’Ian6DO\IS Trindade FLM
s T— Supermercado CEI  |Floriandps Trindade FLN
| |setor Ferramentas Supermercado CEI  |Floriandpolis indade FLN
| |euarita Supermercado CEI  |Sio Paulo
| |setor ercaaria Supermercado CEI |40 Paulo
| |seror Esporte & Lazer Supermercado CEI |40 Paula
Escritdrio Supermercado CEI |40 Paulo
Depésita Supermercado CEI |40 Paula
Setor Ferramentas Supermercado CEI |S40 Paulo
| |portaria Condominio CEI Centro Bloco &
710 Andar reeadaminio CET ——t o Blaco A
| |2 andar Condominio CEI Centro Bloco &
39 Andar Condaminia CEI Centro Bloca &
Estacionamenta Candorninio CEL Centro [Bloco A v
Arquivo Relatérios Traxxer Programagdo Administragio Equipamento Configuragiies Ajuda 07:51 { 29/07/2011 )
Todos Pontos de Ronda
El2 Contronics Security Center .
Pesquisar
Deserigio | | [ Pesguisar |
\ ‘ [ Howe [ Editar 3€ Apagar ¥ Retornar
\ Descrigdo Cliente Instalagdo Local
» |Portaria Condominio CET Centro Bloco A
10 Andar Condominio CEI Centro Bloco A
29 andar Condominio CEI Centra Bloco A
39 Andar Condorminio CET Centro Bloco A
Estacionamento Condominio CET Centro Bloco A
Guarita Condorminio CEI Centro Bloco A
Estacionamento Condominio CET Centro Bloco B
Playground Condeminia CEI Centro Bloco B
Churrasgueira Condeminia CEI Centro Bloco B
3% Andar Condominio CEI Centro Bloco B
29 andar Condominio CEI Centra Bloco B
19 Andar Condorminio CET Centro Bloco B
Entrada Segqundsria Condominio CET Centro Bloco C
Piscina Condorminio CEI Centro Bloco C
12 andar Condominio CEI Centro Bloco C
Pagina 1 de 2 Itens por pagina W | &€ € B ¥ | Trparaa pagina [l | v
/ Items 1-15 de 18
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Cadastro de Funcionarios

Funcionarios: Sdo pessoas responsaveis por algum nivel de vigilancia da Base Operacional (vigilante,
supervisor,etc.).

Para cadastrar um identificador para o Funcionario, na tela inicial do médulo PROGolWeb, acesse no menu
Equipamentos a opgdo lIdentificadores e em seguida a opgdo Funcionarios.

Arquivo Relatdrios Traxxer Programagio Administragio Equipamento Configuragiss Ajuda 18:11 { 28/07/2011 )
= 1dentificadores ® 22 ponto ds Ronda
" Ewentas 1

pesquisar ] e
# |eitores © Desconhecido

Mome [ [ ) e oS 9] cliente [Todss 5]
B servidores |

|;_Jﬂnvn [#1 Editar $€ Apagar B rnterfaces * s Ratnr’nar’|
[ Home Telefone [ E-mail | cargo
pPaginal de 1l /Items 1-DdeD Itens por pagina [15 | V| KK P¥W|Ir para a pagina[L__| %%

Powered by Contronics

Na tela de Funcionarios, clique em novo.

Arquivo Relatérios Trazxer Programacdo Administracio Equipamsnto Configuracss Ajuda 18:11 { 28/07/2011 )
Funcionarios
Pesquisar Filtro
(Nume [ ] [ Pesquisar | (Tiuw [Todos v Cliente [Todos ~]
[ mowo] [ Editsr $€ Apagar ¥ Retornar |
NOME T ore | Tetefone [ E-mail | cargo
Pagina 1 de 1 / Items 1-D de 0 Itens por pagina W | €& € % ¥ | Trparaa pagina[l | v

Powered by Contronics

Informe a descricdo do Funcionario, o cargo e o identificador que sera vinculado (para maiores informagdes
sobre como vincular o identificador leia “Cadastro de ldentificadores” neste manual). Informe ainda a frese de
seguranca e vincule o funcionario aos Clientes.

= 1%:14 { 28/07/2011 }
Novo Funcionario @
— Detalhes do Funciondrio
Mensagens do Sistema
NG ) o
Cargo Aguardando leitura do identificador...
Tecnologia Desconhecido
igilante
Namero Serial © supervisor @
. Outras
E-rnail

Comentario

— Seguranca
Telefone 4821062231
Perqunts [Como esta o tempa hoje? |
Resposta [Barm |
— Clientes
1 Di ivel Permitidos

Supsrmercado CEI
Condominio CEI

| [ zalvar ® Cancelar B Configuracdo da Interface
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Nowvo Funcionario

— Detalhes do Funciondrio

Nome
Cargo Vigilante s
Teenalogis

ODIDDDDDFSIBDTBTZ @
suporte@contronics.com. by

Namero Serial
E-rnail
Comentario

Mensagens do Sistema

[Aguardandu leitura do identificador...

— Seguranca
Telsfone 4521082231
Pergunta [Como esta o tempa hoje? |
Resposta [Bom |
i— Clientes

Permitidos

| [ salvar ® cancelar

B Configuragdo da Interface

Atencéo:

Para vincular o funcionério ao cliente, no cadastro do funcionario selecione um cliente dos disponiveis e clique

na seta para enviar a identificacdo para “Permitidos”.

— Detalhes do Funcionério

suporte@contronics.com . b

E-rnail
Comentdrio

Nome
Cargo
Tecnologia
Nimero Serial )[0100000F51807872 ] @

Mensagens do Sistema

(Aguardandu leitura do identificadar...

— Seguranca
Telefons 4521062231
Pergunta [Como esta o tempo hoje? ]
Resposta [Bomn |
— Clientes
Disponivel 2] s

Supermsrcado CEI
Condomninio CEI

It

AN
‘ = ga\var}m Cancelar | $€ Apagar

W configuragdo da Interface

Ap6s preenchido os dados, salve o cadastro.
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Arquivo Relatérins Traxxer Programagdo Administragio Equipamento Configuragéies Ajuda 18:17 { 28/07/2011 )
Funcionarios

Pesquisar Filtro

(Nume [ ] [ Pesquisar | (Tiuw [Todes v Cliente [Todos ~]|

| [ Move [ Editar 3§ Apagar ¥ Retornar |
Nome Telefone E-mail cargo
Janete 4521062231 suporte@contronics.com.br Vigilante
pagina L de 1 / Items 1-1de 1 Itens por pagina W | & € P ¥ | Irparaa pagina[L_| %%

Powered by Contronics

Para alterar o cadastro, selecione-o com um clique sobre o nome do Funcionario e clique na opgdo desejada
(Editar ou Apagar).

Programacédo de Ronda

Para fazer a programacdo da ronda é necesséario ter cadastrado antecipadamente a Base Operacional, o
Cliente, a Instalacdo, o Local e os Pontos de Ronda e vigilantes.

Para iniciar a programagdo de ronda no sistema Guard On Line (GOL) selecione-o na tela principal do médulo
ProGolWeb a opcéo Programacéo e em seguida o sub menu Construtor.

Arquivo Relatérios Traxxzer Programagdo Administragdo Eguipamento Configuragies Ajuda 08:26 { 29/07/2011 )
% Construtor Funcionarios
Pesg ; Leitores Filtro
(Nﬂma f Aaencamento | [ resquisar | (Tmn [Todos ~| cliente [Todos v
| | ovo [ Editar $€ Apagar l's Retumar|
Nome Telefone E-mail Cargo
» [lanete 4621062231 suporte@contronics.com.br Vigilante
Pagina 1 de 1 f Items 1-1del Itens por pagina E 'tf | @g .f 5 >$ | Ir para a pagina E »Qf

Fowered by Contronics

Note que na opgéo Programacédo temos trés opgdes:

. Construtor: Opgao que permite criar a programacao de ronda;
. Leitores: Opc¢do que permite visualizar e/ou editar a programacao atual;

e Agendamento. Opgéo que permite fazer uma programacéo e agendar a validade, ou seja, definir uma data
em qual através de contato com a interface de comunicagdo o sistema GOL enviara ao Guardus (bastdo de
ronda) a programacao agendada, substituindo a atual;
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Na tela inicial do “Circuitos de Ronda” aparecera a programacédo importada do leitor que for descarregado via
interface off line (qualquer interface que néo seja o Collector GPRS).

Neste manual, inicialmente, foi descarregado a leitura dos identificadores e assim consta pré cadastrado o
Guardus utilizado na descarga.

Atencao:

A importacdo da programagéo ocorrer4 somente a primeira vez que for descarrega cada Guardus.

Para alterar a programacéo deve-se utilizar a op¢dp de “Programacéo de Leitores” e a reprogramacéo do lago de
ronda deve ser agendado e assim que o Guardus referente a reprogramacéo for descarregado a programagéo sera
substituida.

E possivel editar a programagéo atual do Guardus ou fazer uma nova programagao.

Arquive Relatérios Trazxer Programagdo Administragdo Equipamente Configuragies Ajuda 0%:39 ( 28/07/2011 )

Circuitos de Ronda

p .
(Nnme [ | [ Pesquisar |
‘ | Mave [ Editar $€ Apagar s Returnar‘
Descricio [ Tipo de randa_/
» | Importadao - Guardus §3E6 / Formato com programacdo do Guardus
Paginaldel /Items 1-1de1 Itens por pagina E V ‘ Qq 4 5 5; ‘ Ir para a pagina E V

Fowered by Contronics

Note que o Tipo de Ronda esta com formato de programacdo do Guardus e isso significa que mesmo tendo
cadastrado no sistema alguns recursos especificos (por exemplo o tempo de permanéncia minima num ponto de ronda)
essas funcles so serdo efetivadas se houver modificagdo da programagédo do Guardus (neste exemplo deve-se marcar a
opcdo “Permitir revisitar pontos dentro de uma mesma ronda”.

Programar Guardus

ontos de Ronda ] Buttons/TagsRF Mestre ] Yiglantes ] Funcionanos ]
ttans/T agsRF Muméncos ] Ewventos ] Feriados ~ Awvangado l Remate ]

Identificagio ] Haorarios ]
Buttons/TagsRF Adicionais ]

Opcdes
Inicio de ronda Ronda completada
v Sinalizac3o sonora v Sinalizac3o sonora
v SinalizacEo luminosa v SinalizacEo luminosa
Intervala entre sinalizagles de inicio: =1 minutols)
[ Sinalizar estado das rondas apds contat -
cam button/T agRF de vigilante
v Aceitar buttons/T agzRF adicionais v Aceitar pomtos de ronda fora de hardrio
e/ou nao cadastrados .
) Iv Permitir revizitar pontas dentro de uma i
I” Protegido por senha imesma ronda,

Imagem da tela de programacéo da linha
off line - ProGuard (aba avancado).

Ok | Cancelar
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Embora o sistema Guard On Line permita a completa interacdo com a linha off line, alguns recursos que a

linha off line ndo disp6e s6 poderdo ser implementadas se o tipo de ronda dor com “formato sem programacdo do
Guardus (LIVRE).

Atencao: Para alterar o tipo de ronda deve-se cadastrar uma nova ronda.

Na tela de Circuito de Ronda clique em novo.

Arquivo Relatérios Trazxzer Programagio Administragdo Equipamento Configuragdes Ajuda 09:32 { 29/07/2011 )

Circuitos de Ronda

P

(Nnma [ | [ Pesquisar |

”._! Muvul [ Editar 3§ Apagar

|| YuInova P Tipo de ronda

Importado - Guardus 83E6

¥ Retornar |

v

Formato com programacdo do Guardus

Itens por pagina [15 | V| KKPW| I para a pagina[1__| %

Pagina 1 de 1 [ Items 1-1de 1

Powered by Contronics

Na tela de Novo Circuito de Ronda defina o nome do circuito e o tipo de ronda (para melhor aproveitamento
so sistema GOL sugerimos optar pelo formato livre.

Atencao:

Se este circuito for monitorado deve-se marcar a checkbox “Ronda Monitorada”, caso contrario ndo sera visivel no
Traxxer (Monitormaneto On Line).

09:34 { 20/07/2011 )

Nowvo Circuito de Ronda G

Detalhes do Circuito de Ronda

Descricdo |Circuita Supermercada CELFLN |
Tipo de ronda |

|

Ronda Monitarada

Formato com programacdo do Guardus

|
Formato corm Start Button

EH salvar @ can

Powered by Contronics

Feito a cadastro do Circuito clique em salvar.

09:34 { 28/07/2011 )

MNovo Circuito de Ronda Q

Detalhes do Circuito de Ronda

Descricio [Circuite Supermercado CEIFLN |

Tipo de ronda  [Formato livre sem programags |
Ronda Monitarada

[ sstvar] @& cancelar

[5] Salvar
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Circuito criado, agora clique em “novo” para criar o laco de ronda.

— Detalhes do Circuito de Ronda

Descricdo Circuito Supermercado CEIFLN
Tipo de ronda Formato livre sern programacs

Ronda Monitorada

Rondas

— Detalhes da Ronda

Descricdo

walido a partir de

Dias

Horaria

Mamera de rondas

Duragdo mdxima

Pontos

|i|' Edgar S@ Apagar

| (M) Howva |

‘ G Salvar ™ cCancelar ‘ Se Apagar | E‘ Grafico

Fowered by Contronics

Na ela de “Nova Ronda” preencha os dados solicitados:

Aba horario: Defina 0 nome da ronda; a data de inicio da programacao de ronda; o horéario de inicio da
ronda (pode ser todos os dias, de segunda a sexta ou dias especificos); defina a dracdo da ronda e ajuste o nimero de

rondas possiveis neste intervalo.

— Detalhes da Ronda

Nowva Ronda

09:37 { 20/07/2011 )

(%)

Horarios ” Pontos de ronda ” Avancado

Geral
(Descri;ﬁn [cEL centro

valida a partir de
Data [ zomveouil®

Editar ronda atual,

Hora 09:35 | @
Opgio Criar nova ronda a partir da data acima,

— Inicio da ronda

Dia Sequnds & Sexta v
Hordria 13:00 | @

— Final da ronda

Dia Segunda a Sexta
Hordria 17:.00 |@

— Nimero de rondas

Randas par dia
Total de rondas

— Duracdo da ronda
Ajustar
Duragédo da Ronda min

| [ zalvar @ cancelar

Powered by Contronics

Nota: E possivel definir o nimero de rondas pela prépria opcdo nimeros de ronda ou pela duragdo. Para
definir pela duragdo da ronda, clique na checkbox duracédo da ronda, defina o tempo e cligue em calcular de cima (ao
lado do nimero de rondas) e o sistema ajustard automaticamente o nimero de rondas possivel dentro do periodo

estipulado com a duragéo solicitada.
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CONTRONICS

Na aba “Pontos de Ronda” utilize os filtros e defina os pontos de ronda que faréo parte deste laco de ronda.

Neste exemplo temos a Base Operacional Contronics Security Center, o cliente Supermercado CEIl, a

instalacédo Floriandpolis e o Local Centro FLN.

Os pontos de ronda que foram previamente vinculados a este local ficardo disponivel no quadro da esquerda

e para que um ou mais pontos fagam parte do laco de ronda deve-se transporta-los para o quadro “Pontos de Ronda
Selecionados”. Para isto clique na seta indicativa.

09:40 { 29/07/2011 )

Nova Ronda

(%)

— Detalhes da Ronda

Hordrias Pontos de ronda ” Avangado 1

— Filtro

Base Operacional
Contronics Seeurity C% | [ ... |

L—» Cliente

Supermercado CEL || .. |
L Instslacdo
Flarianapolis v ]
L Local
Centro FLM > [

— Pontos de Ronda

Escritorio

Setor Mercearia
Setor de Frios
Depasito
Estacionamento

-

[ Ler quaisquer [0]
[ ronds executada sequndo s sequéncia de pontos selecionadas.

Controle de tempo entre leituras

(& Tempo maximo para leitura apds iniciar a ronda.
) Tempo maéximo para leitura do praximo ponto.

Pontos de ronda selecionados

| [ salvar @ cancelar

Powered by Contronics

09:42 ( 28/07/2011 )

(%)

— Pontos de Ronda

<

[<<]
[

Nova Ronda
— Detalhes da Ronda
Horérias Fantos de ronds “ Avangado 1
(— Filtro O Ler quaisquer [ ]
Base oiera:iuna\ [0 Ronds executads ssgundo s sequéncis de pontos selecionados.
Contranics Security 0] [...'] — Controle de tempo entre leituras
L—» Cliente
Supermercado CEL || .. | @ Tampo méximo para leitura apds iniciar a ronda.
Instalacia ) Termpa méxima para leitura do préxirme panto.
Floriznapalis ~ [ ]
L Local
Centro FLN ~[ ]

d

— Pontos de ronda seleci

Escritdria

Sstor Mercearia
Sstor de Frios
Depésito
Estacionamenta

[ sstvar| @ cancsisr

[5] Salvar

Powered by Contronics
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Na aba “Avancado” tem as opgOes para exigir ronda diferenciada (exigir que a leitura dos pontos de ronda
sejam efetuadas em sequéncia diferente a cada ronda).

0941 € 29/07/2011 )

MNova Ronda @
Detalhes da Ronda
[ Hordrios ” Pontos de ronda ” Avangado
Rondas Diferenciadas
Exigir randa difsrenciada O
Mirnera de rondas diferenciadas (em relacdo a randa

anterior)

| | salvar @ cancelar

Neste exemplo ndo sera marcada a opgéo para exigir rondas.

Informag6es cadastradas, salve o lago de ronda.

Para editar ou excluir o lago criado, selecione-o e escolha a opg¢éo desejada (editar ou excluir).

09:43 ( 28/07/2011 )

@

15

— Detalhes do Circuito de Ronda

Descricio [Circuito Supermercado CEIFLN |
Tipo de ronda

|Furmato livre sern programac |
Ronda Monitorada

Rondas — Detalhes da Ronda

Descrigio [CET Centro ]
vilido a partir de [29/07/2011 09:35:00 ]
Dias [Sequnda a Sexta ]
Haréria [Das 13:00 as 17:00 ]
Mamero de rondas [Bo ]
Duragio maxima [is ]
Pontos

Entrada Principal
Escritario

Setor Mercearia
Setor de Frios

Depésito
| navé [ Editar $€ Apagar Estacionamente

‘ = salvar @ cancelar | 3 apagar | BB Gréfico

Atencao:

E possivel criar lagos de ronda dentro do mesmo circuito se forem em horérios diferentes. Se forem no mesmo
horério deve-se criar novo circuito de ronda.

Para criar novo lago de ronda dentro do mesmo circuito, clique em novo e repita o procedimento de cadastro
de lago de ronda.

Configurado os lagos de ronda, salve o circuito de ronda.

Arquivo Relatdrios Traxxer Programacdo Administracdo Equipamento Configuragies Ajuda 09:47 { 29/07/2011 )

Circuitos de Ronda

P

(Nnma [ | [ Pesquisar |

| | Move [ Editar $€ Apagar

¥ Retornar
Descricdo Tipo de ronda
Importado - Guardus 83E6 Formato com programacdo do Guardus
» |Circuito Supermercado CEI Farmato livre serm programagdo do Guardus
pPagina L de 1 / Items 1-2 de 2 Itens por pagina W | & € P ¥ | Irparaa pagina[L_| %%

Powered by Contronics
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Para criar novos circuitos ou para criar novos lagos de ronda dentro do mesmo circuito

E possivel verificar os lacos de ronda criados através de gréafico. Para isto, na tela Circuito de Ronda, clique
em gréfico.

— Detalhes do Circuito de Ronda

Descricdo [Cireuita Supermercada CEI ]
Tipo de ronda  [Formato livre sem programacd |
Ronda Monitarada
Randas — Detalhes da Ronda
Descricio [E1 Centra |
valido a partir de [28/07/2011 09:35:00 |
Dias [Eegunda a Sexta |
Hordrio [Das 13:00 &5 17:00 |
Ndmero de rondas [60 |
Duracio maxima 15 |
Fontos Entrada Principal
Escritério
Setar Mercearia
Setar de Frios
Depésita
(@ Hove [ Editar 9 apagar Estacionamento
| E Salvar ® Cancelar | % Apaga(‘[Eﬁl Gra’ﬁcol \
Powered by Contronics
Seré aberta a tela dos Gréficos.
Grafico (Circuito de Ronda) @
0 1 2z 3 4 5 & 7 85 9 10 11 12 13 14 15 16 17 13 19 20 21 22 23
Daminga i
Quinca P ~ INNNNNNN
Sabado

Mimera de rondasi 1 |

¥ Retornar

Powered by Contronics
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Configuracdo de Monitoramento dos Circuitos de Ronda

Para monitorar o circuito de ronda criado, além de indicar no lago de ronda que serd um lago monitorado é
necessario criar o perfil de monitoramento.

Para criar o perfil de monitoramento, na tela principal do ProGolWeb cliqgue em Configuragdes e em seguida
em “Perfil de monitoramento”.

Arquivo Relatdrios Traxxer Programacdo Administracdo Equipamento Configuragies Ajuda 11:30 ¢ 29/07/2011 )
\_E Configuragio da Empresa g
. dy Periil de Usudrio
Pesquisar
2. contato de Manitarsmento
Nome [ | [ Pesquisar |
B\ Parfis de Manitaramenta
| Move |4 Editar 3€ Apaaar MR _Alterar senha ¥ Retornar
L B 1=, pad;
Descricdo Tipo de ronda
» [Circuita Supermercado CE Farmato livre sem programacdo do Guardus
Circuite Supermercado CEI Trindade Formato livre sem programagde do Guardus
Circuito Condominio CET Formato livre sem programacio do Guardus
pPaginalde 1l /Items 1-3de3 Itens por pagina W | €€ € » ¥ | Irparaa pagina[l_ | %%

Powered by Contronics

Na tela Perfil de Monitoramento cligue em “novo”.

Arquivo Relatérios Trazxer ProgramacSo Administracdo Equipamsnto Configuragss Ajuda 11:30 { 28/07/2011 )

Perfis de Monitoramento

Pesquisar

(Descricéo [ ] [ Pesquisar |

”._! Novul \_/f Editar 32 Apagar ¥ Retornar |
D[] tova ) Tipo de Controle |Tipn de Sistema
Pagina L de 1 / Ttems 1-D de O Itens por pagina W | 6 € » yp | Irparaa pagina[lL | 4

Powered by Contronics

Na tela Novo Perfil de Monitoramento preencha com dados solicitados:

Descri¢cdo: Nome dado ao perfil de monitoramento

Monitora por: Opcdes para monitorar por ronda, ponto de ronda ou ambos.

Tio de Sistema: Manual, Automético ou ambos — opgéo para enviar mensagem ao contato do
monitoramento.

Tempo entre verificagdes: Tempo para atualizar o pagina e trazer possiveis novos dados.

Rondas: Mostra os lagos de ronda configurados e possibilita monitorar através deste perfil uma ou todas os
lacos de ronda.

Eventos: Permite selecionar quais eventos serdo monitorados.

11:32 { 29/07/2011 )

Novo Perfil de Monitoramento Q
— Perfil
Descricao Tipo d Sistema
Monitarar por Tempo Entre Verificagies [%
~— Ronda Manual e Automatico
Ronda Ronda Selecionada

4 CE1
Circuito Supermercada CEI Trindade
Circuita Condominio CET

— Eventos

Tipa de Monitaramento de Eventos [Todos os Eventos v

Eventos Eventas d

\ [ salvar ) cancelar
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Nesse exemplo néo inclui Eventos. Para maiores

CONTRONICS

informagdes verifigue o “Cadastro de Eventos” neste manual.

— Pertil
Descricdo [Menitoramenta Geral ] Tipa de Sistema [Automstico ~
Manitorar por [Ronda & Ports d= Ronds <] Ternpo Entre Verificages sequndos
— Ronda
Ronda Ronds Selecionada
CEI
Circuito Supermercado CEI Trindade
Circuite Condorninio CEI
— Eventos
Tipo de Monitoramento de Eventos |Todos s Eventos v
Eventos Eventos Selecionados
— Contato de Monitoramento
‘ Nome Eventos Monitorados ‘Tipu de Monitoramento
Pagina1de1 fItems 1-0de 0 Itens por pagina W | & € » H | Irparaa pagina [l | %%
||\_j mnvn‘ [ Editar $§ Apagar ‘
[M] Wowvo |
‘ [ salvar @ cancelar
Salve o cadastro do perfil e abrird a opgéo para vincular o Contato do monitoramento.
— Pertil
Descricdo [Monitoramento Geral | Tipo de Sistemna [Autematico v
Manitarar por [Ronda = Ponto de Renda ¥ Tempo Entre Verificagdes segundos
~ Ronda
Ronda Ronds Selecionada
upermercado CEL
Circuita Supermercada CEI Trindade
Circuita Condominia CE1
— Eventos
Tipe de Monitoramente de Eventos [Tadas s Eventos v
Eventas Eventos Selecionados
— Contato de Monitoramento
‘ Nome Eventos Monitorados ‘Tipﬂ de Monitoramento
pagina 1 de 1 /f Items 1-0 de 0 Itens por pagina W | 6 € B pp | Irparaa pagina [l | 4
||\_J NUVD‘ |4 Editar 3€ Apagar ‘
T {mInove]

‘ [ salvar 4 cancelar

>

>

Atencéo:

Para vincular o contato de Monitoramento, ou seja, a pessoa que receberd por e-mail ou *sms alertas da central
de monitoramento caso haja algo de anormal nos lacos de ronda, é necessario ter previamente cadastrado o Perfil

de Monitoramento.
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Para vincular o Contato clique em “novo”.

=3

— Perfil
Descricdo Montoramento Geral Tipo de Sistema
Tempo Ertre Verificagies segundes

Monitarar par Ronda e Ponto de Ronda M)
— Ronda
Ronda Ronds Selecionada

C SUDErTNErT El
Circuito Supermercada CEI Trindade
Circuite Condorninia CEI

— Eventos

Tipo de Monitoramento de Eventos [Tades os Eventos ~
Eventos Eventos Selecionad

amento

— Contato de Monil
1 Eventos Monitorados

‘Tipo de Monitoramento

[Nome

Itens por pagina AR E SR Y Ir para a pagina [1__| V4

»
Pagina 1 de 1 / Items 1-0 de 0

M_J annl @gditar ¥ Apagar

] Movo |

‘ [ salvar @ Cancelar

Na tela Novo Contato de Monitoramento selecione o Contato de Monitoramento e quais o0s tipos de evento de

monitoramento estardo vinculados a ele.

(%)

Nowvo Contato de Monitoramento

Detalhes do Contato de Monitoramento

Contato de Monitoramento [Jansts v

Tipo de Evento de Monitoramento

Ronda nio finalizada
Ronda ndo iniciada

[ salvar| ® cancelar

Powered by Contronics
Salve o cadastro do contato.

( Perfil
Tipa de Sistema

[E3

Descricio Monitaramento Geral |
Monitorar por Fonds 5 Fonto de Ronds 3 Tempo Entre Verificagies sequndos
— Ronda

Ronda Selecionada

Ronda

T El
Circuito Supermercado CEI Trindade
Circuito Condaminio CET

— Eventos

-

Tipo de Monitaramento de Eventas [Todos os Eventos
Eventos Selecionado:

Eventas

— Contato de Monitoramento

Tipo de Monitoramento

Nome Eventos Monitorados
[— Ponto de Ronda, Evento, Randa néo finalizada, Randa néo —
an=te iniciada mall

v | € € % » | Irparaapagina

Pagina1de1 /Items1-1de1 Itens por pagina

‘ [ wove [4 editar 3% Apagar

‘ [al salvar @ Cancelar | 3§ Apagar

Salve o Perfil de Monitoramento.
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Traxxer

Para acessar Monitoramento, na tela principal do ProGolWeb clique em Traxxer e em seguida em
“Monitoramento”.

Arquivo Relatérios Trazzer Programagdo Administragio Equipamento Configuragées Ajuda 17:20 { 29/07/2011 )
Q. Monitoramento Perfis de Monitoramento
N .
(Descric‘% [ ] [ Pesquisar |
| | Move [ Editar $€ Apagar s Returnar|
Descricdo Tipo de Controle Tipo de Sistema
» [Monitoramento Geral Ronda & Panto de Ronda Autorndtica
Pagina L de 1 / Items 1-1 de 1 Itens por pégina W | & € P ¥ | Irparaa pagina [ | %%

Fowsred by Contronics

Na tela de Controle de Ronda em Tempo Real ser& possivel verificar:
O Monitoramento: nesta aba aparecera somente os casos “anormais” sejam falhas de ronda, eventos,etc;

O Historico: Situagdes anormais apés tratadas pela pessoa responsavel;
Ultimos Pontos de Ronda: Mostra os ultimos pontos de ronda lidos.

Arquivo Relatdrios Traxxer Programacdo Administracdo Equipamento Configuragies Ajuda 1157 { 29/07/2011 )

Controle de Ronda em Tempo Real

Filtro
(w
| ¥ spagar 2 Atualizar | & criar Perfil de Manitoramento ¥ Retornar |
Maonitoramento ” Histdrico ” Ultimos Pantos de Ronda
|Cﬁdigo |DﬂtﬂlHura ' | Descricio ‘Estadn
Pagina L de 1 / Items 1-0 de D Itens por pagina [15 | v | 44 € » ¥y | Irparaa pagina[1_ | v

Powered by Contronics

Apos configuradas a programacéo de ronda e o perfil de monitoramento é possivel verificar os relatérios.

Inicialmente a ronda teve ter sido realizada no horéario estipulado na programacdo. Apés a realizagdo da
ronda deve-se descarregar os dados no GOL (seja via GPRS ou via interface local).

Assim que os dados forem sendo descarregados o sistema GOL tratara eles e direcionard de acordo com a
programacao efetuada.
Os dados de rondas monitoradas serdo visiveis no médulo Traxxer, tanto estas informacdes quanto todas as demais
(que nédo estdo configuradas para serem monitoradas) ficardo disponiveis nas opgdes de relatérios. Para maiores
informagdes ver “Relatérios” neste anual.

Apos a descarga dos dados das rondas ou de extrapolado o tempo que deveria ter sido realizada o laco de
ronda as informacdes serdo visualizadas no médulo de monitoramento.
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Neste exemplo foi cadastrados lacos de ronda para o cliente Condominio CEl em todas as instalagfes e de
todos os locais e em todos 0s pontos.

[Condaminio CET [ N
vdlide a partir de [28/07/2011 03:55:00 1N
Dias [Todos os dias |
Horario [Das 12:00 &s 15:00 |
Nimero de rondas [63 |
Duragio maxima [zo |
Fontos Fortaria
1° Andar =
29 andar = A
30 Andar L1
Estacionamento ol
Guarita ~
Arquive Relatdrios Traxxer Programagdo Administragio Equipamento Configuragdes Ajuda Liiov | ewuireuis ) '
Controle de Ronda em fempo Real
Filtro
{Perﬁ\ [Manitoramento Geral |
| £ atualizar | @ Criar Perfil de Monitoramenta / ¥ Retornar ‘
Manitoramento Histdrico Ultimes Pontos de Ronda l ‘
Data/Hora 4 | Cliente Instalacdo Local Ponto de Ronda Leitor
29/07/2011 12:03:44 |Condominio CEI Centro Bloco © Estacionamento Guardus CEI FLM
29/07/2011 12:0%:43 |Condominia CEI Centro Bloca C 3° Andar Guardus CEI FLM
29/07/2011 12:03:42 |Condorminia CEI Centra Bloca C 20 Andar Guardus CEI FLM
29/07/2011 12:03:41 |Condorminio CEI Centrao Bloco C 12 Andar Guardus CEI FLM
29/07/2011 12:03:39 |Condominio CEI Centro Bloca C Piscina Guardus CEI FLM
29/07/2011 12:03:38 |Condominio CEI Centro Bloca C Entrada Sequnddria Guardus CEI FLM
29/07/2011 12:03:36 |Condominio CEI Centro Bloco B 12 Andar Guardus CEI FLM
29/07/2011 12:03:35 |Condominio CEI Centro Bloco B 20 Andar Guardus CEI FLN
29/07/2011 12:03:34 |Condominio CEI Centro Bloca B 3° Andar Guardus CEI FLM
29/07/2011 12:03:32 |Condominio CEI Centrao Bloco B Churrasqueira Guardus CEI FLM
29/07/2011 12:03:31 |Condaminia CEI Centro Bloco B Playground Guardus CEI FLM
29/07/2011 12:0%:29 |Condominia CEI Centro Bloca B Estacionamentn Guardus CEI FLM
29/07/2011 12:03:13 |Condorminia CEI Centra Bloca A Guarita Guardus CEI FLM
29/07/2011 12:03:09 |Condorminio CEI Centrao Bloco A Estacionaments Guardus CEI FLM
29/07/2011 12:03:06 |Condorminio CEI Centro Bloco A 39 Andar Guardus CEI FLM
Pagina 1 de 4 / Items 1-15 de 48 Itens por pagina [15 | W | €4 € ¥ pp | Irparaa pagina[1 | v

Fowered by Contronics

Assim, como todos os pontos solicitados foram lidos, nada consta nas abas monitoramento e histérico. Nada
de anormal ocorreu e conseqientemente nenhuma situagao foi tratada.

Para fins didaticos, cadastrado também lago de ronda monitorada para o cliente Supermercado CEl e néo
foirealizada a ronda propositadamente.

No Traxxer podemos visualizar as anormalidades ocorridas.

Arquive Relatérios Traxxer Programagde Administragio Equipamento Configuragies Ajuda 17:45 { 20/07/2011 )

Controle de Ronda em Tempo Real
Filtro

Perfil [Manitoramenta Geral v

‘ € apagar & atualizar | @ Criar Perfil de Monitoramento ¥ Retornar ‘

Monitaramento ” Histdrico ” Ultimos Pontos de Randa ]

Cadigo Data/Hora ¥ | Descricdo Estado

pPiginalde 5 / Items 1-15 de 72 Itens por pagina [15 | WV | &€ € » ¥ | Irparaa pagina [l | %

Powered by Contronics
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Para tratar o evento selecione-o na lista e com duplo clique abra a opgéo para os Detalhes da ocorréncia.

Detalhes da Ocorréncia Q
Descrigdo Ronda néatilde;o iniciad] Data/Hora da Ocorréncia [20/07/2011 15:16:46
Circuito de Ronda Hordrio ds Ronds
Inicio de Ronda Final de Ronda

Anotagfies Registradas
pE g 2 z = 26/07/2011 17:45:54 - Falha
Descricdo Horario de leitura previsto | Cliente proposital. Tote

Ponto(s) de ronda relacionado(s) a ocorréncia

+| |Hall de Entrada 2011-07-29 15:00:00 Supermercado CET

adicionar Anotagio

Inserir Anatacdo

[ Finalizar Gooréncia] & alarme Falsa |

Finalizar Ocorréncia

™ Retornar

Powered by Contronics

Adicione as anotagdes referente ao corrido e se necessario verifique que aparece todas as opgdes de contato
nos diferentes niveis da hierarquia do sistema GOL.

Detalhes da Ocorréncia G
Descrigéo Ronda naatilde; o iniciad] Data/Hora da Ocarréncia
Cireuita de Ronda Hordrio de Ronda
Inicio de Ronda 29/07/2011 15:00:00 Final de Ronda 29/07/2011 15:25:00
Ponta(s) de ronda relacionada(s) a ocorréncia Anotagéies Registradas
Descricdo Horario de leitura previsto Cliente
=I [Hall de Entrada 2011-07-29 15:00:00 Supermercado CEI

Cliente: Supermercado CEI

Fone:
4521062222

Instalacao: Flori

Pergunta Secreta;

Resposta Secreta:
Caomo esta o tempo hoje?

Bom

Fone: Pergunta Secreta; Resposta Secreta:
4321062222 Camo esta o tempo hoje? Bom

Local: Trindade FLN

Fone: Pergunta Secreta; Resposta Secreta: Adicionar Anotacio
4821062222 Como esta o tempo hoje? Bom

Pergunta Secreta:

Resposta Secreta: ‘

Inserir Anotagio

| Inseriv Anotagdo |
X FinaliisToEoTrentE-/K alarme Falso

| ® Retornar

Powered by Contronics

Apos finalizada a ocorréncia note que a mesma sai da aba monitoramento e fica visivel na aba histérico.

Arquivo Relatdrios Traxxer Programacdo Administracdo Equipamento Configuracdes Ajuda 17:51( 28/07/2011 )

Controle de Ronda em Tempo Real

Filtro
Ferfil [Manitoramenta Geral v
‘ % Apagar @ Atualizar | 'E Criar Perfil de Monitoramento ¥~ Retornar ‘
I Monitaramento ” Histdrica ” Ultimes Pantos de Ronda
cédigo Data/Hora A | Descricdo Estado
1(29/07/2011 15:16:46 Ronda nio iniciada Finalizado
piginaldel /Items1-1de1l Itens por pagina [15 | WV | &€ € » ¥ | Irparaa pagina [l | %

Fowered by Contronics
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Relatorios

CONTRONICS

Apos configuradas a programacéo de ronda e o perfil de monitoramento é possivel verificar os relatoérios.

Inicialmente a ronda teve ter sido realizada no horario estipulado na programacédo. Apés a realizacdo da

ronda deve-se descarregar os dados no GOL (seja via GPRS ou via interface local).

Para verificar se tem alguma descarga disponivel, verifique na opgao Relatério e em seguida em Lista de

Descargas.

Arquivo Relatdrios Traxxer Programagdo Administragdo Equipamento Configuragdes Ajuda

17:15 ( 28/07/2011 )

Completa Perfis de Monitoramento

Excegdn

Wisitas

b @@

] [Fozauear |

Frequéncia

Listagem

I Se Apagar

¥ Retarnar ‘

Ultirmos Relatdrios
Tipo de Controle

Tipo de Sistema

Lista das Descargas

Seral Ronda & Fonto de Randa Autamnatico

[Ny

Lista de Acesso
Pagina 1de 1 fItems 1-1 de 1

Itens por pagina [15 | v | KLy ‘ Ir para a pagina [1__| v
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Se constar as descargas efetuadas, sera possivel gerar os relatorios.

Arquivo Relatdrios Traxxer Programagdo Administragdno Equipamento Configuragiies Ajuda

18:14 { 29/07/2011 )

Lista das Descargas

] | Pesquisar |

Pesquisar
(Nome do Leitor |

|3€ apagar | [ Mostrar Detalhes (2 Atualizar

¥ Retornar

Data da Descarga

s

29/07/2011 13:03:10
29/07/2011 13:01:36
29/07/2011 12:05:14
28/07/2011 18:10:13
28/07/2011 18:04:27
28/07/2011 17:56:18
28/07/2011 17:50:16
28/07/2011 17:43:11

28/07/2011 16:29:23

Nome do Leitor Namero Serial Carga da Bateria | Interface
» [Guardus CEI FLK 000000008366 51% (3| [Remote-i NET

Guardus CEI FLH 000000008366 513, [ | ¥ nioad Remate-i NET
|| A yirtual

Guardus CEI FLK 00D0000D83E6 T [ |[Beezmitoes] Renmeie) RET
|| A yirtual

Guardus CEI FLH 000000008366 e [ | P to] et M
|| W virtual

Guardus CEI FLN 000000005366 51% [3] |Remate-i MET

Guardus CEI FLH 000000008366 ey [ | P to] et M
|| I virtual

Guardus CEI FLH 0000000083E6 51% [3 [Remote-i METv2

Guardus CEI FLN 000000005366 51% (3] |Remate-i NETv2

Guardus CEI FLH 000000008366 e[| PEtoe] et s

A virtual
pPaginalde 1l /Items 1-9de 9 Itens por pagina v |

€ € » pp | Irearaapaginall |
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Relatério Completo

O relatorio completo apresenta o registro total de tudo o que ocorreu no Circuito de ronda. Somente através

dele é possivel tracar o histérico completo das atividades de um ou mais Guardus.

Este relatério pode ser filtrado utilizando-se as opgdes:



L

Guard On-Line

Base operacional, Cliente, instalacéo, Local, Data e Horas, Laco de Ronda, Vigilante e Leitor.

Arquivo Relatérios Trazxzer Programagio Administragdo Equipamento Configuragdes Ajuda 17:59 { 29/07/2011 )

Relatorio Completo

— Configuracdo do Relatdrio

Daserigdo [Relatério Condominio CEL 180 ]
Cliente / Localizacdo Data e Hora
Base Operacional Inicio 12.00 | @ z9/n7/z011  |[E
_Cuntromcs Security Civ Firn 1500 | @ Za707/2011 —
L—» Cliente
Condominia CEI - Ronda / Guarda
L—» Instalagio
Ronda Gl Candaming CF
[ vinants
T —
L—» Ponto de Ronds
Todos
| opedes Adicionais | [ Opgdes de dgendamenta
il Gerar Relatém; ¥ Retornar ‘

Powered by Contronics

Selecione os filtros e clique em Gerar Relatério.

Filtre
Periodo: 2%/07/11 12:00:00 até 29/07/11 18:00:00
Data e hora da solicitacgdo do relatdric : 29/07/11 17:59:57
Base Operacicnal: Contronics Security Center
Cliente: Condominio CEI
Ronda: Circuite Condominio CET

Data e Hora Descricioc Vigilante

29/07/11 12:00 >»>> Inicio

29/07/11 12:02 Portaria - Centro <Vigilante ndo identifica
29/07/11 12:02 1° Andar Centro

29/07/11 12:03 2° Andar A - Centro

28/07/11 12:03 3° Andar A - Centro

29/07/11 12:03 Estacionamento - Bloco A - Centro

29/07/11 12:03 Guarita Eloco A Centro

29/07/11 12:03 Estacionamentoc - Bloco B - Centro
29/07/11 12:03 Playground - Bloco B - Centro
29/07/11 12:03 Churrasqueira - Blocc B - Centro
29/07/11 12:03 3° Andar Bloco B Centro

29/07/11 12:03 2° Andar - Bloco B - Centro

29/07/11 12:03 1° Andar - Blococ B - Centro

29/07/11 12:03 Entrada Segunddria - Bloco C - Centro

29/07/11 12:03 Piscina Bloco C Centro
29/07/11 12:03 1° Andar - Bloce C - Centro
29/07/11 12:03 2° Bndar - Bloco C - Centro
29/07/11 12:03 3° Andar - Bloco C - Centro
2%/07/11 12:03 Estacionamento - Blocoe C - Centro

29/07/11 12:20 >>> Ronda realizada

2%/07/11 12:03 Estacionamento - Bloco C - Centro
29/07/11 12:20 >>> Ronda realizada
29/07/11 12:20 »»> Ronda realizada

Relatdrio de Excecbes

O relatério de excecBes apresenta os problemas ocorridos em rondas.

Relatorio de Visitas

O relatério de visitas tem por objetivo ressaltar as atividades que ocorrem em cada ponto de ronda. Dentre
estas atividades temos a leitura do ponto de ronda realizada por um vigilante (identificado ou ndo) e os eventos que
foram registrados no ponto. Este relatério apresenta ainda a possibilidade de determinar o tempo em que o vigilante
permaneceu em cada um dos pontos de ronda.
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Relatdrio de Frequencia

O relatorio de frequiéncia mostra a freqiiéncia com que os iButtons/TagRF foram lidos pelo Guardus.

Imprimindo Relatérios

Todos os relatorios do ProGolWeb sdo gerados em PDF podem ser impressos ou importados de
acordo com a necessidade.

Nota: Esse manual esta em fase de concluséo e assim que disponivel a versdo completa sera
disponibilizado no site www.contronics.com.br

Em caso de duvidas entre em contato através do telefone (48) 2106.2231 ou mande e-mail para
suporte@contronics.com.br. Agradecemos pela sua compreensao.
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