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Introdugao

Bem vindo ao PROGuard, o software de gerenciamento do sistema Guardus.

O Programa PROGuard permite que vocé tenha acesso as fungdes mais avancadas do seu equipamento Guardus. Com
ele vocé podera modificar opgdes programaveis do Guardus e visualizar ou imprimir os dados registrados por ele durante sua
utilizagdo como, por exemplo, o horario em que o vigilante/usuario esteve em cada ponto de ronda ou de atividade externa,
mével ou ponto de controle.

Importante:

As descrigOes realizadas neste manual se fardo mediante termos padrdes, que atendem a fungdo de

vigilancia eletronica:
A\ - “Ponto de ronda” (local que o vigilante deve visitar e inspecionar);

- “lago de ronda” (leitura completa de todos os iButtons / TagRF especificados), “Vigilante”, etc.

Estes termos podem ser alterados de acordo com a area de aplicagdo. O procedimento esta descrito em
fungdes especiais.

Instalacao

Requisitos minimos para instalacdo do PROGuard

. Microcomputador IBM PC (ou 100% compativel) com CPU equivalente a Pentium I 300 MHz ou superior
. Minimo de 20 MB de espago livre em disco

. Porta de comunicacao serial padrdo RS-232 - neste caso, deve-se utilizar o Cabo de Comunicagdo Serial ou a interface
Download-i Serial; ou porta USB - neste caso, deve ser utilizada a interface Download-i USB, Download-iRF ou o Cabo
USB.

«  Sistema Operacional Windows Vista, Windows XP SP2 e Windows 98SE.

. Drive leitor de CD (se utilizar CD contronics). Alternativa: download do aplicativo.

O PROGuard é normalmente fornecido em CD.

Instalando o PROGuard

Antes de utilizar o PROGuard, é necessario instala-lo em seu computador. O processo de instalagdo € simples e rapido,
facilmente executado através do programa de instalagdo.

O software de instalacdo do PROGuard é fornecido em CD pela Contronics ou por um de nossos distribuidores
autorizados. Também pode ser obtido por “download” no web site da contronics (www.contronics.com.br) ou, ainda, através do
recurso de atualizacdo automatica do PROGuard. Para isso, é necessario que uma versdo mais antiga do PROGuard ja esteja
instalada em seu computador.

Qualquer que seja o meio a partir do qual o PROGuard sera instalado, certifique-se com a Contronics ou com seu
distribuidor autorizado que vocé possua autorizagdo ou licenga para isso. A ndo observancia dessa recomendacdo podera
implicar em quebra de copyright, direito autoral ou execugdo de uma copia ilegal de
software.

Instalando o PROGuard Software a partir de um CD:

Insira o CD de instalagdo no drive de CD de seu computador e o programa de
auto-inicio sera executado automaticamente.

CONTRONICS -
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Instalagdo

Caso isto ndo ocorra de forma automatica, clique duas vezes sobre o icone ‘Meu Computador’ e depois sobre sua
unidade de CD, em seguida clique duplo sobre o icone “Contronics.exe”. Se desejar, escolha o idioma, e, apds isso, clique em

‘Linha Guardus — Software — PROGuard - Instalar’ na tela que lhe sera mostrada.

Se estiver instalando o PROGuard a partir de um arquivo de instalagdo obtido através de “Download” do web site da

Contronics, simplesmente execute este arquivo.

Importante:

Caso vocé tenha instalado em seu computador um programa PROGuard com versao anterior, ao instalar a

nova versao do PROGuard o programa de instalagdo removera automaticamente o software anterior.

i Contronics PROGuard 4.0

Instalagso

O processo de instalagdo prosseguira.
Cligue em ‘Avangar”, @

Informe seu nome completo e o de sua empresa, de acordo 4
com a licenga de utilizagdo que é fornecida pela Contronics ou por g
um distribuidor autorizado. Selecione se deseja que o PROGuard
possa ser executado somente por vocé ou por qualquer outro —
usuario autorizado nesse computador. Note, entretanto, que para

\

Bem-vindo ao Installation Wizard
do Contronics PROGuard 4.0

1% Contronics PROGuard 4.0 Instalagan BE®

=]

Home completo

Empresa: [Cartronics

1§ Contronics PROGuard 4.0 Instalagao

sequinte pasta

poder selecionar a opgdo de instalar o PROGuard, de modo a que todos o possam
executar, vocé precisa ter permissdo de “administrador” desse computador.

Na seqiiéncia, ao clicar no botdo ‘Avangar’, sera solicitado que vocé informe
em qual diretorio sera instalado o PROGuard. Sugerimos que o diretdrio utilizado para
instalacdo seja:

“C:\Arquivos de programas \Contronics \PROGuard\".

Cligue em ‘Avancar’. Sera entdo exibida a tela indicando que os arquivos necessarios

estdo prestes a serem copiados.

Cliqgue em ‘Avangar’. A instalacdo do PROGuard terd inicio.

Finda a instalagdo, clique em ‘Concluir’:

O PROGuard encontra-se pronto para uso em seu computador.

iz Sair do Wwise Instalation wizard

] Pasta de destino;

i Contronics PROGuard 4.0 Instalagdo
Pronto para instalar o aplicativo
Clique em Avancar para iiciar & instlagso

Wise
Wicar |-

Cancelsr para sair do assistente.

18 Contronics PROGuard 4.0 Instalagao.

Atualizando o sistema

Copiando novos aruivos

Arquive; TLAPIUC I
Diretorio: C:WINDOWS {system3z|
Tamanho: 200704

s Tempo remanescente: 0 segundos

1 Contronics PROGuard 4.0 Instalagao.

Contronics PROGuard 4.0 foi
instalado com sucesso.

Clique mo botdo Concluir para sair destainstalagio.

o
'

%

\

<yattar Concluir

Informagaes do ususrio
Tnsira as sequinkes informagées para personalizar sus instalagdo. a& g

Pasta de destino:
Selecione uma pasta onde o aplicativo ser instalado Q@ J

@ Wiss Installation Wizard ird instalar os arquivos para o Contronics PROGusrd 4.0 nia

Paa instalar em Uma outra pasts, cique no bako Procurar & selecione outrs pasta
iise I wocé pode decidr no instalar o Contronics PROGUAr 4.0 20 clcar em Cancelar para

Cr\Arquives ds programas|CantranizsiPROGUSK,

@c

Cligue o bota Voltar para reinserir as informagfes de instalag3o ou cique em

s recursos qus voré selecionou estéo sendo atualments instalados,

Cancelar_|

Preparando o PROGuard para executar

Para que o PROGuard possa rodar com toda sua funcionalidade é necessario que uma interface esteja adequadamente
conectada ao seu computador. As interfaces disponiveis sdo: Cabo de Comunicagdo Serial, Download-i Serial, Download-i USB,

Download-iRF e Cabo USB.

Conectando o Cabo de Comunicagdo Serial ou unidade Download-i
Serial

A conexdo é feita a uma porta serial padrdo RS-232 do seu
microcomputador

Localize o conector apropriado (normalmente na parte traseira de seu
computador), e faga a conexao como indica a figura abaixo. Observe que
pode ser necessario utilizar um adaptador serial de 9 para 25 pinos (ndo
fornecido pela Contronics).
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Conectando a unidade Download-i USB, Download-iRF ou o Cabo de Comunicacao USB

Localize o conector apropriado e faca a conexao da extremidade conectora USB
do cabo.

A outra extremidade do cabo deve ser conectada na unidade correspondente:

-

Caso utilize interface cabo USB, observe detalhe de montagem completa do mesmo (conexao mini-USB, interface USB e
cabo ibutton) — o cabo USB/IR ndo possui cabo ibutton:

a() —

Além disso, para as interfaces USB, é também necessario que um driver (software) fornecido pela Contronics seja
instalado antes da instalagdo do PROGuard. Se vocé ainda ndo o instalou, interrompa a instalagdo do PROGuard. As instrugGes
para a instalagdo do driver USB estdo nos documentos:

a) Para interface Download-i USB ou Download-iRF: folheto “Download-i USB/iRF — Guia de Instalagdo”,
que acompanha as interfaces e/ou versdo digital gravada no CD Contronics, pasta “guias”, arquivo
ptb_guia_ dwlusbrf.pdf.

b) Para interface Cabo USB: folheto “Cabo de Comunicacdo USB - Guia de Instalacdo”, que acompanha a
interface e/ou versdo digital gravada no CD Contronics, pasta “guias”, arquivo ptb_guia_ cabusb.pdf.

Executando o PROGuard

Execute o programa através de um clique duplo no icone do PROGuard, na area de trabalho (ou selecione-o e pressione
ENTER) ou;

Através do menu ‘Iniciar’ da area de trabalho do Windows, acesse o sub-menu ‘Programas’, onde estara disponivel o
comando ‘Contronics PROGuard’. Selecione este comando através de um clique do mouse ou teclando ENTER.

Registrando o PROGuard

Ao iniciar o PROGuard, uma mensagem |he informara que o software ndo esta registrado. Uma vez que o programa
seja registrado esta tela ndo sera mais exibida.

Para acessar a tela de registro
do PROGuard, cliqgue na opcdo [ReElligel (e NveliET:|
'Resgistrar o PROGuard’, no menu
‘Ajuda’. Para informagdes detalhadas
sobre o procedimento de registro, leia
o documento ‘Como Registrar o
PROGuard’, também no menu
‘Ajuda’.

i O PROGuard ndo esta registrado neste computador e, por isso, algumas fundonalidades ndo estdo habilitadas.
\\J) M&o serd possivel alterar a programacdo do Guardus.
Para registrar digue na opgdo ‘Registrar o PROGuard..." no menu 'Ajuda’.




PROGuard — Manual do Usuério Descarregando o Guardus

Utilizagao

Utilizando o PROGuard £ Contronics PROGuard

Tela Inicial do PROGuard PROGuard

A tela inicial do PROGuard, exibida ao lado, permite que b G e
vocé selecione a origem dos dados a serem visualizados, através |
das seguintes opgoes: (P =PI

Arquivo Ferramentas Atusizar Interface  Ajuds

hitkps v contronics.com.br

Q¢

Cescargas Consolidar PalmCon
emBackup  Descargas

Descarregar Guardus: permite o acesso direto aos
dados armazenados na memdria de um Guardus.

Ultimas descargas: permite a visualizacdo da Ultima
descarga de Cada Guardus que tenha S|d0 reallzada Seja bem-vindo a0 PROGuard! Clique acima no texto correspondente 4 opcéo 'ﬂ
em seu microcomputador. S D e

Fechar

Descargas Anteriores: permite visualizar as
descargas efetuadas no PROGuard anteriores a Ultima descarga.

Descargas em Backup: permite visualizar descargas gravadas anteriormente, através da opgao de backup do
PROGuard, acessivel na tela inicial pelo menu ‘Arquivo’.

Consolidar descargas: possibilita emitir um relatdrio que inclua dados coletados de multiplos Guardus. Através
desta opgdo poderdo ser visualizados, em um mesmo relatdrio, dados originados de varios Guardus que até
mesmo possuam programagoes diferentes entre si.

Utilizando os menus ‘Arquivo’, ‘Ferramentas’, ‘Atualizar’, ‘Interface’ e ‘Ajuda’

No menu ‘Arquivo’ vocé visualizara as seguintes opgoes:

Efetuar backup: permite que seja realizada uma copia de seguranga das descargas ja efetuadas. Recomenda-se
fazer o backup em um meio de armazenamento externo a seu computador (por exemplo: disquete, pen driver, disco
rigido removivel ou outro computador conectado em rede)

Limpar descargas anteriores: apaga todos os arquivos cujo nome tenham o formato GRDxxxxx.XXX, onde xxxxx
sdo os ultimos digitos do nimero serial do Guardus e XXX € um nimero que varia de 000 a 999. Tais arquivos sdo
encontrados no diretério Download. Veja mais adiante, neste manual, uma explicagdo detalhada sobre esses
arquivos. Recomendamos somente utilizar esse comando apos ter efetuado um backup.

Selecionar diretorio de backup externo: permite selecionar o local onde os dados de backup serdo gravados. O
item ‘Efetuando cépias de seguranga em disco (Backup)’ detalha o procedimento necessério para realizar copias de
segurancga dos dados.

Atualizar lista de descargas: permite atualizar a lista de descargas exibida pelo PROGuard. E Util principalmente
no caso de troca de discos flexiveis, ao visualizar dados de backup externo.

Sair: permite a saida do programa, ou seja, o PROGuard serd fechado.

No menu ‘Ferramentas’ vocé visualizara as seguintes opgoes:

Configurar o PROGuard: permite que vocé configure o Guardus para trabalhar com outras aplicagbes que ndo
sejam a aplicagdo de rondas. Maiores detalhes desta operagdo vocé verd no item ‘Configurando o PROGuard'".

Configuragdes Adicionais (algumas fungoes nao estdo disponiveis em certos modelos Guardus): permite
que vocé ative as seguintes configuracdes adicionais (usos especificos - maiores detalhes sob consulta ao fabricante
ou representante legal):

» Ferramentas: para testes gerais do equipamento Guardus;

> Buttons Adicionais Externos: para cadastro adicionais (sem limite tedrico) de iButtons/TagRFs além do
limite de 255 registros do Guardus;

Contronics Connect-i: para integracdo com até 3 unidades Contronics Connect-i;
Ler Imagem do Guardus: para captura de dados para andlise técnica Contronics;
Exportar: permite exportacdo de cddigos de iButtons/TagRFs;

Grupos: permite a criacdo de grupos de iButtons/TagRFs para facilitar filtros em relatdrios;

vV V V VYV VY

Bateria: permite alterar o valor de ativagdo do aviso de substituigdo da bateria.




PROGuard — Manual do Usuério Descarregando o Guardus

No

menu ‘Atualizar’ vocé visualizara as seguintes opcGes:

Atualizar PROGuard: através desta opcdo vocé visualizara, se existem versoes atualizadas do software para
download. Isto se da on-line, portanto vocé deverd estar conectado a Internet.

Atualizar Guardus G3 e G5: através desta opcdo vocé podera atualizar o firmware dos Guardus G3 e Guardus G5.
O firmware é um software residente dentro do Guardus que é passivel de ser substituido ou atualizado. A atualizagdo
do firmware de um Guardus pode lhe conferir novas funcionalidades que n3o constardo neste manual.

Atualizar Guardus G3-V8 e G7: através desta opgdo vocé podera atualizar o firmware dos Guardus G3-V8 e
Guardus G7.

O PROGuard possui um mecanismo que automaticamente verifica a necessidade de atualizagdo do firmware dos Guardus
que forem descarregados. A atualizagdo devera ser executada somente se for necessario.

NOTA: No caso da versdo do firmware do Guardus estar compativel com a versdo do PROGuard, seré exibida
uma mensagem informando que a atualizagdo néo foi efetuada.

Importante:

Nunca remova o Guardus da interface durante o processo de atualizagdo de firmware, nem interrompa, por
qualquer motivo, essa operacdo. O ndo cumprimento dessa recomendagdo podera danificar o Guardus.

No menu ‘Interface’ vocé visualizara a seguinte opgdo:

Configuragdo: esta opgdo permite
selecionar através de qual interface serao
realizadas as transferéncias de dados - Interface habilitada: -
entre o computador e o bastdo. 5

Configuragao de interface

i* 'Qabo de comunicagdo serial ou Download-i zerial =
Descargas locais via porta serial lﬂ'-t] Eapl =
@ ™ Caba de comunicag3o USE
Descargas locais via porta USE 1

» Em ‘interface habilitada’,
selecione o dispositivo utilizado
para comunicagdo de dados.
Caso tenha duvidas sobre o tipo
de interface utilizado, veja o
topico ‘Acessorios e
equipamentos opcionais’, no final
deste manual.

> Se a interface conectada ao micro permitir a transferéncia de dados através de InfraRed a opgdo com IR
ficara disponivel na tela ao lado.

* SemlIR
oo " DonnosdiF ouDonnoadi USE ‘%ﬂj -
Descargas locais via porta JSE

Cancelar

No menu ‘Ajuda’ vocé visualizard as seguintes opgoes:

Contronics na Internet: permite conhecer a Contronics através da pagina na Web.
Registrar o PROGuard: acessa a tela de ‘Registro do PROGuard'.

Como Registrar o PROGuard: abre documento de ajuda, em formato PDF, com procedimento e alternativas para
registro do programa.

Manual do PROGuard: abre manual do PROGuard, em formato PDF.

Manual do Guardus G3: abre manual do Guardus G3, em formato PDF.
Manual do Guardus G5: abre manual do Guardus G5, em formato PDF.
Manual do Guardus G7: abre manual do Guardus G7, em formato PDF.

Sobre o PROGuard: permite visualizar a versdo do software, cddigo de licenga, cddigo de registro e dados do
fabricante.

Descarregando o Guardus

Para descarregar um Guardus, clique na opgao ‘Descarregar Guardus’, na

tela inicial. Comunicagdo de Dados

com a interface de comunicacao.

dispositivo existente na ponta do cabo, similar a um iButton, na cabega leitora do

Ao fazer isso, 0 PROGuard solicitara que o Guardus seja colocado em contato % Calaque st e Coateloisi 4

interface de comunicagdo...

Se possuir um Cabo de Comunicagdo Serial ou USB, encaixe o pequeno

Guardus. Segure com a mao firmemente, como ilustra o exemplo (A).
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Caso possua uma interface Download-i Serial, Download-i USB ou Download-iRF, encaixe a cabega leitora do Guardus
na base de contato da mesma (B). Para este procedimento ndo é necessario segura-lo. Observe que um contato apropriado é
muito importante para que a comunicagdo transcorra rapidamente e sem problemas.

Para transferéncia através de InfraRed, disponivel para Guardus G7, aponte o indicador luminoso, na cabega leitora do
Guardus, para o IrDA da interface utilizada — cabo USB/IR (C) ou Download-iRF (D). Um bip e uma sucessao de sinais

luminosos indicara o inicio da transferéncia.

Leitor de iButton
e TagRF

iButton leitor

Copo leitor

B)

Leitor de
iButton

)

IrDA

Leitor de
TagRF

D)

IrDA

10
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Descarregando o Guardus

NOTA:Para que a op¢do 'Descarregar Guardus’ possa funcionar, € preciso que uma interface tenha sido
Instalada de maneira correta. Veja como fazer isso na se¢do 'Preparando o PROGuard para executar’.

O Guardus sera lido por completo (descarregado) pelo seu microcomputador quando sua cabega for encostada na
interface de comunicagdo. O tempo de descarga varia de acordo com a quantidade de dados armazenados no equipamento.

Ap0s descarregar todos os dados, o PROGuard exibird uma tela de relatdrios, através da qual é possivel visualizar e

imprimir diversos tipos:
. Relatério mensal;
«  Relatdrio de excegbes
. Relatdrio de mapa de atividades;
«  Relatdrio completo;
. Relatério de freqliéncia;
. Relatério de visitas;
«  Relatdrio de estatisticas;

+  Relatério de programacao.

Com excegao do Relatorio de Programacdo, existe, para todos os demais relatdrios, as opgGes ‘Imprimir’ e 'Exportar'.
Estes botGes estdo localizados no canto superior esquerdo da tela. Clicando-se sobre um deles é possivel imprimir o relatdrio

desejado ou exportd-lo para um arquivo texto.

Atualizagdo Automdtica

Sempre que um Guardus é descarregado, o PROGuard verifica o firmware nele
existente. Se perceber que aquele Guardus possui um firmware antigo, desatualizado ou
inadequado, o PROGuard automaticamente iniciara o procedimento de atualizagdo do
firmware, conforme apresentado na tela ao lado.

Caso nao deseje realizar a atualizagdo no momento, selecione a opgao ‘Lembrar
novamente da atualizagdo em’, informando antes o tempo de prorrogacdo, em seguida
clique em ‘OK'.

Se 0 PROGuard identificar que o Guardus possui um firmware de versao mais
moderna que ele proprio, entdo, automaticamente, o PROGuard inicia o procedimento
de auto-atualizagdo. A seguinte tela é entdo apresentada: (Note que estamos
atualizando o PROGuard)

Assim como no caso anterior, se nao desejar realizar a atualizacao nesse
momento, pode-se solicitar o adiamento através da opcdo ‘Adiar’ com o devido periodo
de prorrogacao selecionado a partir da lista.

Atualizar. .. E|

Este Guardus pode ser atualizado para dispor de maior
compatibilidade com a vers3a atual do PROGUard, Deseja atualizar
$6U Guardus agora?

&+ {uslizar aqors]

" Lembrar da atualizagdo na prexima leitura

" Lembrar novamente da atuslizagdo em

" M3o mostrar novamente esta tela

Ests Guardus ol projetada para operar com uma versSo mais
astualizada do PROGUard, Deseja atualizar sua versio de
PROGuard agora (via correio eletrdnica)?

" ptualizar agora

= Lembrar da atuslizacéo na préxima leitura

" Lembrar novamente da atualizagdo em

Modificando Programagao Guardus

O Kit Guardus sai de fabrica com os iButton/TagRF (pontos de ronda, vigilantes, mestre), que fazem parte do kit,
cadastrados, porém, sem horario de ronda. Para cadastrar horarios, incluir, excluir ou modificar componentes da ronda, faz-se
necessdrio a leitura do Guardus (através da opgdo ‘Descarregar Guardus’ da tela inicial), ou abrir alguma programacdo ja
descarregada anteriormente através de uma das seguintes opgoes: ‘Ultimas Descargas’, ‘Descargas Anteriores’ ou ‘Descargas

em Backup'.

Em seguida, na tela de relatdrios, deve-se
acessar o relatorio de programacao clicando na sua
guia, e entdo, pressionar o botdo ‘Reprogramar’.
Caso a reprogramagdo nao esteja ocorrendo
diretamente a partir de uma descarga recém
realizada, aparecerd a seguinte mensagem de
alerta:

Contronics PROGuard

' ATENCAC!
.
ArgQUivD &m disca,

05 dados nele armazenados.

CONFIRMA A OPERACAC?

05 dadaos com que vocE estd atualmente trabalhando ndo Foram lidos diretamente de um Guardus , mas sim de um

Ao utiliza-los para reprogramar um Guardus |, vocg estard desconsiderando a sua programagdo atual e descartando

(Descarregar o Guardus antes & alkamente recomendével.)

3]
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Se o Guardus estiver programado com protecdo por senha, sera necessario informa-la. Em seguida serdo exibidas uma
tela com varias guias: ‘Identificacdo, ‘Horarios’, ‘Pontos de Ronda’, ‘Buttons Mestres’, ‘Vigilantes’, ‘Funcionarios’, ‘Buttons
Adicionais’, ‘Buttons/TagRF Numéricos’, ‘Eventos’, ‘Feriados’, ‘Avancado’ e ‘Remote’ conforme tela a seguir:

Programar Guardus, Bl

Buttons Adicionsis | Butions/TagRF Numéricos | Eventos | Ferisdos | Avancado | Femote |
ldenlficagio | Hordios | PontosdeRonda | ButtonsMeste | Viglantes | Funciondrios |

(’ Identiicaco; [N
# Cédige Intema: | 72-000000004250-£D

Informages Gerais

Frogiamado em: |23/01 s tror

Vers&o do Guardus G3 ET]
Tamanho da diea de progiamag3o: 1324 bytes
Tamanho da drea de dados 43 bytes, ou 4490 registios

Cancelar

Atencdo:

Quando a programacdo ¢ alterada pelo PROGuard e transferida para o Guardus, os dados anteriormente
armazenados serdo automaticamente descartados nao podendo ser recuperados. Portanto, descarregue
sempre o Guardus antes de reprograma-lo.

Manutencao dos Dados de Programacao

O modo como se interage com o PROGuard é sempre o mesmo em todas as telas de programacdo. Nelas, hd uma lista
de itens programados (como horarios, pontos de ronda, etc.) e também os trés botdes a seguir:

- Permite incluir novos itens na
Inchuir.... lista

Permite remover itens ja constantes
Excluir.. | ] na lista (habilitado somente quando
= algum item da lista estd

selecionado).

Permite modificar itens ja
Madificar... ﬁ cadastrados na lista (habilitado
somente quando algum item da lista
esta selecionado).

DICA: Se existirem dificuldades para se modificar um item ja cadastrado, lembre que também se pode
excluir o item antigo e cadastrar um novo.

E possivel excluir mais de um item de uma sé vez. Para selecionar multiplos itens, arraste o mouse de baixo para cima
sobre eles mantendo o botdao esquerdo do mouse pressionado, ou pressione a tecla “Ctrl” ao selecionar os itens com o botdo
esquerdo do mouse. Quando todos os itens tiverem sido selecionados pressione o botao excluir.

Definindo a Identificacdo do Guardus

A primeira guia da tela de programagdo (‘Identificacdo’) é destinada a identificagdo do Guardus em uso. Esta
identificacdo é mostrada nos relatdrios e ¢é utilizada para selecionar o Guardus cujos dados se deseja visualizar.

A tela que mostra a identificacdo do Guardus apresenta também outras informacOes Gerais:

« Identificagdo - é o campo destinado ao preenchimento de uma descricdo a ser associada ao Guardus que esta
sendo programado.

« Codigo interno - exibe o nimero de série Unico, associado ao Guardus, cuja programacgdo esta sendo
modificada.

. Programado em - indica a ultima vez que o equipamento foi programado (data e hora).

+  Versao do equipamento - indica a versdo do hardware e do firmware do equipamento cuja programagdo esta
sendo modificada. Essa versdo determina as caracteristicas suportadas pelo dispositivo em questdo.
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Atencao:

superiores do Guardus G3. Se vocé possui versdes anteriores de Guardus G3 (0.6, 0.5, etc.), algumas
caracteristicas descritas neste manual podem ndo estar disponiveis, ou algumas telas podem apresentar
caracteristicas diferentes. Porém todas as funcionalidades originais, disponiveis quando seu equipamento foi
adquirido, continuam totalmente suportadas pelo PROguard 2.1 ou superior, com excecao do Guardus G1
(firmware inferior a 0.6), que ndo é suportado a partir do PROGuard versdo 3.2.

j O PROGuard 2.1 ou superior é projetado especialmente para o Guardus G5 e para a versdo 3.0 ou

« Tamanho da area de programacao - indica o tamanho, em bytes ocupado pelas informag6es de programagao
utilizadas neste equipamento. As informagdes de programagdo consistem nos hordrios de rondas, pontos de
rondas e demais itens cadastrados na tela de programacdo do Guardus. O valor do tamanho da area de
programacao é recalculado automaticamente conforme a programagdo é modificada.

« Tamanho da area de dados - indica o tamanho, em bytes e em nimero de registros, da area de dados para a
programacao atual. O tamanho dessa area, somado ao tamanho da area de programagdo, resulta no tamanho
total da memaria do Guardus.

Cadastramentos

Cadastramento de iButtons/TagRF
Cada iButton/TagRF possui internamente um nimero serial eletronico que é Unico e o identifica e que, de agora em
diante, neste manual, serd denominado apenas como niimero.

Cadastrar um iButton/TagRF consiste em associar sua utilizagdo com seu nimero. As utilizagdes possiveis de um
iButton/TagRF sdo: ponto de ronda, supervisor (iButton/TagRF mestre), vigilante, funcionario, adicionais e numéricos.

Durante o processo de cadastramento de um iButton/TagRF, é
necessario informar uma descricdo de sua utilizagdo. Informan iButton/TagRE

A tela do PROGuard de um iButton/TagRF apresenta o mesmo )
layout do nlimero que esta impresso na face frontal de um iButton: creei oo Tipo: for-
Codiga: | 0o00DDOOOOOO Cancelar

Os campos de coédigos da tela ao lado sdo automaticamente Cédign completo:  D1-00000000000-00

preenchidos, bastando que se efetue o cadastro o iButton/TagRF
através do modo Aprender (consulte o item Botdo "Aprender”) e que se
informe a ‘Descricdo’ do ponto.

Descricdo; J Ponto de Fonda 1]

DICA: As interfaces de mesa possuem leitores de iButton €/ou TagRF. Basta encostar o iButton/TagRF no local
especificado, para preencher o codigo completo automaticamente.

—adino 1 Descigaon
01-po0a01 72F4D4-88 Portaria
iee = [1-p00001 72FE43-11 Entrada 5ul
Nas guias onde sdo listados Identificador | Tipo 01-poooo 730404-B1 Prédio da Administragio

iButtons e TagRF cadastrados , vocé iButton 01 1-pa00o1 DOFa0s-ca Refeitdrno

poderd identifica-los conforme a tabela 01-poooo1D116CF-43 Escritdrios

20 lado. TagRF FO FO-I00710326EA3E -84 Enfrada Leste
FO-p0041 254 0445-11 E stacionamento
FO-p0010326E 7CF-2D Fortdo Principal
FO-f004123E 25EE -A6 Depasito

Botao ‘Aprender’

Quando pressionado, o botdo ‘Aprender’ possibilita que o proprio Guardus entre em um modo de aprendizagem,
redefinindo os pontos atuais ou incluindo novos pontos de ronda. Este procedimento permite que todas as informagdes de
programacdo, configuradas em qualquer tela até aquele momento sejam gravadas, possibilitando ainda que os pontos de ronda
antes cadastrados sejam ou ndo descartados.

Para esta operacdo prosseguir faz-se necessario a confirmacgao de dados conforme mostra a tela a seguir:
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Contronics PROGuard

92 Ao configurar o Guardus para aprender pontos de ronda, vocé pode preservar os pontos ja cadastrados, ou
) descarts-los e cadastrar somente pontos novos
Todo o resto da configuragdo executada por vocE serd gravado,
DESEJA PRESERYAR 05 PONTOS ATUAIS?

Cancelar |

Se o botdo ‘Sim’ for pressionado poderdo ser incluidos novos pontos preservando-se os atuais. Caso seja pressionado o
botdo ‘Nao’ todos os pontos ja existentes serdo descartados, promovendo assim um recadastramento completo dos pontos.
Pode-se também cancelar a operagdo pressionando o botdo 'Cancelar'.

A inclusdo ou a reordenagao de novos pontos pode ser feita em seguida colocando-se o Guardus em contato com a

interface de comunicagdo. A sequéncia com que as leituras serdo realizadas devera ser a mesma com que os iButton/TagRF
serdo cadastrados.

A leitura de um iButton/TagRF Mestre também pode fazer com que o Guardus volte a operagdo normal. A
confirmagdo da saida do modo aprendizagem é feita através da emissdo de um sinal de rondas realizadas. O Guardus ja estara
pronto para operar normalmente, considerando a nova configuracdo de pontos de ronda.

NOTA: Os iButtons/TagRF de pontos de rondas cadastrados com o auxilio do Guardus recebem, automaticamente,
como descrigéo, textos do tipo "Ponto de Ronda 17, "Ponto de Ronda 27, etc. (de acordo com a ordem em que
foram informados). Enquanto o Guardus estiver habilitado para incluir ou aprender novos pontos, qualquer
[Button/TagRF ndo cadastrado sera aceito como ponto de ronda.

O botdo ‘Aprender’ ndo estara disponivel nas telas de programagdo dos outros tipos de iButtons/TagRF, (mestres, de
vigilantes e de outros funciondrios) j& que essa opgao do Guardus refere-se, exclusivamente, aos iButtons/TagRF de ponto
de ronda.

Programar Guardus @|
Para cadastrar um TagRF como mestre, vigilante, Buttonrs Adicionais | Butons/TagsAF Numéiicos | Eventes | Feiades | Avangade | Femole |
funcionario ou button adicional, proceda conforme abaixo: Iderkificago | Horsios  PortosdeRonds | ButonsMestre | Wiglanss | Funconsios |
s Cédiga Descrigio Incluir.
1. Cadastre-o como TagRF de ponto de ronda, utilizando a o R ‘ e
interface apropriada ou o modo Aprender; Gl aeh Buttons Mestre
01-000001 72FE43-11 Entrada Sul Funciondrios
. ~ . . 01-00000173040 481 Prédio da Administrag&o il
2. Clique com o botdo direito do mouse no TagRF de ponto CONMOIEOE Pt Fncrd e s
de ronda que desejar; B SOmDDALS P ButorsfTazeRF e
! 010000010 116CF-43 Escritdrios |
3. Escolha o destino para o TagRF de ponto de ronda; |
4. Verifique se a transferéncia foi efetuada com sucesso.
NOTA: Para cadastrar os TagRF de uma cartela de _tperdes.. |
eventos, leia o tdpico "Cadastrando iButtons/TagRF Hiehtepores = B
L s, v
numeéricos”. neste manual. —

Cadastrando Pontos de Ronda

Através do PROGuard é possivel incluir ou redefinir iButtons/TagRF de pontos de ronda, cadastrar novos ou ainda

excluir iButtons/TagRF ja existentes.

A tela de programacdo de iButtons/TagRF de ponto de ronda, acessivel através da guia ‘Pontos de ronda’ da tela de
programacao do Guardus, possui uma lista dos iButtons/TagRF cadastrados associada a uma descricdo para cada um deles

como ilustrado na figura a seguir:

Programar Guardus El
Ao modificar um iButton/TagRF eXiStente, é EButtons Adicionais ] Eventos | Feriados | Avangado ] Bateria I Remaote ] Grupos ]
possfvel a|terar sua descrigéo_ |dentificagdo I Horéarioz Pontos de Ronda ] Buttons Mestre I Vigilantes } Funcionarios ]
B : z | Cadigo | Desciigio | Cadigo Incluir..
Para se excluir um ponto, basta~se‘IeC|on_a,Io com o e
mouse, pressionando em seguida o botao ‘Excluir’. 01-000007472203-44 02 Casa do fiés

n} -UDDUUTAT22B-AE HER -
07-000007A73FFB-ES 08 Administragda Mover acima
Cadastrando iButtons/TagRF Mestres /000072002 T i

O PROGuard permite que sejam associados ao DRI Bk [ELavcicic
Guardus um ou mais iButtons/TagRF mestres. Qualquer reater
iButton/TagRF pode ser configurado como um Impogtar
iButton/TagRF mestre. Deve-se, portanto, ter muito . sl
cuidado ao lhe atribuir essa fungao, pois isso permite que =
um Guardus que tenha registrado falha em rondas volte a Nomero de pontos de order— [12

01-000007A7314E-47
01-000007AT1366-2B
01 2A5E-10
07 5C-ED

01-000007473853-50
01-000007471354-BB

(03 5auna
(04 5zala Gindstica

Esportes
eira

B CH
(07 Sal8o de F

10 Portdo Central
11 Guarita de Entrada

Excluir...

Modificar...

M aver abaixo

PERRREERE
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sinalizar rondas realizadas (consulte o item Verificando o resultado de uma ronda no manual do Guardus).

A tela de programagdo dos iButtons/TagRF mestres pode ser acessada na tela de programacdo do Guardus através
da guia ‘iButtons/TagRF Mestres’. O processo de cadastramento segue o mesmo procedimento exposto no item Cadastrando
iButtons/TagRF de pontos de ronda, neste manual.

Cadastrando Vigilantes

Os iButtons/TagRF de vigilantes permitem ao PROGuard identificar um responsavel para cada ronda. Apds um
vigilante ter sido registrado pelo Guardus através da leitura de seu iButton/TagRF, tudo o que transcorrer, até que outro
vigilante seja registrado (as rondas realizadas ou ndo, eventos, etc.), sera atribuido ao primeiro vigilante.

Através da tela de programacdo de iButtons de vigilantes, acessada pela guia ‘Vigilantes’, é possivel cadastrar esses
iButtons/TagRF. O procedimento € andlogo ao de cadastro de qualquer outro iButton/TagRF.

Consulte o item Cadastramento de iButton/TagRF para uma descricdo desse processo.

Cadastrando Outros Funcionarios

O Guardus também pode registrar quaisquer outros iButtons/TagRF que ndo sejam de ponto de ronda, mestre ou de
vigilante, denominados de iButtons/TagRF de funcionarios, que s3o utilizados para identificar outros funcionarios que ndo
sejam vigilantes. As informagdes geradas pelos registros desses iButtons/TagRF podem ser usadas, por exemplo, para
determinar a freqliéncia (fungdo de relégio de ponto) dos funciondrios associados a eles.

Ao contrario dos iButtons/TagRF de vigilantes, que indicam quem é o responsavel pelas rondas controladas, os
iButtons/TagRF de outros funcionarios ndo se relacionam de forma alguma com as rondas, sendo inclusive listados como
registros de controle (identificados nos relatérios pela seqiiéncia ‘>>>").

Para cadastrar os iButtons/TagRF de outros funciondrios, deve-se acessar a respectiva tela através da guia
‘Funciondrios’ da tela de programagdo do Guardus. Consulte o item Cadastramento de iButton/TagRF para uma descrigao
desse processo.

Cadastrando iButtons/TagRF Adicionais

O Guardus também pode registrar quaisquer outros iButtons/TagRF que ndo sejam de ponto de ronda, mestre,
vigilante ou de funcionarios, denominados de iButtons/TagRF Adicionais, que sdo utilizados para identificar outros pontos.
Podem ser cadastrados, por exemplo, veiculos, produtos ou outros itens que ndo compdem uma ronda, mas eventualmente
devem ser registrados em relatério.

Os iButtons/TagRF Adicionais ndo se relacionam de forma alguma com as rondas, sendo inclusive listados como
registros de controle (identificados nos relatdrios pela sequiéncia ‘>>>").

Para cadastrar os iButtons/TagRF Adicionais, deve-se acessar a respectiva tela através da guia ‘Buttons Adicionais’ da
tela de programacdo do Guardus. Consulte o item Cadastramento de iButton/TagRF para uma descricdo desse processo.

Cadastrando iButtons/TagRF Adicionais Externos

Os iButtons/TagRF adicionais externos oferecem uma grande flexibilidade ao Guardus, pois permitem que ele seja
capaz de trabalhar com um numero praticamente ilimitado de iButtons/TagRF. Pode ser utilizado quando o total de
ibuttons/TagRF a serem cadastrados no bastdo supera a quantidade de 255 itens.

E muito importante entender que os cadastros de iButtons/TagRF adicionais externos ndo s&o gravados dentro do
Guardus, mas no computador. Por isso, quando o Guardus |& um iButton/TagRF adicional externo, ele ndo sabe identificar a
qual iButton/TagRF se refere. Isso sera feito apenas pelo PROGuard quando os dados forem descarregados. Se um
determinado iButton/TagRF adicional externo for cadastrado (programado) em um computador e o Guardus for descarregado
em outro computador, esse ultimo computador ndo saberd qual a descricdo daquele iButton/TagRF, e os relatdrios mostrardo
apenas ‘iButton/TagRF n3o identificado . Quando o Guardus for programado com iButtons/TagRF adicionais externos, ele
devera ser descarregado somente no computador que o programou.

Os iButtons/TagRF adicionais, a exemplo dos iButtons/TagRF de funcionarios, ndo se relacionam com as rondas,
sendo inclusive listados como registros de controle (identificados nos relatérios pela seqiiéncia *>>>").
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ATENCAO: Para permitir a leitura de iButtons/TagRF adicionais externos a opgéo Aceitar iButtons/TagRF
adicionais e/ou ndo cadastrados’ precisa estar ativada dentro da guia 'Avangado’ da programacdo. Além de permitir
que o Guardus leia iButtons/TagRF adicionais, essa op¢do tambeém permite o registro de iButtons/TagRF ndo
cadastrados, os quais séo listados como registros de controle e identificados como "iButton/TagRFs ndo
cadastrados”, O Guardus sai de fabrica com esta opcdo desabilitada.

Para cadastrar iButtons/TagRF adicionais externos, deve-se acessar, na tela inicial do PROGuard, o menu
‘Ferramentas’ e opgdo ‘Buttons Adicionais Externos...”. O procedimento é analogo ao de cadastro de pontos de rondas.

Para maiores detalhes sobre o processo de cadastramento destes iButtons/TagRF, consulte o item Cadastrando
iButtons/TagRF de pontos de rondas neste manual.

Cadastrando Horarios de Ronda

Na tela de programacdo é possivel visualizar os horarios ja
cadastrados. Além disso, nessa tela ha botdes para ‘Incluir’, ‘Excluir’ e | T | teeyidmss | fotor | rassn | s | fepe | o |
o -

MOdIflcar esses horarlos' ias horrio Tequéncia uragEo masin Inciuir.
fugué o3 d\:s El:as Eg gg as ?g EE EZ Sezes :E)gnmﬁwutus y
. . . abados e domingos las as WE2es minutos:

A figura a seguir representa a tela de cadastramento de horarios de i : |
ronda, acessivel pela guia ‘Horarios *:

Modo
& Testo

O Guardus sai de fabrica sem quaisquer horarios pré-programados. ® B
Para incluir um novo horario deve-se seguir o procedimento descrito a
seguir:

< >
Nimero de horérios. I
Cancelsr
Exemplo:

Neste exemplo, criaremos uma ronda em que o vigilante passara 5 vezes por todos os pontos de ronda, de Segunda a
Sexta, no horario compreendido entre 08:00 e 13:00 horas.

Clique sobre o botao ‘Incluir’
mostrado na figura anterior.

Escolha a Opgao: ‘De
segunda a Sexta’.

Rerdrio de Ronda

Heorario Neontos ] Avangado ]

Escolha aqui o horario [')hi_c‘olD e Firn |
|n|C|a| da ronda. Lha: esegunds a sexta

L

Horério? W: W Horéria: m: m
Mimero de rondas: |5 3: Calcular

Iv Contolzeuragdo da ronda

S0 mawima; G0 3: minutos Calcular

Defina aqui quantas
vezes a ronda sera
feita durante este

tempo. /

|| Ok Cancelar

Escolha aqui o
horario final da
ronda

Escolha aqui o tempo de
duracdo da ronda
completa (*Opcional).
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Horério de Ronda E|
| Horns. Pontos lAvancadn]
Portos d &m considerados nesta ronda:
. { i
Abra a guia ‘Pontos’ e - i i
\ Portos zelecionados:
marque TOdOS 0s Todos os pontos: Pontos selecionados:
Pontos’
3 [ s [ s
Cligue em ‘OK’
Programar Guardus E|
Bultons Adicionais | Buttons/TagsAF Numericos | Eventos | Feriades | Avanade | Femote |
dentiicagio  Hordios | PoniosdeFonda | ButionsMestie | Viglantes | Funcionaris |
T lnohir
Escluir
Veja! Sua Wodiicar
ronda de [“Hoso
segunda a :" ;:
sexta das
08:00 as
13:00 j4 foi
criada! & &
Mormero de horérios: 1
Cancelar

Para modificar um horario ja existente, o processo é exatamente o mesmo, com a diferenca que a tela de configuracdo
de horarios de ronda se iniciara com os dados ja informados para o horério selecionado.

Durante a inclusdo de um intervalo de horarios de ronda, serd mostrada uma tela com trés guias disponiveis: ‘Horario’,
‘Pontos’ e ‘Avangado’.

Guia 'Horario'

Observe que, na tela ao lado existem quatro grupos de campos. No grupo ‘Inicio’ é possivel especificar os dias da
semana e o horario inicial de cada intervalo de ronda. No grupo ‘Fim’, os dias da semana e horario final de cada intervalo.

IMPORTANTE: Horério de Ronda

Horério | Pontos | wancads |

>  Se no campo Inicio-Dia, for selecionado um grupo de dias,

por exemplo, ‘Todos os dias’, ‘De segunda a sexta’ ou [')]Dg e Bl f‘"_r‘ E

‘Sabados e domingos’, 0 campo Fim-Dia sera desabilitado ) .

e o campo ‘NUmero de rondas’ sera referente a cada dia. | oo =R == B
Nimero de rondas: [5 = Caloular

> Se for selecionado um dia de inicio e um dia de fim, o
campo ‘Numero de rondas’ sera referente ao periodo entre
esses dias.

¥ Ajustar 3 duwagdo da ronda -

Duragdo maxima: |60 Eﬁ mintos Calcular

> O PROGuard considera Horarios de ‘Inicio’ e ‘Fim’ iguais
como sendo 24 horas.

] cancela

Os dois grupos seguintes, o campo ‘Numero de rondas’ e o grupo ‘Ajustar a duragdo da ronda’, operam em conjunto e
pode-se informar apenas um dos valores e solicitar ao PROGuard que calcule o outro. Este procedimento pode ser realizado
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preenchendo-se um dos campos e clicando em seguida no botdao calcular do outro campo. Note, entretanto, que o grupo
‘Ajustar duragdo da ronda’ pode ser desativado clicando-se no controle a esquerda do titulo do grupo. Neste caso, os botdes
calcular ficam desativados e sera considerada a duragdo maxima para o periodo e o nimero de rondas programado.

Vamos supor que o campo ‘Numero de Rondas’ seja preenchido com um valor qualquer e depois o botdo calcular do
grupo 'Controlar' duracdo da ronda’ seja clicado. Neste caso, o valor que sera apresentado no campo ‘Duragdo maxima’ sera o
maior valor possivel, de modo que sempre exista atividade de ronda entre o dia e horério de inicio e o dia e horério de fim. O
valor calculado automaticamente podera ser diminuido manualmente, mas nunca aumentado. Caso o valor seja diminuido,
entdo existira periodos de tempo compreendidos entre o dia e horario de inicio e o dia e horario de fim em que ndo havera
atividade de ronda.

Pode-se estipular uma duragdo maxima para a realizagio de cada lago de
ronda e depois clicar no botdo calcular do grupo ‘Nimero de rondas’. Neste caso, o = H‘ﬂ,j;‘i””j”;ij;jﬁfjj Lo L] s [
o valor que sera apresentado no campo ‘NUmero de rondas’ serd o maior nimero YR TIN5
possivel que atenda as restricdes impostas pelos demais campos dessa tela. o QERRIRIOOOO0CO0CO0D BRERD)| .

S . , . s ppapnnn DO s |

_ Se apenas uma ronda for requerida ou possivel, o campo *Controlar a T BEniaEn D] S
duragao da ronda’ ndo sera disponibilizado. T nnn|| O
o EEpEDD npip
. ) . e L, o s pEapann nnin
Dlt_:a: Selecione Q_Modo Grafico’, na guw!_Horarlos para V|_sua||_zar - BE0INBEDOO00O00OCoOnt Rl
facilmente os horarios programados ou verificar se a horario inserido e —
confere com o esperado.
oK Cancelar

Notas:

1) Se, por exemplo, forem especificados lagos iniciando a cada 60 minutos das 10 as 14 horas, teremos lagos
Iniciando as 10, as 11, as 12 e as 13, mas NAO as 14 horas, que simplesmente demarca o final do intervalo.

2) O Guardus possui um limite no nimero de rondas que pode controlar. Se for exibida uma mensagem dizendo
que tal limite foi excedido, tente aumentar o intervalo entre inicio de rondas, ou, caso seja realmente necessario
rondas com uma freqiiéncia grande, utilize sem duragdo controlada.

Guia 'Pontos’

Na guia ‘Pontos’, pode-se selecionar uma de trés opgdes para determinar pontos especificos em uma ronda (somente
para pontos ja cadastrados). Sdo elas:

+ Todos os pontos — indica que todos os pontos cadastrados neste .
bastdo fardo parte dessa ronda (valor padrdo). LETET RN &

Horério  Pontos ] Avancado 1

*  Quaisquer — indica que um determinado nUmero qualquer de
pontos, limitado pela quantidade de pontos ja cadastrados, fardo
parte da ronda.

Pontos de ionda a serem considerados nesta ronda;

° Quaisquer

Todos os pontos: Pontos selecionados

. Pontos selecionados — indica pontos especificos para fazerem
parte da ronda. Quando esta opgdo é escolhida, um quadro é |
habilitado, possibilitando selecionar os pontos desejados a partir da ]
lista ‘Todos os pontos’. Esta selegdo pode ser realizada através dos 2
botbes ou com um duplo clique do mouse sobre o ponto r
selecionado. Para forgar que a leitura dos pontos de ronda
selecionados siga uma seqiiéncia especifica, basta habilitar a caixa
‘Ronda executada segundo a seqtiéncia dos pontos selecionados’ e
ordena-los utilizando os botGes ‘Mover acima’ e ‘Mover abaixo’.

Avancado

Nesta guia esta localizado o controle sobre rondas diferenciadas, que obriga o vigilante a fazer cada ronda sempre por
uma trajetoria diferente daquela que foi utilizada na ronda anterior.

Movimentando-se o marcador para a direita, incrementa-se um nimero que é limitado por quantos pontos de ronda
estdo habilitados para compor a ronda, e que indica o quanto uma ronda tera que diferir da outra.

Por exemplo, se o vigilante visitou os pontos de ronda A, B, C e D nesta seqiiéncia, € o nimero minimo de caminhos
diferentes em relagdo a ronda anterior for 2, ele podera repetir apenas dois pontos em seqiiéncia.

Dessa forma, serdo sequiéncias validas para a proxima ronda:
A->B->D->C, A>C>B->D, B>A>C>D, D->C->B->A.
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Outro exemplo: Seja uma ronda que programada com ‘Quaisquer 3 Pontos’, com pontos de ronda A, B, C, D e E, e, no
guia avangado, foi selecionado ‘Exigir ronda diferenciada’, com ‘Numero minimo de rondas diferenciadas’ = 2.

O vigilante iniciou a primeira ronda visitando o ponto de ronda A. Dali foi para o ponto de ronda B, e, entdo, foi visitar o
ponto de ronda C. Representamos essa trajetoria assim:

A->B->C
Neste exemplo, na segunda ronda o vigilante poderia fazer um entre os seguintes trajetos possiveis:
A>D>E B>D->EC->D>E.

Ap0s realizar o total determinado de rondas diferenciadas, o sistema passa a aceitar repeticdo das mesmas na mesma
faixa de horario. Por exemplo: o horario € composto por 10 rondas e ha exigéncia de 3 pontos diferenciados. O usuario deseja
realizar as seguintes seqiiéncias de trajetos:

Horario de Ronda 3
12a=A->B>C(, 22=B>C>A 3@=C->A>B. Herkio| Poios. Avenoch |
Ronda diferenciada

Se desejar, na 4@ ronda podera voltar a utilizar o trajeto da 12; na 52 ronda ¥ st ronda disenciada
podera utilizar o trajeto da 22 e assim sucessivamente. O sistema ira considerar as 3 o i e s e g ok e 3
Ultimas rondas para avaliar o préximo trajeto. Pode-se optar também por qualquer outra !
combinagdo, desde que ndo seja igual a uma das trés Ultimas, no exemplo em questdo.

Ao lado vocé tem uma amostra da tela exibida através da guia 'Avangado':

Cadastrando Eventos

Eventos sdo ocorréncias anormais que sdo percebidas pelo vigilante no ponto de ronda ou local inspecionado durante
suas atividades. Uma cerca que tenha sido cortada, uma janela que tenha sido arrombada ou uma porta que deveria estar
trancada mas estava aberta sdo alguns tipicos exemplos de eventos. Eventos também podem ser informagdes adicionais que
precisam ser registradas a respeito de um objeto que é controlado pelo vigilante. Por exemplo, a quantidade de quilémetros
mostrada no odémetro de um veiculo.

Os eventos cadastrados sdo interpretados automaticamente quando os dados do Guardus sdo descarregados no
PROGuard.

E importante observar que o vigilante ndo esta limitado a informar somente os eventos cadastrados no Guardus, mas
somente estes terdo descricdes exibidas nos relatérios do PROGuard. Os demais eventos serdo listados através do codigo
numérico informado.

Programar Guardus. X)
Os eventos podem ter qualquer cédigo numérico associado a qualquer | s L | Seswis | g | e | S |
descrigdo ou ainda requerer uma quantidade numérica, que pode ter uma unidade G Do eqmine | Uik
de medida associada. No exemplo anterior, em que a cartela de eventos ¢é utilizada 2 Aimaeess !
para controlar a quildmetragem de veiculos, a unidade seria "Km” e a quantidade Pl B -
numérica seria o nimero mostrado no odémetro. P i o
el e
A tela de programagao de eventos € a seguinte: LI il o
Nitmero de eventos: fz
Cancelar
Informar Evento E|
. . . ~ e . , . Beo Cancelar
Para incluir um novo evento clique sobre o botdo ‘incluir’, aparecera a seguinte Deserigao: Q
tela: | Apartarmento verificado
. . - i - v R Ferénci
Nela vocé deve informar o cddigo do evento, sua descrigio e, se necessario, a Eequer e
referéncia com sua unidade de medida associada. Clique em ‘OK’ para finalizar. Wikt | R

Eventos sdo utilizados em conjunto com a cartela de eventos numérica que consiste de uma
carteira onde estdo fixados 12 iButtons numerados.

Exemplo: Dentro do PROGuard criamos o evento de cddigo 14 cuja descrigdo € “Tentativa de
Invasdo”. Esse evento ndo requer referéncia numérica. Vamos agora supor que o vigilante tenha
inspecionado o ponto de ronda “Muro Norte” e ali tenha percebido uma tentativa de invasao. Logo
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apos ler o iButton/TagRF fixado no muro norte, o vigilante abre a carteira de eventos numérica e 1€ os iButtons assinalados
com “1”, “4” e “ENTER”. Quando o Guardus for descarregado no PROGuard, os relatorios mostrardo que o vigilante detectou
uma tentativa de invasdo no muro norte e a data e hora em que isso ocorreu.

Cadastrando Buttons/TagRF Numéricos

E possivel construir uma cartela de eventos associando
iButtons/TagRF a cada digito, mais um iButton/TagRF para

confirmacao (“Entra”), e outro para corregao (“Cancela”).

Ao lado é exibida a tela Button/TagFR Numeérico.

(Programacdo = Reprogramar =» Buttons/TagRF Numéricos)

proceda da seguinte forma:

|
Para preenchimento de todos os campos automaticamente, g ]
]

1. Clique na guia ‘Pontos de Ronda’;

2. Clique no botdo ‘Aprender’;

3. Selecione a opgdo ‘Sim’, para preservar seus pontos ja

cadastrados;

4, Transfira os dados para o Guardus, para que ele entre no

“modo aprender”;

Identificsgdo | Hordrios | Pontos deRonda |

Bultons/Tags numéricos

Buttons Adicionais  Bultons/TaghiF Mumericos | Evertos | Ferisdos | Avangado | Femote |

Programar Guardus El

Buttons Mestre | Wiglantes | Funcionarios

[T =
N e
o 5

Yoce pode construir uma cartels de buttons/tags numéricos para dar entrada a
eventos utiizandn o Guardus. E associado um buttondtag a cada digito. mais um

bulton/tag para confimago [Enital] £ oulio para correc3o (Cancela) i
escarlal

Casa o deseie utiizar butlons/tags numéricas. pressions o batSo Descartar’

oK Cancelar

5. Leia os doze iButtons/TagRF da cartela de eventos na seguinte seqiiéncia:

1>2>3>4>5>6>7>8>9>Cancela>0>Entra

Dica:

Os iButtons serdo cadastrados na ordem apresentada acima. Para facilitar a identificacdo, fixe os iButtons em suas
posicGes e registre o digito referente de cada um, mais “Cancela” e “Entra”.

6. Descarregue o Guardus e volte a guia ‘Pontos de
Ronda’;

7. Selecione os doze iButtons/TagRF cadastrados
através do “modo aprender”, como mostra a
imagem ao lado:

Dica:

Para selecionar mais de um ponto clique no primeiro a ser
selecionado, segure SHIFT e clique no dltimo que serd
selecionado ou, segure Ctrl e use o botdo esquerdo do
mouse para selecionar os iButtons/TagRF desejados.

8. Clique com o botdo direito do mouse =» Enviar para
= Buttons/TagRF Numéricos.

Importante: A opgdo '‘Buttons/TagRF Numéricos’ s6 ficard
disponivel, através de ‘Enviar para’, se forem selecionados
exatamente doze iButtons/TagRF.

9. Todos os campos da guia ‘Buttons/TagRF Numéricos’
serdo preenchidos automaticamente. Clique ‘OK’ e
transfira as informagGes para o Guardus, para
finalizar o procedimento.

Programar Guardus

Buttons Adicionais | Buttons/TagRF Numéicos | Eventos | Feriados | Avangado | Remote |

Identlicacdo | Hoidios  Ponios deRonda | Bulonsheste | Viglantes

Cédigo [ Descrigin
FO-00041 254048517 Entiada Sul
FO-0004128E 25EE-46 Prédio da Admiristracao
FO-00010326E 7CF-2D Poitdo Principal
FO-000103260874-29 Depésito

F0-0004128E30C2E2 Refeitério Modficar
7908 6

Funtionarios
viglartes

BLttons Adicionais

/ ~ Treluir

Buttons Mestre

Irnportat

®

Funciondrios

Pontos de Ronda
cadastrados
anteriormente

1

Hiimero de pontos de ronda: 21

vl e | iButtons

cadastrados através

. ,
T do ‘modo aprender

Programar Guardus J

Buttons/Tags numericos-

ldentificacdo 1 Hordrios | Pontos de Ronda ] Euttons Mestre ] Viglantes ] Funciondrios }
Bultans Adicionais  Buttons/TagRF Numéricos ] Eventos | Feriados | Avangade | Remote |

4 FO-00010325FF45-C2 2 |FD-DDD1DB2EE?B7-A2

3 EFD-DDDW 032684504

4 ﬂmmm 0326804E-39 5 |FD—DDD1DBZEEEEE—EB

6 ﬂFD—Dﬂm 032680828

7 HFD-DDDW 032690BD-E & |FO-000103268E13-76

3 HFD-DDDW 03263B0E-B5

Eance\aHFD-DDmDSZEW?S-SE o |FD-DDD1DBZEDEA1-A4

Deserigio

ooé pode construir uma cartela de buttons/tags numéricos para dar entrada a
eventos utilizando o Guardus. E associado um button/tag a cada digit, mais um

buttontay pars confimag 3 [E nira'l & outro para onegHo [Cancela’ =
Case o dessis ulizar buttons/tsgs numéricos, pressions o botia Descarar it

Entra §F0-00010326E782-FF

oK Cancelar
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Nota:

Caso vocé possua interface de mesa com leitor de iButton e/ou TagRF, podera preencher os campos da
guia ‘Buttons/TagRF Numeéricos’ diretamente. Para isso, na guia ‘Buttons/TagRF Numéricos’, selecione o digito ou a
opgao que deseja cadastrar e encoste o iButton/TagRF no local especificado da interface de mesa. O
procedimento sé sera concluido com sucesso se os doze campos forem preenchidos corretamente.

Este acessorio
ndo necessita
ser cadastrado
no PROGuard.

E necessario que
os Tags deste
acessorio sejam
cadastrados,
através do
PROGuard, para
cada Guardus com

o qual for
utilizado.
Cadastrando Feriados — ®
Fmemr‘;a;so E\m H:::‘ | Em;,mm;:; m\ imm:rnrkxhv‘m?es }
Como os horérios de ronda do Guardus permitem diferenciagdo entre os varios Tt |
dias da semana, é possivel também informar alguns dias especificos que serdo “:wé‘h ]
considerados como feriados. s -
Nesses dias, o Guardus ird controlar as rondas como se fosse um domingo,
baseado na programacdo da guia ‘Hordrios'. =
A guia ‘Feriados’ da tela de programagdo do Guardus, tem a seguinte aparéncia: Lo ] oo |
Feriado
Dia: ,ﬁ
Conforme mostra a tela ao lado, os campos ‘Dia’ e ‘Més’ sdo utilizados para | Mes [abi - _ Corcela|
especificar a data do feriado. J& no campo ‘Ano’ pode-se definir se tal feriado é valido Ao
somente para aquele ano ou se € valido para todos os anos. £ Totos o anos

Opcgoes Avangadas

As opgbes avangadas permitem, em algumas situagdes, modificar o
comportamento do Guardus. Essas opgdes nao modificam a maneira como o
Guardus controla a ronda, mas simplesmente como interage com o usuario.

A tela de programacdo avangada, acessivel pela guia ‘Avangado’ da
tela de programacdo do Guardus, € a seguinte:

Esta tela apresenta as seguintes opgoes:

b T 3]

Idenlificagio | Hordios | PontosdeRonda | ButionsMestie | Viglantes | Funcionarios |
ButorsAdcionais | Evertos | Feiados  Avencado | Bateria | Remots | Gmpos |
Opgaes

Inicia de ronda Fionda completada

¥ Sigalizagia sonora ¥ Sinalizagag sanora

[ SinalizagSio luminosa W Sinalizagdo luminosa

Iteivalo enbe sinalizagdies denicio: |3 =1 minutofs)

I Sinalizar estada das rondas apds contata I Evig idenificag 3 de viglante na inicio de
Com buitan de vigiante cadaronda

IV Aceltar buttans adicionais e/ou nfo v Ageitar pontos de randa fora de horérie
cadastrados

[V Pemili revisitar pontos dentro de uma
I Protegido por senha mesma ronda.

. Inicio de ronda - permite selecionar o tipo de sinalizagdo a ser utilizada pelo Guardus para informar o inicio de
um horario de ronda. O Guardus pode ser configurado para trabalhar sem nenhuma sinalizagdo, com sinalizagdo
sonora, com sinalizagdo luminosa, ou com ambas. A sinalizagdo luminosa é particularmente vantajosa em
situagOes onde se deseja que o Guardus sinalize o inicio de um horario de ronda de maneira discreta. Esta forma
de sinalizagdo requer maior atengao por parte do vigilante, garantindo-lhe discricao quando desejado.
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Nota:

Ronda completada - permite configurar o tipo de sinalizacdo que o Guardus utiliza quando o vigilante completa
uma ronda. Tal sinalizagdo é emitida pelo Guardus logo apds o registro do ultimo ponto de ronda. Da mesma
maneira que o inicio de ronda, esta opgdo pode ser configurada para ndo emitir sinalizagdo ou ainda utilizar
sinalizacdo sonora e/ou luminosa.

Intervalo entre sinalizacoes de inicio - indica o intervalo de minutos em que o Guardus devera emitir o sinal
de inicio de ronda, antes do vigilante inicid-la. Este campo estara desabilitado caso selecione a opgdo ‘Sem
sinalizacdo’ para ‘Inicio de ronda’.

Sinalizar estado das rondas apds contato com iButton de vigilante - através desta opcdo € possivel
configurar o Guardus para sinalizar o estado das rondas apds ter feito contato com um iButton/TagRF de
vigilante. Isso permite que um vigilante saiba o estado em que recebeu um Guardus ao registrar seu
iButton/TagRF. Entretanto, mesmo sinalizando falha em rondas ao ler um iButton/TagRF de vigilante, o
Guardus ndo volta a sinalizar rondas realizadas sem a utilizagdo de um iButton/TagRF mestre.

Aceitar iButtons/TagRF adicionais e/ou ndao cadastrados - quando ligada, esta opcao permite que o
Guardus registre qualquer iButton/TagRF mesmo que ndo esteja cadastrado. Ela também permite que
iButtons/TagRF adicionais sejam registrados pelo Guardus. Enquanto esta opgao estiver desligada, o Guardus
ndo registrara iButtons/TagRF adicionais, mesmo que estes estejam cadastrados junto ao equipamento.

Protegido por senha - esta opgao determina o uso ou ndo de senha na alteracdo da programacdo de um
Guardus. Quando esta opgdo for ligada, a senha de protegdo deverd ser imediatamente informada e em seguida
reconfirmada. Caso esta opgdo ja esteja ligada e vocé queira alterar a senha existente pressione o botdo ‘Senha’.

Caso faga a opgdo pelo uso da senha lembre-se que se trata de uma senha como qualquer outra, ou s€ja, se a
mesma for perdida, a unica maneira de alterar a programacéo do Guardus sera limpando completamente sua
memoria através das opgdes de diagnostico e teste de memoria. Por isso recomendamos fortemente muito cuidado

para ndo a esquecer.

Nota:

Exigir identificacdo de vigilante no inicio de cada ronda - esta opcdo exige que um iButton/TagRF de
vigilante seja lido para que os pontos de ronda possam ser registrados pelo Guardus. Desta forma a ronda sé
podera ser realizada mediante a identificacdo do vigilante responsavel pela coleta dos pontos.

Aceitar iButtons/TagRF de ronda fora do horario - permite configurar o Guardus para aceitar qualquer um
dos pontos de ronda, fora do horario estabelecido. Ativando esta opcao vocé estara também habilitando a opgdo
‘Permitir revisitar pontos dentro de uma mesma ronda’.

Permitir revisitar pontos dentro de uma mesma ronda - permite que o Guardus registre um ponto de ronda
mais de uma vez. Desta forma serd possivel registrar o tempo que o vigilante permaneceu no ponto de ronda
através do registro de chegada e saida do mesmo. Esta opcdo sO estara habilitada se a opgdo ‘Aceitar
iButtons/TagRF de ronda fora do horario’ estiver ativada.

O Guardus so aceitard que o mesmo iButton/TagRF scja lido novamente apos 30 segundos contados a partir da
primeira leitura.

Descargas
Visualizando Ultimas Descargas
O PROGuard permite que a Ultima descarga de cada Guardus seja P ]
. . . P ~ ™ . . . Contronics PROGuard - 1
rapidamente visualizada através da opgao ‘Ultimas descargas’ da tela principal.  [aam raremts s wisras s .
Clique no icone ‘Ultimas Descargas’ na tela principal e, a seguir, selecione na
lista que sera exibida o equipamento cuja ultima descarga deseja visualizar. PROGUOfd
http: vy contronics.com, br
: L. . i
Veja ao lado a tela inicial, com a lista de descargas: 9 (e \
i et . R
Note que na lista de descargas sera mostrada somente a Ultima e > i\d et S
descarga de cada Guardus (portanto, serdo listados somente os arquivos de e e A, R M
A .. emBackup  Descargas GuardusEZ7  72-000000000€27-38  21/12/2007 14:46
nome GRDOxxxxx.DWL presentes no diretdrio Download). ey MEamens s '
. . . st Tommeoniasts i ton v
Se a opcao ‘Consolidar descarga selecionada com descargas e 5
anteriores’ estiver desligada, apenas os dados presentes nos arquivos de | e bt o g aiaion
~ . . . Selecione a descarga que vocé deseja visualizar 2 partir dalista acima,
nome GRDOxxxxx.DWL seréo considerados. (Para melhor entendimento, leia o T =

item ‘Arquivos de Dados Gerado pelo PROGuard’, neste manual).
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Se o controle ‘Consolidar descarga selecionada com descargas anteriores’ for ligado, entdo nos relatdrio que serdo
gerados serdo incluidas informacOes armazenadas nos arquivos GRDxxxxx.* presentes no diretorio Download (onde * pode ser
um numero compreendido entre 000 e 999 mais o arquivo.DWL). Porém, entre esses arquivos, serdo desconsiderados aqueles
que possuam programacao diferente daquela existente dentro do arquivo GRDOxxxxx.DWL.

Exemplo:
O Guardus de nimero serial 72-000000002C25-2D ¢é programado em 1 de Janeiro.
No dia 7 de Janeiro, esse Guardus é descarregado, gerando o arquivo GRD02C25.DWL.

No dia 14 de Janeiro, é descarregado pela segunda vez. Desde o dia 1 de Janeiro a memoria desse Guardus ndo
“girou”, e, entdo, o arquivo GRD02C25.DWL é sobrescrito com novos dados.

No dia 17 de Janeiro o Guardus fica com sua memoria de dados cheia, €, assim, sua memoria “gira”.

No dia 21 de Janeiro, é descarregado pela terceira vez. O arquivo GRD02C25.DWL é renomeado para GRD02C25.000 e
um novo arquivo GRD02C25.DWL é criado.

No dia 28 de Janeiro, é descarregado pela quarta vez. O arquivo GRD02C25.DWL é renomeado para GRD02C25.001 e
um novo arquivo GRD02C25.DWL é gerado.

Apbs a descarga, entra-se na opgdo ‘Ultimas Descargas’ do PROGuard e seleciona-se esse mesmo Guardus. Se ndo for
ligada a opgdo ‘Consolidar descarga selecionada com descargas anteriores’, os dados mostrados no relatério incluirdo somente
os dados presentes no arquivo GRD02C25.DWL. Se ligada aquela opgdo, entdo incluirdo os dados presentes em todos os
arquivos (GRD02C25.000, GRD02C25.001 e GRD02C25.DWL).

ApOs esses relatdrios terem sido visualizados e impressos, a programacdo desse Guardus é alterada.

No dia 5 de Fevereiro, o Guardus é descarregado pela quinta vez. O arquivo GRD02C25.DWL é entdo renomeado para
GRD02C25.002 e um novo GRD02C25.DWL é gerado. Note que desde 28 de Janeiro, quando foi programado, esse Guardus
NAO “girou” a memodria, mas mesmo assim o antigo arquivo GRD02C25.DWL é agora renomeado para GRD02C25.002 porque
aquele GRD02C25.DWL refletia a programagdo anterior.

No dia 12 de Fevereiro, é descarregado pela sexta vez. O arquivo GRD02C25.DWL é sobrescrito com novos dados.
No dia 14 de Fevereiro o Guardus fica com sua memoria de dados cheia, e, assim, “gira” a memdria.

No dia 19 de Fevereiro o Guardus é descarregado pela sétima vez. Agora o arquivo GRD02C25.DWL é renomeado para
GRD02C25.003 e um novo arquivo GRD02C25.DWL € criado.

Apbs a descarga, entra-se na opgdo ‘Ultimas Descargas’ do PROGuard e seleciona-se esse mesmo Guardus. Se ndo for
ligada a opgdo ‘Consolidar descarga selecionada com descargas anteriores’, os dados mostrados no relatério incluirdo somente
os dados presentes no arquivo GRD02C25.DWL. Se aquela opgao fosse ligada, os relatérios incluiriam apenas os dados dos
arquivos GRD02C25.DWL e GRD02C25.003. Os dados presentes nos arquivos GRD02C25.000, GRD02C25.001 e GRD02C25.002
ndo poderiam ser incluidos no relatdrio porque fora gerados quando esse Guardus possuia programacao diferente da atual.

Ao pressionar o botdo ‘Visualizar’, a tela de relatérios do PROGuard é exibida e os dados poderdo ser consultado como
se tivessem sido recém descarregados.

Para obter informacdes detalhadas de como trabalhar com os relatorios consulte o item Descarregando um Guardus,
neste manual.

Observe que, na tela de relatdrio de programagdo, o botdo ‘Reprogramar’ esta disponivel. Se escolhida essa fungdo,
certifique-se de que o Guardus que ird receber a programagdo tenha sido previamente descarregado, caso contrario, seus
dados serdo apagados e ndo sera possivel recupera-los.

Contronics PROGuand

' ATEMCAO!
LAY

Os dados com que vocé esta atualmente trabalhando ndo foram lidos diretamente de um Guardus , mas sim de um
arquiva sm disca,
A0 utiliza-los para reprogramar um Guardus , vocg estard desconsiderando & sua programaco stual e descartando

A tela ao lado mostra a mensagem de alerta: o5 dados nek armazenados.

CONFIRMA & OPERACEO?
{Descarragar o Guardus antes & altamente recomendavel.)

Visualizando Descargas Anteriores

3 . £ Contronics PROGuard ;I@@
O PROGuard permite que as descargas anteriores de cada [wano rersnemis suses ierxe o

Guardus sejam rapidamente visualizadas através da opgdo ‘Descargas
anteriores’ da tela principal. Ao seleciona-la, todas as descargas PROGUOfd
anteriores (ou seja, que ndo sejam a Ultima descarga de cada Guardus) @ ol b i it
e que estiverem dentro do diretério Download, de cada equipamento, Cescarer (s

~ T . PR . GumaE Coscrrs Guardus 6307 72-000000006307-73  04/01§2008 09:34
serdo exibidas. Veja ao lado a tela inicial com a lista de todas as . GG 2000000063773 041205 0333
descargas anteriores: P o B e e aeyon, 2006

Descargss  Consolidar PamCon
emBadup  Descargas

4 Guardus..  72-00000000SE..  04/01/2008...
Guardus ... 72-00000000SE... 04/01/2008...
Guardus SEDE  72-00000000SEDE-43  04/01/2008 0852
Guardus.. ~ 72-000000004..  0401/2008..
Guardus.,  72-000000004..  04/01/2008..
Guardus 4250 72-000000004750-ED  D4/0142008 0Gi44
G5Supor..  72-000000002..  04/01/2008.. &

$ >
R = ——
[T Consoldar descerga selecionada com deseargas anteriores

Selecione a descarga que e deseja visuslizar a partir da lsta atima. o

Visuaiizar  Fechar
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Note que na lista de descargas mostrada nesta opcdo sdo apresentadas todas as descargas localizadas no diretdrio
Download e que ndo contenham no nome do arquivo a extensao .DWL. Isso significa que todos os arquivos cujos nomes
seguirem o formato GRDxxxx.XXX, onde xxxxx sdo os Ultimos digitos do nimero serial do Guardus e XXX € um nimero que
varia de 000 a 999, serdo mostrados. Em contraste, a lista de descargas que é mostra na opgdo anterior (*Ultimas descargas’)
mostra somente os arquivos cujos nomes tenham extensdo .DWL.

Se a opgao ‘Consolidar descarga selecionada com descargas anteriores’ estiver desligada, apenas os dados presentes no
arquivo selecionado serdo considerados.

Se o controle ‘Consolidar descarga selecionada com descargas anteriores’ for ligado, entdo nos relatério que serdo
gerados serdo incluidas informacOes armazenadas nos arquivos GRDxxxxx.YYY presentes no diretorio Download (onde YYY é
um numero compreendido entre 000 e 999 menor que XXX). Porém, entre esses arquivos, serdo desconsiderados aqueles que
possuam programacao diferente daquela existente dentro do arquivo GRDOxxxxx.XXX.

Exemplo:

No diretdrio Download existem os seguintes arquivos: GRD02C26.DWL, GRD02C26.002, GRD02C26.001 e
GRD02C26.000. Suponhamos que a programacdo desse Guardus ndo tenha sido alterada desde que a primeira descarga foi
realizada. Na lista de descargas aparecerdo as descargas:

GRD02C26.002
GRD02C26.001
GRD02C26.000
Se selecionarmos a descarga GRD02C26.001, mantivermos a opgao ‘Consolidar descarga selecionada com descargas
anteriores’ estiver desligada e a seguir clicarmos sobre ‘Visualizar’, os relatérios que serdo gerados considerardo somente os
dados daquela descarga. Porém, se a opgao ‘Consolidar descarga selecionada com descargas anteriores’ for ligada, entdo os
relatdrios incluirdo dados das trés descargas.

Outro Exemplo: Vamos retomar o exemplo citado no item anterior e observar o comportamento do PROGuard na
opcao ‘Descargas anteriores’:

O Guardus de nimero serial 72-000000002C25-2D é programado em 1 de Janeiro.
No dia 7 de Janeiro, esse Guardus é descarregado, gerando o arquivo GRD02C25.DWL.

No dia 14 de Janeiro, é descarregado pela segunda vez. Desde o dia 1° de Janeiro a memodria desse Guardus nao
“girou”, e, entdo, o arquivo GRD02C25.DWL é sobrescrito com novos dados.

No dia 17 de Janeiro o Guardus fica com sua memodria de dados cheia, €, assim, sua meméria “gira”.

No dia 21 de Janeiro, é descarregado pela terceira vez. O arquivo GRD02C25.DWL é renomeado para GRD02C25.000 e
um novo arquivo GRD02C25.DWL é criado.

No dia 28 de Janeiro, é descarregado pela quarta vez. O arquivo GRD02C25.DWL é renomeado para GRD02C25.001 e
um novo arquivo GRD02C25.DWL é gerado.

Apds a descarga, entra-se na opgao ‘Descargas anteriores’ do PROGuard e seleciona-se a descarga GRD02C25.001. Se
ndo for ligada a opcdo ‘Consolidar descarga selecionada com descargas anteriores’, os dados mostrados no relatdrio incluirdo
somente os dados presentes no arquivo GRD02C25.001. Se ligada aquela opgdo, entdo incluirdo os dados presentes nos os
arquivos GRD02C25.000 e GRD02C25.

ApOs esses relatorios terem sido visualizados e impressos, a programagao desse Guardus é alterada.

No dia 5 de Fevereiro, o Guardus é descarregado pela quinta vez. O arquivo GRD02C25.DWL ¢é entdo renomeado para
GRD02C25.002 e um novo GRD02C25.DWL ¢ gerado. Note que desde 28 de Janeiro, quando foi programado, esse Guardus
NAO “girou” a memodria, mas mesmo assim o antigo arquivo GRD02C25.DWL é agora renomeado para GRD02C25.002 porque
aquele GRD02C25.DWL refletia a programagdo anterior.

No dia 12 de Fevereiro, € descarregado pela sexta vez. O arquivo GRD02C25.DWL é sobrescrito com novos dados.
No dia 14 de Fevereiro o Guardus fica com sua memoria de dados cheia, €, assim, “gira” a memoria.

No dia 19 de Fevereiro o Guardus € descarregado pela sétima vez. Agora o arquivo GRD02C25.DWL é renomeado para
GRD02C25.003 e um novo arquivo GRD02C25.DWL é criado.

Apos a descarga, entra-se na opgdo ‘Descargas anteriores’ do PROGuard e seleciona-se a descarga GRD02C25.003.
Tanto faz se a opcao ‘Consolidar descarga selecionada com descargas anteriores’ estiver ligada ou nao, o resultado dos
relatdrios serd o mesmo, porque ndo ha outro arquivo referente ao mesmo Guardus que tenha sido gerado com uma a
programacao igual a existente no arquivo GRD02C25.003 selecionado.

Por outro lado, se for selecionada a descarga GRD02C25.002 e se ndo for ligada a opgdo ‘Consolidar descarga
selecionada com descargas anteriores’, os dados mostrados no relatdrio incluirdo somente os dados presentes no arquivo
GRD02C25.002. Porém, se aquela opgdo fosse ligada, os relatorios incluiriam também os dados dos arquivos GRD02C25.000 e
GRD02C25.001 (além dos dados de GRD02C25.002), porque todas essas descargas possuem a mesma programagao.
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Consolidando Descargas do PROGuard

Ao ativar, na tela principal, uma das opg0es ‘Ultimas descargas’ ou ‘Descargas anteriores’, a caixa de selecdo ‘Consolidar
descarga selecionada com descargas anteriores’ sera exibida logo abaixo da lista de descargas.

A consolidacdo ocorre somente com
descargas do mesmo equipamento (ou seja,
mesmo numero de série) e mais antigas que a
selecionada.

Porém, conforme ja foi explicado
anteriormente, para que a consolidagdo possa
ocorrer é necessario que as descargas apresentem
a mesma programacao. Se houver uma ou mais
descargas que nao tiverem exatamente a mesma
programacdao da descarga selecionada, essas
descargas diferentes ndo poderdo ser incluidas na
consolidacao.

Nota:

£ Contronics PROGuard

Arquiva Ferramentas Awualizar Interface Ajuda

PROGuard

CONTRONICS

i contronics. com.br

by A’/JJ Destrigtio Cédigo Intemo Descancgado am 4 H ~
T e e Ligue esta opcao
Descargas Anteriores 7
i PERMETAL 72-00000000339C-AF  07/01/2008 08:19 —_—
Guardus 4019 72-000000004019-8D  07/01/2008 08:06 — .
4 Guardus 6307 72-000000006307-73  04/01/2008 11:34 I d
Pr I e e dara consolidar
A v Guardus 6307  72-000000006307-73  04/01/2008 03 7 .
varias descargas.
Guardus ., 72 /017 2008,
~ Diretdirio de backup externo Guardus ... 72-0000000035 04/01/2008...
Lol Guardus...  72-000009805E..  04/01/2008..
Guardus SEDE 72 JDODSEDE-49  04/01/2008 08152 +
< I >
LB ] [T Comsotcar descarga seledonads con descargas anterores

disca através do

comanda ‘Eretuar Backup'do menu ‘Arquivo do PROGuard

Fechar

O planejamento da programacdo € muito importante para a obtencéo de um bom resultado da consolidacgo. Uma
programagéo que sofra alteragoes freqlientes nos horarios de ronda deixard de obter os beneficios da consolidagao.

Na tela ao lado temos um exemplo de consolidacdo da descarga do
equipamento Base Norte 2954, ocorrida em 23/08/2004 as 10:39, com as

descargas anteriores do mesmo equipamento:

Ao selecionar o botdo ‘Visualizar’, serda exibida uma tela
mostrando quais descargas foram e quais ndo foram consolidadas. Ao

fecha-la serdo exibidos os relatdrios consolidados.

Caso todas as descargas anteriores a selecionada atendam aos critérios
de consolidagdo, os relatérios consolidados serdo exibidos
imediatamente. Como resultado da consolidacdo solicitada na tela

anterior, temos:

£ Contronics PROGuard EEX)

Arquivo Ferramentas Atualizar  Interface  Ajuda
PROGuard
: — bt . contronics combr

‘ L ¢ b

Guad Norte 205« 72-00000000374BF1  20/8f

) G

Pr B e g

L o it Guard- Norte 205 72-00000000374BF1  18f8]

Destargas GuardH Norte 295¢ 72-000000003746F1 1748/

GuardH 32CF 72-0000000032CF-15  4/3j2

- Diretdrio de backup externo GuardH 32CF 72-0000000032CF-15  4/3f2,

e Controics 72-00000000295+50  7/10
Conlranics 72-00000000295450  7/10{

< >

EEN—
| T Consolidar descarga selecionada com descargas anteriores

Fechar

—

s

Esta opclo permite ' 4 e
comando Efebuar Badkup do meny ‘Arquive’ do PROGurd,

=

Resultado da Consolidagéo

Mem todas as descargas ankeriores & selecionada puderam ser consolidadas,
devido a diferencas na programacio basica encontrada em cada uma dessas
descargas.

A sequintes descargas FORAM consolidadas:

Descarregado em ~
Z3faiz004 10:33
2013i2004 15:38

Cadigo Interno
72-000000003748-F1

72-000000003748-F1 i
Guard-i Morte 2054 72-000000003748-F1 20¢3{2004 11:54
Guard-i Morte 2954 72-000000003746-F1 20f8j2004 10:02 v
< bd

Descricdo
Guard- Norte 2954
Guard-i Morte 2954

As sequintes descargas NAO PUDERAM SER consolidadas:

Descarregado em
17/8(2004 10:08

Cadigo Interno
72-000000003748-F1

Descricdo
Guard- Morte 2954

Consolidando Descargas de Miiltiplos Guardus

A consolidagdo realizada através da opgdo ‘Consolidando descargas’, da tela inicial, permite ampliar os beneficios da

consolidacdo tanto para as descargas de um mesmo equipamento que
apresentam programacdes diferenciadas como para equipamentos

diferentes.

Nota:

As descargas que no exemplo anterior ndo puderam ser
Incluidas na consolidagdo, agora o poderiam ser com a
utilizacdo do recurso "Consolidando Descargas de Multiplos

Guardus”.

A tela ao lado apresenta as opgOes de filtros que auxiliam na
tarefa de escolher as descargas a serem consolidadas:

Consolidar Descargas
Filtros

I Datafhoraniopiia; [11 e [Feverena +| o [amon  [t5 ifaz

[~ Datajhorériofinal: [+ de [ouebro -] de [2004  [16 i [43
Guardus 's Descarregadss: Selecio [ Descargas Especicas: Selegn
Répidai
xemplo 1 - L1/2[2000 15:42 g

WiGuardus
WiGuardus_IC

Répida:
[WExempla 1 w R
WiGuard-i Tados

X

Todos
¥ Nerhum

H - 3092004 14:08
uardus - 1/10/2004 18:13
[WGuardus - 4/10/2004 16:02

¥|  Henhum

| Descarregadaem |

Destrigio Codigo Inkerno

Guardus_IC 72-000000002C25-2D  4/10/2004 16:43
Guardus_IC 72-000000002€25-2D  4/10/2004 16:24
Guardus_IC 72-000000002C25-2D  4/10{2004 16:04
Guardus 72-000000002C25-2D  4/10{2004 16:02
Guardus 72-000000002C25-2D  L10/200¢ 16:18
Guard- 72-000000002C25-2D  30/9/2004 14:08
RPM - 27 72-000000002791-66  30/9/2004 13:57
TESTE 08/07 72-000000002C25-2D  30/9/2004 13:55
Exermpla 1 72-0000000008A8-64  11/2{2000 15:42

=] cancelar
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Nota:

Através deste recurso de consolidagdo de muiltiplos Guardus é possivel gerar os relatdrios de Excegbes, Completo e
de Fregiiéncia. Os demais relatdrios, por ndo terem utilidade pratica, néo podem ser gerados.

A descricdo e o significado do grupo ‘Filtros’ é dado a seguir:

. Data/horario inicial - permite informar a partir de que data e horario as descargas serdo apresentadas na
tela. Inicialmente, a ‘Data/horario inicial’ vem preenchida com a mais antiga das descargas presentes no
diretdrio onde se encontram as descargas do PROGuard.

. Data/horario final - permite informar até que data e qual horario se desejam ver listadas as descargas.
Inicialmente, a ‘Data/horario final vem preenchida com a data e horario em que a tela é apresentada.

*  Guardus Descarregados - selecione aqui os Guardus a serem consolidados.

. Descargas Especificas — aqui vocé seleciona quais descargas referentes aos Guardus selecionados serdo
consolidadas. Ao terminar a selegdo ative a caixa de verificagdo para efetivar a consolidagdo. Assim, os
relatérios de Excegdes e Completo, gerados por esta consolidacdo, apresentardo, de forma unificada, os
dados contidos nas descargas selecionadas dos Guardus escolhidos.

Dica:

Os botbes 'Todos” e ‘Nenhum’, no item Selecdo rapida; aceleram as tarefas que necessitam habilitar ou desabilitar
todos os Guardus ou todas as descargas.

Arquivos de Dados Gerados pelo PROGuard

O PROGuard armazena os dados descarregados do Guardus em arquivos que sdo gerados no computador.
Apresentamos a seguir uma explicagdo a respeito desses arquivos de como o PROGuard os gerencia.

Os dados recebidos em uma descarga de Guardus sao sempre armazenados no diretério
C:/Arquivos de programas/Contronics/PROGuard/Download

a menos que, durante a instalacdo do PROGuard, vocé tenha especificado um outro diretorio diferente daquele que foi
sugerido. Neste caso, os dados também serdo armazenados dentro do diretério denominado Download, porém, ele estara
localizado abaixo do local que vocé sugeriu.

Na primeira vez que um Guardus é descarregado no PROGuard, sera gerado o arquivo de nome GRDxxxxx.DWL onde
XXXXX S30 0s Ultimos 5 digitos do numero serial do Guardus descarregado.

Por exemplo, ao descarregar pela primeira vez o Guardus de nimero serial 72-000000002C25-2D, serd gerado o
arquivo GRD02C25.DWL no diretdério Download. Esse arquivo GRD02C25.DW contera a programagao completa e todos os dados
descarregados do Guardus.

Nas proximas vezes (ndo estamos nos referindo a primeira vez) em que o mesmo Guardus for descarregado, uma entre
duas situagOes podera acontecer:

1. O Guardus ndo teve sua programacdo alterada, e desde o momento da descarga anterior até o momento da
descarga atual sua memoria ndo “girou”:

Nota:

A memoria de dados do Guardus € circular, ou seja, o Guardus armazena novos dados sempre na posicao de
memoria seguinte ao Ultimo dado inserido. Mas o que acontece quando a memoria de dados do Guardus esta
totalmente cheia e hd um novo dado a ser inserido? Neste caso, o Guardus armazena o novo dado na posicao de
memoria anteriormente ocupada pelo dado mais antigo, ou s€ja, o dado mais antigo € apagado. E como se, ao ter
sua memoria cheia, o Guardus comegasse novamente a guardar dados a partir do inicio da memoria. Esse
procedimento € denominado de "girar”.

Neste caso o arquivo GRDxxxxx.DWL gerado na descarga anterior é sobre escrito por um novo arquivo com 0 mesmo
nome, permanecendo apenas um Unico arquivo contendo dados desse Guardus. Note que ndo ha qualquer perda de dados,
porque o novo arquivo GRDxxxxx.DWL conterd todos os dados da descarga anterior mais os novos dados.

2. Ou o Guardus teve sua programacdo alterada desde a descarga anterior, ou sua memoria “girou”: Neste caso, o
arquivo que anteriormente era denominado GRDxxxxx.DWL é agora renomeado para GRDxxxxx.XXX, onde XXX & um numero
entre 000 e 999. Os novos dados descarregados serdo armazenados em um novo arquivo com o nome GRDxxxxx.DWL.
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Exemplo:

Vamos voltar ao exemplo citado anteriormente, onde estadvamos descarregando o Guardus de numero serial 72-
000000002C25-2D.

Como esta ndo é a primeira vez que esse Guardus é descarregado, entdo ja existird no diretério Download um arquivo de nome
GRD02C25.DWL. Durante o novo processo de descarga, tal arquivo sera renomeado para GRD02C25.000, e os dados originados
na nova descarga serdao armazenados em um novo arquivo de nome GRD02C25.DWL.

Ocorrendo ainda mais uma nova descarga nessas mesmas condigdes, no momento da descarga ja existirdo no diretério
Download os arquivos de nomes GRD02C25.DWL e GRD02C25.000. Assim, o arquivo GRD02C25.DWL serd renomeado para
GRD02C25.001, e um novo arquivo de nome GRD02C25.DWL sera criado contendo os dados da descarga atual.

Como vocé pode observar, o arquivo GRDxxxxx.DWL sempre contera os Ultimos dados descarregados do Guardus cujo
nUmero serial termina por xxxxx.

Cépias de Segurancga (backup)

Efetuando Copias de Seguranca em Disco

Periodicamente € necessario fazer cGpias de  (rE—————
seguranga dos dados descarregados pelos Guardus e BEFRR - e s nteface Aide
armazenados no computador. Para isso, o PROGuard Efetuar backup ]
inclui a facilidade de backup, que é o processo de Lippardescangasiarteriores
copiar as informagdes que estdo no disco rigido do =
computador para um outro meio que, normalmente, sl e o
pode ser removido e guardado separadamente.

hikkpi P, contronics, com.br

Oltirmas Descarjas
Descargas Anteriongs

Clique no ‘menu Arquivo’ e
depois em “Selecionar
diretério de backup externo’

iDescarreqar:
+ Guardus |

Nota:

No exemplo de como fazer um backup, demostrado a seguir, serd
utilizada uma pasta que ja foi préviamente criada. Antes de iniciar
qualguer processo de backup crie a pasta que ird armazenar seus
arquivos.

Esta é uma tarefa simples. Veja:

Selecione o diretdrio de Backup El

e

Ba Gl | Nesta janela, vocé devera
escolher a pasta que vocé
ja criou clicando duas vezes
sobre ela e depois em ‘0K’

Cligue novamente no ‘menu Arquivo’ e escolha a opgdo ‘Efetuar backup’, em seguida aparecerd uma tela conforme figura
mostrada ao lado.

O procedimento executado por ‘Efetuar backup’ inclui todos os arquivos
GRDxxxxx.XXX, onde xxxxx sdo os ultimos digitos do ndmero serial do Guardus e XXX é um  REJLiEIIERSHleeif]
nimero que varia de 000 a 999. Tais arquivos serdo copiados do diretério Download para o
diretdrio configurado na opgdo ‘Selecionar diretdrio de backup externo’. A ShEsekn Lo ennclid o sticesn,

Visualizando Dados de Backup

Os dados salvos pelo procedimento de backup podem ser visualizados e utilizados para gerar relatorios. Para isso, va a
tela principal do PROGuard, clique no icone ‘Descargas em Backup’, e vera o seguinte:
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£ Contronics PROGuard

Arquivo Fermamentas Atuslizar Interface  Ajuda

PROGuard

R i contranics comibr

, | . ~
i,
/
5 Q »’:l" Desarigho | Codign Interna Descarregadocm_ & AquI estao
escarregar Utimas Descargas Guardus 339C  72-00000000335C-4F  07/01/2008 03:10 H d
Guardus e kerbitss PERMETAL 72-00000000339C-AF  07/012008 03:19 |ISta 0S 0S
Guardus 4019 72-000000004019-8D  07/01/2008 0806 k .,
; Guardus 6307 72-000000006307-75  D4{0LJ2008 11:54 b
e ‘E]'_‘:P i Guardus 6307 72-000000006307-73  04/01/20028G: ackups .]a
= e Guardus 6307 72-000000006307-75  D4{01 2008 D¢
Consolidar PaimCon Guardus SEDE 72-00000000SEDE-43  D4/01 /2008 08:5: efetuadOS
Descargas Guardus..  72-000000005E..  04/01/2008... .
Guardus..  72-00000000S 04/01/2008... —
~Diretério de backup externo Guardus..  72-000000005 04/01,/2008... anteriormente e
: Guardus..  72-O0000000SE..  04/01/2008...
Gilbesp besedia Guardus SEDE  72-0000000SEDE-4%  04/01/2008 DISZ o q ue se
< i >
F — encontram no
o A [T Consoidar descarga seleclanada com descargas ankerlores . L,
Esta ppedo petnfte eritr relatérios i dados atmhazenados em disco através do ; diretodrio de
comanda EFstugr Backup' do menu ‘Arquivo’ do PROGUR, (D
rech backup externo.

Aqui é mostrado o diretdrio
de armazenamento dos
backups.

Nota:

Depois de selecionar o diretorio para armazenar seus backups, o PROGuard o memoriza. Depois disso, sempre que
for executado, o backup sera armazenado neste mesmo local.,

Para alterar o local do seu Backup, pode-se clicar diretamente no botdo procurar’ no painel esquerdo da figura
anterior.

De maneira geral, a visualizagdo de ‘Descargas em Backup’, funciona de modo idéntico a visualizagdo de ‘Descargas
Anteriores’. A Unica diferenca é que ‘Descargas em Backup’ busca os dados (ou arquivos) no diretdrio selecionado como
diretdrio de backup. ‘Descargas Anteriores’, por seu turno, busca os dados (ou arquivos) no diretério Download.

Repare que ‘Descargas em Backup’ também apresenta a opgdo ‘Consolidar descarga selecionada com descargas
anteriores’. Esta opgao comporta-se exatamente como a mesma opcao de ‘Descargas Anteriores’. Veja a explicagdo de tal
opgao no item ‘Visualizando Descargas Anteriores’, neste manual.

Nota:

Se néo houver copias de backups, armazenadas no diretorio selecionado, a lista ficara vazia e o botdo 'OK’ ndo
estara disponivel.

Registros

Registrando Vigilantes e outros Funcionarios

Através do Guardus vocé podera fazer o registro de iButtons/TagRF de vigilantes e de outros funcionarios, o que
permite o controle de freqiéncia. Entre as varias possibilidades abertas por esta funcionalidade esta a exportacdo dos dados
para um software de Recursos Humanos ou Folha de Pagamento, ndo fornecidos pela Contronics.

Dica:

Para que o Guardus possa fazer a leitura e processar os iButtons/TagRF de vigilantes e funcionérios, € necessario
que os mesmos tenham ja sido cadastrados no PROGuard, conforme ja descrito neste manual.

As leituras de iButtons/TagRF de vigilantes e funcionarios sé podem ser visualizados através dos relatérios completo
e de freqliéncia do PROGuard.

O Guardus pode, opcionalmente, informar o resultado das rondas ao fazer a leitura do iButton/TagRF de vigilante, e
isso acontece da mesma maneira que ¢é feito com um iButton/TagRF mestre. Essa opgdo € programavel e vem inicialmente
desligada. Sua utilizagdo é importante principalmente para que um vigilante, ao assumir as rondas e receber o Guardus de
outro vigilante, possa saber se o recebeu com falha em rondas ou ndo.

Notas:

1) Ao contrario do que ocorre com um iButton/TagRF mestre, ao sinalizar o estado das rondas apos a leitura de um
iButton/TagRF de vigilante, o Guardus néo voltara a sinalizar 'rondas realizadas apos uma nova ronda ser executada
corretamente.
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2) A diferenca entre um iButton/TagRF de vigilante para outro de funciondrio € que ao primeiro € atribuida a
responsabilidade sobe rondas, o que ndo acontece com o segundo.

Registrando Eventos Numeéricos

O Guardus reconhece automaticamente as leituras de iButtons instalados na Cartela de Eventos Numérica, sem que
seja necessario cadastrar ou programar esses iButtons previamente. Veja o item ‘Cadastrando Eventos’ deste manual.

Somente os eventos cadastrados serdo interpretados. Os demais eventos serdo listados nos relatorios, porém, somente
com seu codigo numérico, sem descrigdo.

Os eventos podem ser usados para registrar situagdes anormais percebidas pelo vigilante durante uma ronda ou para
anotar observagdes de um supervisor referente a um vigilante ou funcionario. Para registrar um evento referente a um ponto
de ronda, o vigilante devera, logo apds registrar o ponto de ronda, ler seqiencialmente os iButtons correspondentes aos
digitos que compdem o cédigo do evento desejado. Para finalizar, devera registrar o iButton marcado como ENTER.

Nota:

A qualquer momento, antes de se ler o iButton ENTER durante o registro de um evento numérico, pode-se registrar o
iButton marcado como CLEAR para reiniciar a informagdo do evento numérico.

Por exemplo, para registrar os eventos 4 e 10 deve-se fazer os
seguintes contatos:

Lembramos que o iButton marcado como CLEAR permite corrigir dados informados

por engano. Por exemplo, se ao desejar registrar o evento 4 vocé informa, por +
engano, o 5 essa situacdo pode ser corrigida da seguinte maneira:

Dica:

Recomenda-se utilizar a aba superior da Cartela de Eventos Numeéricos (revestida com um pldstico transparente) para
ali inserir a descrigdo impressa dos cddigos dos eventos mais importantes que podem ser registrados pelo vigilante.

Nota:
Se 0 evento que esta sendo registrado, requer uma referéncia numérica, entdo ela deve ser informada
imediatamente apds o ENTER que segue o cddigo do evento.

Eventos e Registros de Controle

Os relatérios ‘Mensal, ‘Excecdes’ e ‘Completo’ mostram alguns registros especiais, denominados de registros de
controle. Eles contém informagOes adicionais as atividades do vigilante, como, por exemplo, informam que o Guardus foi
descarregado em um microcomputador ou a carga da bateria em um determinado momento.

As informacdes obtidas através da cartela de eventos ou iButtons numéricos sdo também consideradas como registros
de controle. Por esse motivo, podem ou ndo ser listados nos relatoérios, de acordo com o estado da caixa ‘Suprimir eventos’.

Os registros de controle serdo sempre identificados pela seqiiéncia inicial *>>>’, que identificam situages a parte das
rondas em si, e sdo importantes a compreensdo total dos relatérios.

Exemplos de indicacdes de registro de controle:

» Guardus foi desligado;

» Houve uma verificagdo com um iButton/TagRF mestre;

« Leitura de iButtons/TagRF de funcionario;

O relégio do Guardus foi adiantado causando um espago de tempo sem controle de rondas.

A indicagdo ou supressdo dos registros de controle nos relatérios é determinada pelo estado da caixa ‘Suprimir registros
de controle (>>>)".

29



PROGuard — Manual do Usuério

CE - Declaracéo de Conformidade

Programando para uso com Remote-i

Remote-i € uma familia de equipamentos fabricados pela
Contronics que permite a descarga remota dos dados de um
Guardus, via modem, através de uma linha telefénica comum ou
via rede eternet. Como o nome ja informa, os Remote-i sdo
utilizados quando se necessita de uma comunicagdo remota (ou a
distancia) entre o computador e o Guardus.

A integragdo do PROGuard com o Remote-i pressupde a
utilizagdo de um maédulo de software fornecido pela Contronics,
denominado de CommCenter disponivel no CD Contronics ou no
web site e deve ser instalado separadamente.

Veja ao lado a tela a partir da qual é feita a programagao
dos parametros do bastdo para uso com unidades Remote-i:

Ha dois grupos distintos de opcdes na tela acima:
‘Descargas Remotas através de conexdo direta com o servidor’ e
‘Descargas remotas através de conexdo via rede TCP/IP ou
Internet com servidor’.

Programar Guardus. gl

|denlificagdio | Hordrios | FortosdeRonda | ButtonsMestie | Wiglntes | Funciondrios |
Buttons adicionais ] Buttons#TagsRF Mumércos } Eventos 1 Fenados ] Avangado Fiemate

W Descagas remolas alravés de conexio direta com o servdon
- Tipo de equipamenta
" Remote-i Modem

L ¢ Remote- Serial, igado diretamente a0 PC

Modem genérico |

Prapriedades de modern.

- ¥ Descargas remotas através de conesdio via rede TCPAP ou Intemst com o servidar

— ' RemoteiNat & Fiemate- ISP
& Pardmetios do provertr de acssso [com Pemoted 15F)

Discar pata: Propriedades de modem
Autenticardo: -

Pote: [5120 (Padidol
Carcelar

13 Riemoted Serial, com madem extemo

Discar para: | |

Tipo de equipamento

Usuirio: | Senha: |

1P de dessting: E

O primeiro grupo de opgGes - ‘Descargas Remotas através de conexdo direta com o servidor’ - deve ser ativado quando
se utiliza o Remote-i Serial ou 0 Remote-i Modem. Neste caso, o Remote-i Serial pode ser conectado diretamente a porta serial
do computador ou ser conectado a um modem externo, ndo fornecido pela Contronics. Esta opgdo ndo envolve a utilizagdo de

protocolo de comunicagdo TCP/IP.

0 segundo grupo de opgdes - ‘Descargas remotas através de conexado via rede TCP/IP ou Internet com servidor’ - deve
ser ativado quando se utiliza Remote-i ISP e/ou Remote-i NET. Esta opgdo envolve a utilizacdo de protocolo de comunicacdo

TCP/IP.

Nota:

O Remote-i ISP e o Remote-i NET utilizam o mesmo protocolo de comunicagdo de dados TCP/IP da Internet e

intranet.

Quando a opcdo ‘Descargas Remotas através de conexdo direta com o servidor’ for ativada, entdo sera necessario

selecionar o tipo de equipamento:

. Tipo de Equipamento — informe aqui se vocé estd utilizando o Remote-i Modem, o Remote-i Serial ligado
diretamente ao computador ou o Remote-i Serial com modem externo. Neste Gltimo caso sera também necessario
informar qual a marca e modelo do modem utilizado. O driver especifico daquele modem precisa ter sido

previamente instalado no computador.

Nota:

O software denominado de driver é sempre fornecido pelo fabricante do modem, e ja deve estar instalado no
computador. Caso isso ndo tenha sido feito, o0 modem nédo sera reconhecido pelo PROGuard, e sua Marca/Modelo

néo aparecera na lista de modems disponiveis.

Se uma das opgdes ‘Remote-i Modem’ ou ‘Remote-i Serial com modem externo’ tiver sido selecionada, entdo é
necessario informar o nimero do telefone para o qual o Remote-i Modem ou o modem externo irdo discar. Clique no controle
‘Discar para’ e preencha os campos conforme solicitado. Veja mais adiante neste manual o item “Informacgdes de Discagem”.

. Propriedades de Modem: Esse controle fica ativado quando se seleciona ‘Remote-i Modem’ ou ‘Remote-i Serial
com modem externo’. Veja a seguir neste manual uma descricdo dessas propriedades e da tela que é mostrada

pelo PROGuard.

Quando a opgcdo ‘Descargas remotas através de conexao via rede TCP/IP ou Internet com servidor’ for ativada, entdo
sera necessario selecionar se sera utilizado somente o Remote-i NET ou se sera utilizado Remote-i ISP:

. ‘Remote-i NET ou Remote-i ISP": selecione esta opgdo se estiver utilizando somente um Remote-i ISP ou um

Remote-i ISP juntamente com um Remote-i NET.

. ‘Somente Remote-i NET”: Quando se estiver utilizando um Remote-i NET e ndo houver Remote-i ISP. Neste caso
serd necessario informar apenas o enderego IP de destino e a porta de comunicagdo do protocolo TCP/IP.
Consulte o administrador da rede de computadores ou o profissional de TI/Suporte de sua empresa para saber

quais valores a serem preenchidos neste campo.

Quando a opcao ‘Remote-i NET ou Remote-i ISP’ tiver sido selecionada, as seguintes opgdes serao ativadas e deverao

ser informadas:
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Discar para: Ao clicar sobre o controle ‘Discar para’ aparecera uma tela solicitando informacgdes a respeito do nimero
telefonico para o qual o Remote-i ISP discara quando um Guardus for nele inserido. Veja mais adiante neste manual o

item “Informagdes de Discagem”.

Propriedades de Modem: Clicando-se neste controle aparecerd a mesma tela ja citada na opgdo ‘Descargas Remotas
através de conexdo direta com o servidor’. Porém, parametros distintos poderdo ser informados em ambas as telas.

Veja a seguir neste manual uma descricdo dessas propriedades e da tela que é mostrada pelo PROGuard.

Usuario: Informe aqui o nome de usudrio com o qual vocé ou sua empresa esta cadastrada no ISP.

Nota:

ISP é a abreviatura de Internet Service Provider. E o provedor de acesso a Internet. Para que se possa utilizar o
Remote-i ISP e transmitir dados através da Internet por meio de uma linha telefénica discada, € necessario utilizar
um ISP, cujos servicos precisam ser contratados previamente. No Brasil existem vérias empresas que fornecem
servicos de ISP. alauns até mesmo aratuitos, Ao contratar o ISP, ele Ihe fornecerd um nome de usudrio e uma

Senha: Informe aqui a sua senha de identificacdo no ISP.

Autenticagdo: Informe aqui qual o método de autenticagdo utilizado pelo ISP que vocé contratou. (Essa informagdo
deve ser obtida com a empresa que lhe fornece o servigo ISP). Pode ser CHAP (mais comum) ou PAP.

Propriedades do Modem

Quando for o caso, alguns parametros podem ser ajustados para um melhor
desempenho do modem que serad conectado no Remote-i. otuma do olt-felonts felritere méina

Veja, na tela ao lado, detalhes destes parametros:

Algumas dessas opgoes poderdo ndo estar disponiveis, pois dependem do tipo
de modem selecionado. No exemplo da tela acima, a opgdo ‘Utilizar protocolo celular’
ndo esta disponivel porque ndo é suportado pelo modem em questdo.

Lembre-se que a caixa de dialogos apresentada acima como exemplo pode r [BFIE0GOVIBCIE0Z50-00ATST |
variar, dependendo do software aplicativo, ou pode até mesmo ndo existir. Os
e

parametros disponiveis na maioria dos casos sdo os seguintes:

Desl, | ——

i Ligado 57600 -
FPreferéncias de chamada

¥ Aguardar o sinal antes de discar

r s

I™ Desconectar chamada se ociosa por mais de min

¥ Usar o contrale de erro Tipo de modulagdo
BERCREROars S T —

I e e Configuragfes adicionais

Volume do alto-falante - Selecione aqui se vocé deseja ouvir, através do alto-falante do modem, os sinais e
sons presentes na linha telefonica durante o processo de discagem e tentativa de estabelecimento de conexdo. O
alto-falante é sempre desligado automaticamente apds a conexao ter sido estabelecida.

Velocidade maxima - determina a maior taxa de comunicagdo que o modem ird utilizar. A velocidade de
comunicagdo sera limitada ao valor aqui especificado.

No grupo Preferéncias de chamada, ha trés opcdes:

Aguardar o sinal antes de discar - se esta opgdo estiver selecionada, o0 modem ird esperar por um tom de
discar antes de tentar discar. Esta opgdo € Util caso vocé tenha um aparelho telefonico conectado nesta mesma
linha, pois evitara que o modem disque quando a linha estiver em uso. Por outro lado, é recomendavel que vocé
desabilite esta opgdo se estiver utilizando um PABX, pois alguns PABX fornecem um tom de discar diferenciado,
em desacordo com a regulamentagdo técnica, e que muitas vezes ndo é reconhecido pelo modem. E importante
que vocé saiba que a utilizagdo de PABX é possivel, porém, ndo recomendada.

Cancelar chamada se ndo for conectada dentro de "x” segundos - esta opcdo permite determinar o tempo
maximo que pode durar a tentativa de conexdo. Se o modem ndo conseguir estabelecer a conex@o no tempo
especificado, a ligagdo sera desfeita.

”

Desconectar chamada se ociosa por mais de “x” minutos - esta opcdo determina o tempo maximo
permitido para que a linha telefénica fiqgue em siléncio, sem que qualquer dado trafegue por ela.

No grupo Utilizar controle de erros vocé podera, se desejar, habilitar o seu modem para realizar o controle de erros
nos dados transmitidos e recebidos. Quando ligado, as seguintes opgdes serao oferecidas:

Requerido para a conexao - quando selecionado, permite que a conexao aconteca somente com modems que
aceitem o protocolo de controle de erros. Se 0 modem ligado ao CommcCenter ndo aceitar o protocolo de
controle de erros a conexdo ndo sera estabelecida. Se esta opgdo NAO estiver selecionada, entdo, a conexdo sera
aceita mesmo que o modem ligado ao CommCenter nao aceite o protocolo de controle de erros.

Compactar dados - quando esta opcdo estiver selecionada o modem utilizara seus algoritmos de compressao
nos dados transmitidos e recebidos. O outro modem ligado no CommCenter devera suportar esta opgao.

Utilizar o protocolo celular - selecione esta opcdo quando vocé desejar utilizar um protocolo especial,
desenvolvido para reduzir erros de comunicagdo que normalmente ocorrem quando se utiliza telefones celulares.
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No grupo “Tipo de modulagdo” vocé podera selecionar o padrdo de modulacdo utilizado pelo modem. Recomendamos
manter selecionada a opcdo padrdo. Se vocé alterar esta opcdo, certifique-se que o modem ligado ao CommCenter também
aceite o tipo de modulagdo selecionado.

No grupo “Configuragdes Adicionais” hd um unico campo que lhe permite incluir comandos de configuragdo que o
Remote-i enviara ao modem durante a inicializagdo. Os comandos seguem o formato AT (porém, ndo inclua o prefixo “AT").
Esta configuracdo adicional deve ser utilizada somente para depuragdo, e somente por pessoal com experiéncia em
comunicagao de dados e modems.

Nota:

Para malores detalhes sobre instalacdo e configuracdo da linha Remote-i, consulte o manual do equijpamento.

Informacoes de Discagem

Informagoes de Discagem

~ . . Codigo de drea: |48 M do Telefone: | 21062222
Durante a programacdo do Guardus, dentro da guia ‘Remote-i’, e o et |
quando for clicado sobre o controle ‘Discar para’ a seguinte tela sera Codgo dopais:  [Brasil (55) =
mOStrada: ¥ Usar cédigo de area e propriedades de discagem Propriedades de discagem. ..
Mirmero de tentativas: |3 E Intervalo entre tentativas: |10 g 58
Y T z . r s . K Cancel
« Coédigo de area - este campo contém o cédigo de area Lo e

(DDD) do nimero telefonico a ser discado, ou seja, o nimero
do telefone onde o Contronics CommCenter esta conectado. Este campo serd desabilitado caso a opgdo ‘Usar o
cédigo de Area e Propriedades de Discagem’ ndo estiver selecionada.

. Numero do telefone - este campo precisa ser, necessariamente, preenchido com o nimero do telefone para o
qual o Remote-i ou o modem ira discar, ou seja, o nimero do telefone onde o Contronics CommCenter esta
instalado.

« Codigo do pais - esta lista permite que vocé selecione o pais para onde o Remote-i ou 0 modem ira discar, ou
seja, onde o Contronics CommCenter esta instalado. Este campo serd desabilitado caso a opgdo ‘Usar cddigo de
area e propriedades de discagem’ ndo estiver selecionada.

« Usar cddigo de area e propriedades de discagem - esta opcdo determina se o Remote-i ou 0 modem
utilizara somente o nimero do telefone quando discar, ou se serdo também considerados o codigo da area, o
cddigo do pais, o codigo de acesso para linha externa, informagdes de cartdo e outras.

«  Propriedades de discagem - este botdo permite que vocé configure informagoes de discagem como:
- Cddigo de acesso a linha externa caso vocé esteja utilizando um PABX, (cujo uso ndo é recomendado);
- Local de onde vocé esta discando;
- Regras de discagem de sua localidade.

Este campo estara disponivel somente quando a opgdo ‘Usar o codigo de Area e Propriedades de Discagem’ estiver
selecionada.

+« Nuamero de tentativas — é o nimero de tentativas que o Remote-i fara até se conseguir se conectar ao
CommCenter e descarregar os dados com sucesso. O nimero aqui informado serd o total de tentativas.

«  Intervalo entre tentativas: E o tempo (em segundos) que o Remote-i espera entre as tentativas.

Relatorios

Relatdrio Mensal
O relatdério mensal é provavelmente o mais utilizado na maior parte das aplicacdes do Guardus, por esse motivo, é
exibido automaticamente quando a tela de relatérios aparece pela primeira vez.

Pode-se, no entanto, acessa-lo a partir de outro relatério clicando na guia ‘Mensal’ da tela de relatérios. Através dele é
possivel verificar rapidamente, dentro de um determinado més, com auxilio da indicagdo do seu calendario, quais dias
apresentaram problemas de ronda e que tipo de problemas foram esses.

Consideram-se como problemas em rondas:
 Rondas incompletas ou ndo realizadas;
« Eventos registrados através de cartelas de iButtons numéricos;

« Intervalos de tempo no qual o Guardus ndo funcionou (ndo estava alimentado ou teve seu reldgio adiantado).
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foram realizadas, ou ainda, incluir eventos numéricos e registros
de controle (identificados pela seqiiéncia ‘>>>").

mensal:

Essas mesmas ocorréncias também sdo mostradas no relatdrio de ‘Excecoes’.

O relatdrio mensal pode ser filtrado indicando apenas o vigilante que realizou as rondas, 0 més em que as mesmas

£ Contronics PROGuard - Emitir Relatrio

Mensal | Excegtes | Mapa de Atividades | Completo | Fregléncia | Viskas | Estatisicas | Progtamacsio|

. .. - . Identificagin do Gusrdus

~ Para imprimir ou exportar este relatério, consulte os itens Bl hr
Imprimindo relatorios ou Exportando relatorios nesta segao do Sédis s 7010000000002 Descaneqsdhem 405 700 | Expotar |
manual- Carga da bateria: Descarga lacal

Més e dno Legenda

o205 33 D Diasemaconéncias
2 Dia com ocoréncias

Dia sem registros

Filtros

Nota: I Viglate [José Colombi =l
™ Suprimir sventos
Os relatdrios do PROGuard n&o precisam ser e
necessa[/}amente /'lyp(essos podendo-se apenas T e . jj;‘:;j;j”"”“‘ -
consultd-los na propria tela do computador ;“ Z;. ;2 ééiaéi?;'ﬁa"!bfme”'” ropontaFredo ds j E::
onda incompleta 0sé Colombi
’ . kil 0625 Evento Dano hididulico no ponta José Colombi
Ao lado apresentaremos um modelo de tela do relatdrio Estacionarments *
ok Cancelar

Este relatério contém, além dos dados listados na parte inferior da tela, quatro grupos de campos:
« ‘Identificacdo do Guardus’;

« '‘Més e Ano’;

 ‘Legenda’;

* ‘Filtros’.

Identificacao do Guardus

No grupo ‘Identificacdo do Guardus’ (comum a todos os relatdrios) os seguintes dados sdo listados:

« Identificacdao - texto descritivo que deve ser usado para identificar o Guardus. Inicialmente, cada Guardus é
identificado pelo texto ‘Guardus’ junto ao seu cddigo interno ou nimero de série. No exemplo acima, teriamos

‘Guardus 8A8’ como padrao. Essa descrigdo padrao foi alterada para ‘Exemplo 1.

«  Estado interno - poderd apresentar duas mensagens:

- ‘Falha em rondas”: Havia alguma ronda com falhas no momento em que o Guardus foi descarregado. Tal falha
ainda ndo havia sido informada ao supervisor ou, ainda, os relatorios originados das descargas anteriores desse

Guardus ndo mostravam essa informagao.

- 'Rondas realizadas’: No momento em que o Guardus foi descarregado, ndo havia qualquer ronda com falhas que

Nota:

O Guardus sinalizard 'Falha em rondas’ se pelo menos uma ronda néo tiver sido concluida ou se o vigilante tiver
desconectado a bateria. Apos sinalizar ‘Falha em rondas’, ao fazer a leitura de um iButton/TagRF mestre, e todas
as rondas forem executadas por completo, o Guardus voltard a sinalizar 'Rondas realizadas’. Na verdade, estando o
Guardus sinalizando 'Falha em rondas; ele voltara a sinalizar 'Rondas realizadas’ apos as seguintes condigoes:

. O Guardus fez uma leitura de iButton/TagRF mestre, e, apos isso, pelo menos um ponto de ronda foi
visitado de acordo com a programacéo prévia do Guardus.

. O Guardus foi descarregado em um microcomputador e seus dados lidos pelo PROGuard.

Apds ter ocorrido uma das condigées acima, o Guardus permanecera indicando 'Rondas realizadas’ até que ocorra
um novo problema com as rondas.

ainda nao tivesse sido informada ao supervisor.

. Codigo interno: é a identificacdo interna do Guardus, gravada em fabrica. Observe que, por usar notacdo

hexadecimal, o cddigo interno pode conter além de nimeros, as letras A, B, C, D, Ee F.

. Descarregado em: indica a data e a hora em que os dados exibidos foram descarregados.

. Carga da bateria: este campo indica visualmente, em nivel percentual, a carga da bateria do Guardus. Através
deste campo é possivel monitorar a duragdo de uma bateria, além de fornecer uma nogdo visual de quando a

bateria deve ser substituida.
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. Origem da descarga: A origem da descarga podera ser uma descarga local ou recebida remotamente. Nesse
caso, sera indicada a via de recebimento da descarga (via Remote-i, por exemplo).

Més e Ano

No grupo ‘Més e Ano’ temos um calendario indicando os dias em que houve problemas (ou ocorréncias) em ronda. Do
lado esquerdo e direito do més e ano, exibidos pelo calendario, existem dois botdes identificados por setas para a esquerda
(‘<<") e para a direita (*>>").

Esses botGes permitem visualizar o registro de meses anteriores e posteriores ao atualmente exibido no Guardus. Se
ndo houver registros, os botGes estardo desabilitados. No exemplo mostrado, ha registros nos meses de janeiro, fevereiro e
marco. Por esse motivo, os botdes ‘<<’ e '>>' encontram-se habilitados.

Legenda

No grupo ‘Legenda’, existe existem trés formas de identificacdo explicativa do calendario:

. Os dias exibidos com letra preta em fundo branco indicam dias normais, sem ocorréncias (falhas em rondas,
eventos registrados, etc.);

. Os dias marcados com letra branca em fundo colorido (vermelho), indicam dias em que houve registros de
ocorréncias.

e Os dias em que ndo constam registros de atividade do Guardus sdo mostrados em letra cinza claro com fundo
branco. Esses podem ser dias cujos dados ja se perderam por serem muito antigos, dias em um tempo futuro, ou
dias em que o Guardus esteve desligado (sem alimentacado).

Filtros

No grupo ‘Filtros’, encontram-se opcdes que podem ser ativadas ou desativadas na selecdo dos dados dos relatorios.
Sao elas:

»  Vigilante: faz com que o relatério liste somente registros relacionados ao vigilante selecionado a partir da lista a
direita da caixa. Esta opcdo so estara disponivel quando, efetivamente, forem utilizados iButtons/TagRF de
vigilantes.

«  Suprimir eventos: quando selecionado esse filtro faz com que os eventos ndo sejam exibidos no relatdrio,
restringindo assim o nimero de ocorréncias listadas.

. Suprimir registros de controle (>>>): faz com que todos os registros de controle (iniciados pela seqiiéncia
'>>>") sejam suprimidos dos relatérios. Da mesma maneira que o filtro ‘Suprimir eventos’, este filtro restringe o
numero de ocorréncias listadas facilitando, em muitas situagdes, a analise do relatdrio.

Por fim, o relatdrio lista os dados seqiiencialmente no tempo. A cada linha é listada uma ocorréncia incluindo o dia, o
horario, a descricdo do problema ocorrido e o vigilante responsavel.

Nota:

Nos relatorios do PROGuard o Vvigilante considerado como ‘responsavel” € o Ultimo vigilante a ter seu
iButton/TagRF registrado antes da ocorréncia do problema. Para garantir a identificacdo deste, basta ativar a
opcéo ‘Exigir identificacdo de vigilante no inicio de cada ronda’ (guia de Programagdo Avancada,).

Relatério de Excecoes

Da mesma maneira que o relatdrio mensal o relatdrio de excecOes apresenta os problemas ocorridos em rondas,
porém, com duas diferencas basicas: o relatério de excecdes ndo esta limitado a um periodo de um més e é possivel, através

dele, fornecer um nivel maior de detalhamento como, por [ERE i e =
exemplo, junto a uma ronda considerada incompIEta constar os Mensal Exceqdes | Maps de Alividades | Completo | Fresiéneia | Wisitas | Estatisticas | Frogramagso |
pontos que ndo foram visitados. Para acessar o relatorio de Ientfcaso do Guarhs | |
excegaes basta C"car na guia ‘Excegaesl na te|a ‘Re|at0rios’. Idenfificagio:  Exernpla 1 Estadoiinterna: Fondas realizadas
Codigo intemo:  72-010000000002-39 Descamegado em: 207042005 17:09 Expoitar
Este relatdrio pode ser filtrado, listando somente dados L O
coletados por um vigilante especifico, dados coletados em um Al =
intervalo d% datas egpecificospe podé incluir ou ndo eventos IR I Dataihorsio vk 71 de[Taraie =] de 2005 23 [00
;. . ! . . A . [Jase Colombi ~] I Daathordiis fivat [10 de [ «l|def2005  [07: [o0
numéricos e registros de controle (identificados pela seqiiéncia s el e 2 e
\>>>,) | ™ eventos ¥ registos de contiols (333] ™ Pantos de Ronda foia de horéiio
Data e hora Excecio -~
Para imprimir ou exportar este relatorio, consulte os 102050600 Vighnie: Peco Mol
itens Imprimindo relatdrios ou Exportando relatorios neste o e
manual. }::"ggﬁggg 3: ?g V‘Ei"ﬁi\??u'ﬂi; Z:j’b?ada na panto Prédio da Administiac o
2040242005 01:00 “Wigilante: Marcio Fereira
20/02/200501:21 Ewenta: Dana hidraulico na panto Part3a Principal
< W
oK Cancelar |

34



PROGuard — Manual do Usuério CE - Declaracéo de Conformidade

Veja, ao lado, a tela do relatdrio de excegles:

A descricdo e o significado dos grupos ‘Identificacdo do Guardus’ e ‘Filtros’ e também o modo como afetam os
relatdrios, pode ser consultado no item Relatdrio mensal.

O relatdrio de excegdes oferece mais duas opcdes de filtros: da Inicial e da Final, que funcionam da seguinte maneira:

« da Inicial: permite que vocé informe a partir de que data e horario deseja ver os registros listados. Inicialmente,
a ‘da Inicial’ vem preenchida com a mais antiga registrada no Guardus.

. da Final: permite informar a data e o horario final dos registros listados. Inicialmente, a ‘da Final’ vem preenchida
com a data atual.

Dica:

Procure alterar as datas e as horas iniciais e finais sempre com o0s respectivos filtros desligados, evitando que, ao
modificar o dia e passar para o campo do més, o relatdrio seja recalculado. Apos ter ajustado devidamente as datas e
horas, ligue os filtros desejados.

Por fim, na lista de dados do relatério, sdo relacionadas as excegbes detectadas acompanhadas da data e a hora que a
identificam.

Observe que em caso de uma ronda incompleta ou ndo realizada, o horario exibido serd o0 mesmo na qual a tal ronda
estava marcada para iniciar. Isso facilita a identificacdo de qual ronda falhou.

Caso nao se esteja trabalhando com iButtons/TagRF de vigilantes, as rondas serdo identificadas pelo texto ‘Vigilante:
<nao identificado>'. Caso iButtons/TagRF de vigilantes estejam sendo utilizados, as rondas serdo identificadas pelo nome do
vigilante que supostamente as realizou.

No caso de rondas incompletas, serdo listados os pontos que faltaram (como no exemplo da tela anterior, ‘Faltou
ponto: Portdo Principal’). Os registros de controle serdo apresentados sempre em uma linha separada e nao estarao
relacionados com as rondas em andamento na ocasido.

Relatério de Mapa de Atividades

Este relatdrio permite que vocé tenha, de forma bastante simplificada, uma visdo geral das rondas efetuadas ao longo
de um més com os horarios em que cada ponto foi visitado, ou um espaco em branco caso ele ndo tenha sido visitado. Esses
espagos em branco fazem com que seja muito facil ver o momento em que as rondas ndo foram realizadas, parciais ou
totalmente.

A descrigdo e o significado dos grupos ‘Identificagdo do Guardus’ e ‘Més e Ano’, e 0 modo como afetam os relatdrios,
podem ser consultados no item Relatdrio mensal.

Este relatdrio € organizado da seguinte maneira: para cada horario de ronda € incluida uma linha para cada ponto de
ronda; para cada dia do més é incluida uma coluna. Na interseccdo dessas linhas e colunas é colocado (ou ndo) um horario
indicando quando determinado ponto de ronda foi verificado, dentro de um determinado horario de ronda de um determinado
dia do més.

Se a interseccdo estiver em branco, isso significa que aquele ponto de ronda ndo foi verificado naquele dia, naquele
horario de ronda.

£ Contronics PROGuard - Emitir Relatdrio

Ao |ad0 apresentamos a tela referente ao relatério de mapa Mensal | Ensesdes Mapa de atividades | Completo | Freaiiéncia | Visites | Estetistioas | Programagaa |
Y1 . Identificacdo do Guardus y
de atIVIdadES. \dem‘t\lma‘;én Exemplo 1 Estada interna: Aondas realizadas
. . Cédigairtemo:  724110000000002-33 Descarregado em 20/04/2005 17:09 Exportar
Se o Guardus estiver programado para aceitar pontos de Cxc o e
ronda fora do horario, esses poderdo ser incluidos de duas formas: Hese Ao fito
ou dentro da faixa de horério de ronda que precedeu ao contato Elllveee STl B (TR
com o iButton/TagRF, ou em um hordrio ndo disponivel que - ) =
, ;. , . Hose Felbs it O | 02 | 03 | o0& | 05 | 05 | or [ me | 03] |
constara no relatério como N/D. Além disso, todos os pontos de o [P o7 oa aw =5 e i
ronda verificados fora de um determinado horario serdo marcados aconen B e e ze ol i e
por um asterisco (*) logo apds sua identificacdo, indicando que ik A s Be 28t B 2
= - osePincpa PO e
aquele ponto de ronda ndo era esperado naquele horario de ronda. spisic
efeitério ETE- R T r R e ] 233 229 2330 2333
scritdrios iS5 2317 233 23s  2mi3 23z 2313
No grupo ‘Filtro’, ha a opcdo que permite suprimir a | [** [Eei, e imoan  Gmomm amowm,
visualizacdo no relatdrio dos pontos de ronda registrados fora do L] -
hOrériO. oK Cancelar |
Dica:

Se as descrices utilizadas para seus pontos de ronda forem muito longas, a aparéncia da impressdo do relatorio de
mapa de atividades podera ser comprometida. Neste caso, selecione, a partir do botdo "Propriedades” da caixa de
didlogo "Imprimir” a orientacdo de pagina 'paisagem” (landscape).
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Relatério Completo

O relatdrio completo apresenta o registro total de
tudo o que ocorreu em um Guardus. Nele s3o listados todos
os iButtons/TagRF que foram lidos pelo equipamento e
todas as situacGes que ele possa indicar através de sinais
sonoros ou luminosos. Somente através dele é possivel
tracar o histdrico completo das atividades de um Guardus.

Este relatério pode ser filtrado por: vigilante que
realizou as rondas, intervalo de datas em que as rondas
foram realizadas, podendo também ser incluidos ou ndo
eventos numéricos e registros de controle que sdo
identificados pela seqiiéncia (‘>>>").

Para imprimir ou exportar este relatorio, consulte os
itens Imprimindo relatorios ou Exportando relatorios neste
manual.

Ao lado apresentamos a tela de relatério completo:

A descrigdo dos grupos ‘Identificacdo do Guardus’ e
‘Filtros’, com seu significado e como afetam os relatorios,

# Contronics PROGuard - Emitir Relatdrio

Mensal | Excesties | Mapa de Atividades  Completo | Fregiiéncia | Visitas | Estatisticas | Progiamagso |

|detitificacdo do Guardus

Idertiicada:  Evenmpl

la 1

Cédign intemno:  72-010000000002-33

Carga da bateria:

Filtroz:

I~ Wigianke: I~ Datefhorrionicial: {21 de[Jareie = |def2005  [23: [o0
José Colombi *| I Datathordgiofinal {10 defMarge  —|def2005  [07: [0

I~ Suprimit eventos

91 % |

¥ Suprimir registios de controle (53]

[ |
Estado inteme Flondas realizadas
Dessanensds e 20/04/200 17:09 Exportan

Descargalocal

Data e hora

10/03/2006 0603
10/03/2005 0619
10/03/2005 06:24
10/03/2005 06:30
10/03/2005 06:37
10/03/2006 0F: 43
10/03/2005 06:50
10/03/2005 06:54
10/03/2005 07:00

<

Deseigia
Portaria

Prédio da Administracdo

Partga Principal
Entiada Leste

Riefeitdrio
Entrada Sul

Estacionamento

Escritérios
Depésita

~

>

OK Cancelar

podem ser consultados nos itens Relatorio mensal e Relatorio de excegdes neste manual.

No item Relatdrio de excegcdes também estara descrito o comportamento do grupo de filtros indicados por ‘Periodo’.

Todos os iButtons/TagRF lidos pelo Guardus, todas as situagdes an6malas detectadas (como desconexdo da bateria,
por exemplo) e todas as rondas realizadas (ou ndo) sdo listados no relatério completo, acompanhadas de data e hora
correspondentes. Da mesma maneira que os relatorios mensais e de excecbes, as rondas sdo identificadas pelo vigilante que
supostamente as realizou (isto é, o ultimo vigilante a ser identificado pelo Guardus através de seu iButton/TagRF). Rondas
que ndo tenham sido concluidas serdo identificadas ao final, por linhas, dizendo “***Ronda incompleta***’ ou ‘***Ronda nao

realizada***’,

Relatério de Freqiiéncia

O relatério de freqiiéncia mostra a freqiéncia com
que os iButtons/TagRF foram lidos pelo Guardus. Neste
relatério serdo listados a data e a hora da leitura do
iButton/TagRF, o tipo do iButton/TagRF, o cddigo
interno e a descricdo adotada pelo usudrio. Quando o
iButton for do tipo numérico ou for um evento numérico,
entdo a referéncia e a unidade correspondente se foi
previamente informada, sera mostrada no relatorio.

A seguir apresentamos a tela do relatério de
freqliéncia:

Vocé podera filtrar este relatério para cada tipo de
iButton/TagRF ou para conjuntos deles. O significado dos
grupos ‘Identificagdo do Guardus’ e ‘Filtros’, as suas
descrigOes e a forma como afetam os relatérios, sdo analogo
aos itens Relatdrio mensal e Relatdrio de excegoes.

£ Contronics PROGuard - Emitir Relatdrio

Mensal | Excegties | Mapa de Afividades | Completo Frediigncia }v‘g‘tag} Estatisticas | Programago |
IdentificacEo do Guardus
Identificapo:  Exemplo 1 Estado intsmo; Rondas iealizadas
Codigo intemo: - 72:010000000002:93 Descanegada em: 20/04/2005 17:09 Expartat
Carga da hateria: [ICTEZN Descarga local
~Filtros
Tipos de registro: Selecdo | Fedistos especificos: Selecdo
apida: &pic
rlli Esvenm Artombamento e
Todos | [ZEvento Atendinento a slams Todos
W Evento: Dano hididulico
% Menhum J@Evenm Luges acesas %1 Nenfum
Supiimit
I Datathorsiniviciat (21 de [Janero =] de [2005  [23.]o0 I leituras
I Datahoriofinat 10 de [Magn =] de [2005 |07 : 00 I tatalizadores
Distar hora Tipo | Codiga | Desciigie Referéncia | Unidade | #
10/03/200504:44  PortodeFonda  0100000172F594.33  EnbadaLeste
10/03/20050451  PortodeRonda 0100001730820 Port3o Principal
10/03/20050456  PorlodeRonda  01-0000017304D481  Prédio da Administagdo
10/03/2005 0453 PortodeRonda  01-00000172F4DABE  Portaria
10/03/20050508  FortodeFonda  0100000173083898  Depsito =
AU AR AEAR Dot A D 1 AOAAAAPATERE 43 Cominirinn
¥
oK Cancelar

Este relatdrio, entretanto, possui algumas diferencas nos filtros em relagdo aos demais relatdrios por ndo se concentrar
na ronda propriamente dita, mas sim, nos iButtons/TagRF que foram lidos. Dessa forma, por apresentar eventos como um
registro normal e por ndo apresentar registros de controle, o relatério de freqiiéncia ndo oferece os filtros ‘Suprimir eventos’ e
‘Suprimir registros de controle (>>>)’, e, ao invés de permitir filtrar somente os vigilantes, sdo filtrados todos os tipos de

iButtons/TagRF através das seguintes listas:

+ Tipos de Registro: vocé podera selecionar aqui os tipos de iButtons/TagRF a serem listados. O PROGuard
permite listar todos os tipos de iButtons/TagRF, ou um conjunto especifico deles, como por exemplo,
iButtons/TagRF de vigilantes, funcionarios, iButtons/TagRF mestres, eventos ou subconjuntos destes.

. Registros Especificos: vocé poderad selecionar aqui quais iButtons/TagRF de cada tipo serdo listados. Para
efetivar a filtragem, apds a selegdo, ative a caixa ' Registros Especificos’. Assim, o relatério apresentarad apenas os

iButtons/TagRF ou eventos selecionados.

Dica:

Os botdes 'Todos” e ‘Nenhum’, no item 'Selecdo Rapida, aceleram as tarefas que necessitam habilitar ou desabilitar

todos os registros.

Para imprimir ou exportar este relatério, consulte os itens Imprimindo relatdrios ou Exportando relatorios neste manual.

36



PROGuard — Manual do Usuério CE - Declaracéo de Conformidade

Relatorio de Visitas

O relatorio de visitas tem por objetivo ressaltar as atividades que ocorrem em cada ponto de ronda. Dentre estas
atividades temos a leitura do ponto de ronda realizada por um vigilante (identificado ou ndo) e os eventos que foram
registrados no ponto. Este relatério apresenta ainda a possibilidade de determinar o tempo em que o vigilante permaneceu em
cada um dos pontos de ronda.

Este tempo é denominado de tempo de permanéncia e é [EETEEIEREITIET

. . . . P Mensal | Excegtes | Mapa de Atividades | Completo | Fregiiéncia Visias | Estatisicas | Programagsa |
determinado pela diferencga entre a leitura realizada pelo vigilante ao PR
chegar no ponto de ronld_a ea Ie|t,ur§ reallzaqa_ por ele ao_delxar o s e e
mesmo. Assim, o relatorio podera listar o vigilante associado aos Cogadobis: INETEFN
pontos de ronda, os eventos registrados naquele ponto e o tempo o S s
em que o vigilante 1& permaneceu. Lt e ot | [ R 2 s
T T ey 8wl
O tempo de permanéncia é informado no relatério em minutos. I s Tﬂe == 2 T JF [F S i——
I~ Data/horério final: {10 de |Margo ~| de [2005 07 - |00 " Horério de saida
atae Tipo " Desciclo T Pemanéncia|_Referéncia| Uridade | a
Nota: DUABID Fotodoands  PrdoeAdunit
O tempo de permanéncia somente podera ser determinado e
se as opgoes 'Aceitar pontos de ronda fora de horério” e oo pae . iy
‘Permitir revisitar pontos dentro de uma mesma ronda’ REALNR D e
estiverem ativadas na tela de programagdo 'Avancado’. R
Somente com estas opgoes ativadas € que o Guardus A Rt PRI
permitird que o vigilante registre a leitura realizada ao *
chegar e ao deixar o ponto de ronda. o | o |

Nota:

No caso do vigilante registrar apenas a sua chegada ou saida do ponto de ronda, no campo permanéncia serd
apresentado um sinal de -’ Este sinal € a evidéncia de que o tempo de permanéncia ndo pode ser determinado.
Assim, a presenca do sinal -’ deve ser interpretada como o registro de apenas uma leitura do ponto de ronda.

No relatorio sdo listadas: a data e a hora da leitura do iButton/TagRF, o tipo do iButton/TagRF, a descricdo
adotada pelo usuario, a permanéncia, a referéncia e a unidade correspondentes aos respectivos iButtons/TagRF registrados.

A descrigdo e o significado dos grupos ‘Identificacdo do Guardus’ e ‘Filtros’, e 0 modo como afetam o relatério, pode ser
consultado no item Relatdrio mensal.

O relatdrio de visitas oferece ainda algumas opgoes de filtros especificas a sua funcionalidade conforme mostrado a

seguir:

Os registros neste relatdrio podem ser filtrados através das listas:

Listar somente pontos de ronda - aqui vocé podera selecionar quais os pontos de ronda devem ser listados.
Sendo eles:

- Com a opcao do filtro ‘Vigilantes’ ativada e a opgdo ‘Eventos’ desativada, serdo listados somente os pontos de
ronda que foram lidos por vigilantes identificados. O ponto lido por um vigilante identificado serd listado
independente da ocorréncia ou ndo de eventos.

- Estando as opgoes ‘Vigilantes' e ‘Eventos’ ativadas, serdo listados somente os pontos de ronda no qual ocorreram
eventos e que foram lidos por vigilantes identificados.

- Com a opgao do filtro ‘Vigilantes’ desativada e a opgdo ‘Eventos’ ativada, serdo listados somente os pontos de
ronda onde ocorreram eventos. O registro destes eventos pode ter sido realizado por vigilantes identificados ou

ndo.
- Estando as opgoes ‘Vigilantes' e ‘Eventos’ desativadas, serdo listados todos os pontos de rondas.
Registros especificos - aqui vocé seleciona quais iButtons/TagRF de cada tipo serdo listados. Ao terminar a

selegdo ative a caixa de verificagdo 'Registros Especificos’ para efetivar a filtragem. Desta maneira o relatério
apresentara apenas os vigilantes, pontos de rondas e os eventos selecionados.

Dica:

Procure selecionar os vigilantes, pontos de rondas e eventos que serdo listados com a caixa 'Registros Especificos

’

desativada. Isto evita que ao selecionar cada item da lista o relatorio seja recalculado. Somente ative a caixa 'Registros
Especificos’ apos ter selecionado todos os registros que seréo listados.

Os botbes 'Todos” e 'Nenhum;, no item 'Sele¢do Rapida, aceleram as tarefas que necessitem habilitar ou desabilitar
todos os registros.
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O relatdrio apresenta ainda a possibilidade de escolher como sera visualizada a informagdo da saida do vigilante do
ponto de ronda. Através da opgdo 'Listar' é possivel selecionar se o relatério apresentara o tempo de permanéncia (informado
em minutos) ou se é preferivel apresentar a data e o horario que o vigilante deixou o ponto de ronda.

E apresentada, no final do relatério, uma relagdo com o tempo (em minutos) que o vigilante permaneceu em cada

ponto de ronda e o tempo total que ele permaneceu em todos os pontos.

Para imprimir ou exportar este relatdrio, consulte os itens Imprimindo relatorios ou Exportando relatorios neste

manual.

Relatorio de Estatisticas

O relatdrio de estatisticas permite a visualizacdo, na forma de gréficos, das atividades que ocorreram durante todo o

lago de ronda.

rondas e as varias combinagdes possiveis entre si, como veremos a seguir.

Visualizar e ocultar graficos:

Para visualizar ou ocultar um grafico basta clicar com o botdo direito sobre a
area onde eles sdo apresentados. Aparecera o botdo “Exibir” seguido de um menu onde

é possivel seleciona-los individualmente.

E possivel, também, utilizar as opgBes “Todos” para mostrar todos os graficos e

“Nenhum” para ocultar todos os graficos:

Ao lado, tela do relatdrio de estatisticas:

A descricdo e o significado dos grupos ‘Identificagdao do Guardus’
e ‘Filtros’, e 0 modo como afetam o relatério, pode ser consultado no
item Relatdrio Mensal.

Assim como nos outros relatdrios os dados apresentados podem
ser filtrados para mostrar apenas as informacdes desejadas, para isso
deve-se habilitar o filtro desejado:

*  Vigilante
. Pontos de ronda ou

. Eventos

Selecionar, a seguir, uma das opgdes logo abaixo:

O espaco onde estdo disponibilizados os filtros pode ser

Filos:

Este relatdrio nos permite a comparacdo percentual entre as rondas
realizadas pelos vigilantes, em relacdo as suas falhas, aos eventos, aos horarios das

L4 v Vigilantes ¥ Rondas iniciadas
v Wigilantes ¥ Faha em rondas
+ Ronda completada X Falha em rondas
| v Vigilantes ¥ Eventas
v Eventos
v Pontos de ronda ¥ Eventos
v Eventos ¥ Pontos de ronda
v Pontos de ronda ¥ Eventos
| v Eventos ¥ Horario
v Pontos de ronda ¥ Permanéncia
v Duracdo da ronda
| w Tempo decorrido entre leituras
v Pontos de ronda
v Referéncia Mumérica

Todos
Menhum
Mensal| Excegtes | Mapa de Avidades | Completa | Frediiéncia | Vistas Estaisteas | Progamapdol|
e
Cétig ems 7200000000025 Descategadoere 200472061708 | Eoporae_|
Carga da bateria Descarga local
P
™ Vitane: I Poiosdoronds [ Eventos ok
[enboontfcad> =] [oepéeto =] [rorbaneria =l 2

aitantes X Falha em ondas.

Toul-31 Total- 350

Vigilantes X Eventos

ampliado, clicando no botdo que contém uma seta, situado a I Vigharte: ™ Poriss detonds I~ Evenios ™ Eas
direita: | [emoserticadsr =] [Deptoto ] [Arombamenta =~ 4
Desta forma, ficam aparentes as outras opgoes de filtragem:
*  Data/horario inicial .
[T Datafhordrioivicial |21 dellansic = de|2005 ’ﬁ J?D
*  Data/horario final Y Datahorbioinat [0 de[Vape  =]de[200  [07: 00 t

Dica:

Uma maneira mais rapida para ativar os filtros € clicando sobre um vigilante, ponto de ronda ou evento em qualquer

um dos graficos apresentados.

A opgdo escala de cinza, localizada ao lado dos filtros, ajusta as cores para que os graficos sejam impressos em preto

e branco.
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Os seguintes graficos estdo disponibilizados para consulta:

Vigilantes X Rondas iiciadas

Vigilante X Rondas iniciadas:

E um grafico que representa a quantidade de rondas iniciadas por cada vigilante. Ao
clicar sobre o gréfico, o vigilante correspondente sera selecionado e o filtro por
vigilante sera ativado. Para desativar o filtro basta desmarcar o checkbox Vigilante.

Total = 360

Vigilantes X Falha em rondas:
Este grafico que representa a quantidade de rondas ndo realizadas ou ndo
completadas por cada vigilante, este grafico também pode ser usado para ativar o
filtro de dados por vigilante. Aqui podemos verificar qual vigilante falhou mais,
proporcionalmente aos outros.

Total=31

Ronda completada X Falha em rondas

Rondas completadas X Falha em rondas:

Este grafico representa o total de rondas iniciadas (canto inferior direito) dividindo-as
em quantas foram as rondas bem sucedidas (Azul) e quantas rondas falharam
(Verde). Se um vigilante estiver selecionado entdao os dados serao referentes apenas a
ele, caso contrario sera feito um somatdrio das rondas de todos os vigilantes. Este
gréfico facilita a verificagdo da eficiéncia de cada vigilante individualmente.

Total =360

Vigilantes X Eventos:

Grafico que representa o nimero de eventos registrados por cada vigilante. Aqui
pode-se perceber durante o turno de qual vigilante had maior ocorréncia de eventos.
Também pode ser usado para ativar o filtro de dados por vigilante.

Total =10

Eventos

Eventos:

Grafico que representa o nimero de ocorréncia de cada evento, facilita na identificagdo
de qual evento ocorre com maior frequiéncia. clicando sobre o grafico o filtro de dados
por evento sera ativado e o evento correspondente sera selecionado.

Totl=10

Pontos de ronda X Eventos

[Extacionaments|
lro0% > 1

Pontos de ronda X Eventos:

Grafico que representa a quantidade de eventos ocorridos em cada ponto de ronda,
facilita na identificacdo de qual ponto de ronda esta mais sujeito a ocorréncia de eventos
e precisa de maior vigilancia. Ao clicar sobre o gréfico sera ativado o filtro de dados por

pontos de ronda. o

[Féd da
|adririsiag ol
5005

Towl =10

Evento X Ponto de ronda:

Dano hidrulico X Pontos de ronda

Este grafico apresenta o nimero de ocorréncias de um evento especifico em cada ponto
de ronda, ou seja, em que local este evento ocorre com maior freqiiéncia. Para isso o
filtro de eventos deve ser ativado através do checkbox ou clicando sobre outro grafico
que apresente o evento que deseja selecionar. Se henhum evento estiver selecionado
entdo todos os eventos serdo contabilizados, igual ao grafico “Pontos de ronda X
Eventos”. Este grafico também pode ser utilizado para selecionar um ponto de ronda.

Towl=3

Prédio da Administragdo X Eventos

Ponto de ronda X Eventos:

Inicialmente este grafico é igual ao “Pontos de ronda Vs Eventos” e apresenta
a quantidade de eventos ocorridos em cada ponto de ronda, ao ativar o filtro de dados
por pontos de ronda ele a apresentar quais eventos e quantas vezes ocorreram no ponto
de ronda selecionado.

Toul=5
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Eventos X Horarios:

Este grafico apresenta o nimero de ocorréncias de eventos durante o decorrer
do dia, por exemplo, podemos verificar que de todos os eventos ocorridos quatro 1
foram registrados a 1h da madrugada, isso facilita para identificar se algum
determinado horario tem maior ocorréncia de eventos. Clicando sobre o gréfico E
sera mostrado o valor exato de ocorréncias naquele horario.

Pontos de ronda X Tempo de permanéncia: st

Este grafico mostra quanto tempo (em minutos) o vigilante permaneceu em cada
ponto durante a ronda (Desde que o button seja lido ao chegar e antes de sair
do ponto), basta clicar sobre uma das colunas do grafico para visualizar o nome
do ponto de ronda e quanto tempo o vigilante permaneceu no local. Para
selecionar um ponto de ronda basta clicar sobre o grafico no item desejado.

Duracao da ronda: o

0+

Este grafico apresenta quanto tempo cada ronda demorou para ser executada,

Eventos X Hordrio

T5h 1 1eh 2k 2%

Pontos de ronda X Permanéncia
Ronda realizada 14/9/2005, 12:59

<ndo identificado>

Entrada Leste

Durago da ronda
Pedro Maciel

58.3,
se o filtro de dados por vigilante estiver ativo entdo serdo mostradas apenas as
rondas referentes ao vigilante selecionado, caso contrario serdo apresentadas

todas as rondas. Ao clicar sobre o grafico uma ronda sera selecionada e sua wT
duracdo (em minutos) sera apresentada sobre o ponto referente a ronda, a data
e hora em que a ronda foi realizada estdo logo abaixo do eixo horizontal do

grafico. Neste grafico pode-se perceber se o tempo para executar as rondas esta

muito longo ou muito curto.

Tempo decorrido entre a leitura dos pontos de ronda: a7

Tempo decorrido entre cada leitura dos pontos dentro de uma ronda especifica,
clicando sobre o grafico sera mostrado o nome do ponto de ronda e quanto
tempo (em minutos) se passou desde a leitura do ponto anterior, para o caso do 7
primeiro ponto o tempo serd contado desde a abertura da ronda. Para selecionar
outra ronda basta clicar sobre o grafico “Duragdo da ronda”. O titulo do gréfico
muda para indicar qual vigilante realizou a ronda e se a ronda foi completada ou

227272005, 12.00

Horério

Tempo decorrido entre leituras
Ronda realizada 22/2/2005. 02:00

Pedro Maciel

N

nao.

Pontos de ronda:

Grafico que apresenta quantas vezes cada ponto de ronda foi lido, se algum
vigilante estiver selecionado e o filtro ativado entdo serdo apresentados apenas
os pontos de ronda lidos por aquele vigilante. Este gréfico também pode ser
usado para selecionar um ponto de ronda. Com este gréfico podemos visualizar
quantas vezes cada vigilante passou em cada ponto de ronda ou quantas vezes 0
ponto foi visitado, somando todos os vigilantes.

Referéncias numéricas dos eventos:

1004

Quando um evento possui referéncia numérica podemos acompanhar
sua evolugdo através deste grafico, basta ativar o filtro de dados por eventos
através do checkbox ou clicando em outro grafico que esteja apresentando o
evento desejado. Se nenhum evento estiver selecionado entdo o gréfico ndo 23
conterd dados.

Eniada Leste

Pontos de ronda

Pantos deranda

Estacionamento

1.1 > 322

Valotes registiados nos Eventos
2 X

ntrada de veiculo

Total = 2907
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Nota:

Assim como o relatdrio de excegdes, Completo e de Freqiiéncia, o Estatistico também pode ser visualizado na
consolidacdo de multiplos Guardus.

Relatério de Programacao

Este relatdrio indica a maneira como o Guardus esta programado para controlar as rondas. Nele sdo listadas as
seguintes informacoes:

Data, hora versao de software e firmware da programagao;
Os horarios de ronda, com todas as suas caracteristicas;
Os iButtons/TagRF dos pontos de ronda;

Os iButtons/TagRF mestres;

Os iButtons/TagRF de vigilantes;

Os iButton/TagRFs de outros funcionarios;

Os iButton/TagRFs adicionais;

Os iButtons que compdem a cartela numérica (iButtons/TagRF Numéricos);
O cadastro de grupos;

Os eventos que serdo interpretados automaticamente;

Os feriados considerados pelo Guardus;

Outras configuragGes, como o tipo de sinal a ser emitido no inicio de uma ronda.

O relatério de programacdo ndo oferece nenhum tipo de filtro, porém, existe em sua tela, o botdo ‘Reprogramar’ que
permite alterar a programagdo do equipamento. Este botdo esta localizado logo abaixo do botdo ‘Imprimir’.

Para imprimir este relatério, consulte o item Imprimindo
relatdrios neste manual. O relatdrio de programagéo n3o pode ser ensa] Excegtis | Mapa de Atvidades | Gomplto | Fieqiéci | Vst | Ettsicas Programasso |
exportado. ot G’ et v ris e
Cédigo ntene: 72.01000000000293 Descanegada em: 20/04/200517.09 | Reptogramar
Ao lado, a tela do relatério de programacso:
Informagoes do relatorio: PN@mevn ma:x\mn de registros: 4433 e:madax . jropron: A tice
+  Programado em - data e hora em que o Guardus foi o
Walor para troca: 2o
e

Vot ritca:

programado e, caso esteja disponivel, versdo do
PROGuard utilizada para efetivar a programacao.

Hordios
Dias Hordio Fregiiéncia  Durag3omésima Ponios
Tados os dias das 2300550700 Buezes  S0minuios emtodas os panos

rios de Ronde:
000001 72F4DABB  Poraiia

0 8433 EntadaLeste
000001 72FE1F-7C  Estacionamenta

Capacidade do Guardus para esta programacgao -

estimativa de quantos dias o Guardus € capaz de
funcionar sem comegar a sobre-escrever registros mais
antigos. O numero de dias dependerd exclusivamente
da maneira como o Guardus esta programado, ou seja,
se houver uma intensidade muito grande de rondas o
Guardus sera capaz de armazenar menos dias, e vice-
versa.

(01-000001 DOFSDA-C3
01000001 D116CF-43

Buitons Mestee:
01-0000077308C7-32
01-0000036FFFFE-30
01.0000037000F2-6D

Viglartes:
01-0000036FFBCS 28
01-000003700438-7C
01-000003700F9-1D
Mg N

00001 72FE431T  Enrada Sul
0 1

rédio da Adminisragdo
Patio Principal

Refeisrio
Escilrios

Palo Antunes
César Siva
Miguel Prestes

Noel Batista
Jilio Pereita
Jasé Colorbi
i Emices

3 Concelar

Cada modelo e versdao de Guardus possui uma

determinada quantidade de memdria para armazenamento de dados. Por exemplo, 0 Guardus G3 possui 32KBytes
de memoria, o que Ihe permite armazenar algo em torno de 4000 leituras de iButtons/TagRF.

Horarios de ronda - sdo listados em grupos ou intervalos, sendo que cada grupo ocupa uma linha diferente. Os
horarios de ronda, muitas vezes, sdo agrupados em situagGes do tipo “5 vezes”, indicando que naquele horario
mais de uma ronda deve ocorrer (no caso, 5 rondas). Cada linha de horario serd composta pela identificagdo dos
dias (Todos os dias, De segunda a sexta, Sabado e Domingo, Segunda, Terca, Quarta, Quinta, Sexta, Sabado ou
Domingo), horarios (as hh:mm, ou das hh:mm as hh:mm se for intervalo de mais de uma ronda), a freqiiéncia de
rondas, se for intervalo de mais de uma ronda (n vezes), a duracao de cada ronda (em minutos) e os pontos
(quais deles devem fazer parte da ronda).

iButtons/TagRF de ponto de ronda - lista a descricdo atribuida a cada ponto, juntamente com o numero de
série Unico do iButton/TagRF associado a ele. Na programagdo inicial os pontos de ronda sdo identificados pelo
texto ‘Ponto de Ronda’ seguido de um nimero sequiencial.

iButtons/TagRF mestres - lista a descricdo atribuida a cada iButton/TagRF mestre, juntamente com seu
nimero de série Unico. Na programagdo inicial os iButtons/TagRF mestres sdo identificados pelo texto
‘iButton/TagRF Mestre’ seguido de um nlimero seqtiencial.
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iButtons/TagRF de vigilantes - lista 0 nome atribuido a cada vigilante, juntamente com o ndmero de série
Unico do iButton/TagRF associado a ele. Na programagdo inicial ndo existem iButtons/TagRF de vigilantes
pré-cadastrados.

iButtons/TagRF de funcionarios - lista 0 nome atribuido a cada funcionario, juntamente com o nimero de
série Unico do iButton/TagRF associado a ele. Na programacdo inicial ndo existem iButtons/TagRF de
funcionarios pré-cadastrados.

iButtons/TagRF adicionais - lista o nome atribuido a cada iButtons/TagRF adicional, juntamente com o
respectivo nimero de série Unico associado a ele. Na programacdo inicial ndo existem iButtons/TagRF adicionais
pré-cadastrados.

iButtons/TagRF numéricos - lista o nimero de série Unico do iButton/TagRF associado ao nimero da cartela
de eventos. Estes iButtons/TagRF listados podem ser inseridos em uma cartela similar a cartela de eventos
numeéricos, substituindo esta Ultima. Na programacgdo inicial, ndo existem iButtons/TagRF numéricos.

Eventos - lista o codigo e a descrigdo dos eventos cadastrados.
Grupos - lista 0 nome e o nimero de membros de cada grupo.

Feriados - lista os feriados reconhecidos pelo Guardus. Nesses dias, o Guardus utilizara os horarios definidos para
domingos. Consulte o relatério de programagdo, fornecido juntamente com seu Guardus, para saber os feriados
inicialmente programados em seu equipamento.

Opgoes avancadas - indica os parametros gerais de operacdo do Guardus. Essas configuracdes avancadas
alteram somente a maneira como o Guardus interage com o usuario, sem modificar caracteristica alguma quanto

ao controle das rondas. As opgdes avangadas sdo as seguintes:

. Remote-i - lista as informacdes transmissdo remota de dados.

Nota:

Maiores detalhes destas opgGes vocé encontra no item Modificando a programagdo do Guardus, neste manual.

Imprimindo Relatérios

Todos os relatorios do PROGuard possuem, no canto superior direito, um botdo
‘Imprimir’ na qual permite gerar versdes impressas dos relatérios. Ao clicar sobre esse
botdo, o PROGuard exibird a tela de impressao padrdo do Windows, como a
apresentada ao lado.

Através desta tela vocé podera selecionar o nimero de cdpias do relatoério que
deseja imprimir, bem como selecionar, através do botdo ‘Configurar’, a impressora que

Imprimir 7x

Impressora

Horme: hp Laser) CLe ~| Proprisdades.
Status: Pronts

Tipa hp Laserlet 1300 PCL 6

Onde SCa78642_P3

Comentio I™ Impriric e arq

Intervalo de impressan Cépias

ird fazer a impressdo. A selegdo da impressora s6 sera necessaria caso o0 seu sistema ol P R =
. . . ~ T4 " Paginag de: |1 ELE)

tenha mais de uma instalada. Durante o progresso da impressao, o PROGuard exibira r” ) ﬂﬁ v
uma tela dizendo o nimero da pagina que esta processando para a impress3o.

Cancelar
Exportando Relatérios

Salvar como @@

Os relatdrios ‘Mensal’, ‘Excecoes’, ‘Mapa de Atividades’, ‘Completo’, ‘Freqliéncia’, Sabvr | £ Meus dscumencs El o B
‘Visitas’ e ‘Estatisticas’ possuem, no canto superior direito, um botdo ‘Exportar’, que gﬂ:g:ﬂjjf:j

permite salvar os arquivos como um arquivo texto (*.txt) ou arquivo PDF (*.pdf). Ao
clicar sobre ele, 0 PROGuard ird exibir a tela de “salvar como” padrao do Windows,
conforme mostra a tela ao lado.

Através desta tela pode-se nomear o arquivo, selecionar o tipo (PDF OU | nomedsamivo
texto), a unidade e pasta em que ele sera salvo. Savarcomo  [Araivos FOFCd) ] conceler

[(C)Updaters
58 Mirhas Pastas de Compartihamento

O campo ‘Salvar como’ permite selecionar o tipo de arquivo a ser exportado.
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Equipamentos e Acessoérios Opcionais

Coletor de Dados Eletronico Guardus™ G3

Identifica o ponto de ronda (iButton) e descarrega os dados para o PC, através da
interface utilizada, com o software PROGuard.

Coletor de Dados Eletronico Guardus™ G5

Identifica o ponto de ronda (iButton e TagRF) e descarrega os dados para o PC,
através da interface utilizada, com o software PROGuard.

Coletor de Dados Eletronico Guardus™ G7

Identifica o ponto de ronda (TagRF) e descarrega os dados para o PC, através da
interface utilizada, com o software PROGuard.

iButtons Pontos de Ronda

Podem ter 3mm ou 5mm de espessura. Podem ser montados em placas
metalicas de fixagdo, em crachas de identificacdo de pessoal, ou em chaveiros.
Cada iButton possui um nimero de série Unico que ¢ lido ao tocar a cabeca
leitora do Guardus.

TagRFs Pontos de Ronda

TagRFs com nlimero de série individualizado. A forma de um TagRF pode sofrer
variagdes de acordo com o seu fabricante. Consulte a Contronics sobre quais 0s
fabricantes e modelos de TagRFs homologados.

iButton Mestre

E utilizado para verificar, sem o auxilio de computador, se o vigilante esta realizando suas
rondas de acordo com a programagao do Guardus™.

iButtons de Vigilante

iButtons com nimero de série individualizado, para serem afixados em crachas de
funcionarios ou vigilantes.

Software PROGuard

O CD-ROM, possui o software de instalacdo do PROGuard e de outros programas,
manuais e guias do usuario e drivers para instalagdo de unidades USB, dentre outros.

Estojo em Nylon

Utilizado como protecdo e suporte ao Guardus™ , durante as rondas.
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Cartela de Eventos Numérica

A Cartela de Eventos permite que se agregue informag0es aos relatorios do software PROGuard.
Ela permite registrar eventos identificados por um cédigo numérico, que pode ser de apenas
uma unidade ou unidades numéricas combinadas (dezenas, centenas, milhares).

Cabo de Comunicacao Serial

Descarrega os dados do Guardus™ para o PC, através do software
PROGuard.

Download-i Serial

A Download-i Serial descarrega as informacdes coletadas por um Guardus™, localmente,
diretamente em um computador através de sua porta serial. Também |€ iButtons para cadastro.

Cabo de Comunicacéo USB ou Serial

Viabiliza a descarga dos dados do Guardus™ para o computador, através do software PROGuard.

Download-i USB

A Download-i USB descarrega as informacdes coletadas por um Guardus™
localmente, diretamente em um computador através de sua porta USB.

Download-iRF

A Download-iRF descarrega as informagoes coletadas por um Guardus™, localmente, diretamente
em um computador através de sua porta USB. Também Ié iButtons e TagRFs para cadastro.

Connect-i

O Connect-i integra a ronda eletronica controlada pelo Guardus™ com qualquer central de
monitoramento, através de um painel de alarme. Permite a supervisdo um
acompanhamento, em tempo real, das atividades do vigilante, dispensando a necessidade
de visitas constantes para verificagdo do trabalho realizado.

Remote-i ISP

O Remote-i ISP envia as descargas, via Internet, a um provedor de acesso, que
imediatamente as redireciona ao seu PC. Isto faz com que a descarga do Guardus™ possa
ser realizada de qualquer lugar do mundo ao custo de uma ligagao local.

Remote-i

O Remote-i envia as informagBes das descargas realizadas no Guardus™ ,
diretamente para um PC, através de um modem externo conectado a uma linha
telefonica.

conmMUNCATION

-

power

Remote-1
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Remote-i Modem

O Remote-i Modem possui as mesmas funcionalidades do Remote-i, com a vantagem
de ja possuir o modem acondicionado internamente.

Ramote  Medem

Remote-i Net

O Remote-i Net possibilita a descarga do Guardus™, através de sua rede local ou,
até mesmo, de uma conexdo com a Internet.

Collector

O Collector captura e armazena dados provenientes de Guardus™, possibilitando o
transporte até o local onde serdo descarregadas em um computador.

Duvidas Mais Freqiientes

Situacao 1

Uma interface esta conectada, mas o PROGuard avisa que ndo conseguiu localiza-la, ndo permitindo assim que os
dados do Guardus sejam descarregados.

Mensagem apresentada:
Contronics PROGuard

@ Mo Foi possivel inicializar a interface de comunicacdo,

Possiveis solugoes:

. Se vocé esta utilizando conexdo via porta USB, certifique-se que o driver USB esteja previamente instalado.

Nota:
Driver USB é um mddulo de Configuracao de interface
software fornecido pela
Contronics que precisa ser
instalado em seu computador " Cabo de comunicagdo serial ou Download serial -
para que a interface possa ser e Descargas Iocals via porta senial ;ll’:]  ComiR
reconhecida. Para mais =  Cabio de comunicacsa LISE '
informagoes consulte o item Descargas locais via porta USB 3%:

o+ Sem R

‘Conectando a unidade . .
" DownloadiRF ou Download- SE
Download-i USB, Download-iRF o e e e

ou o Cabo de Comunicagdo

i~ Interface habilitada:

Descargas locais vis porta LISE

USB' no tdpico ‘Preparando o : ’—]
PROGuard para executar’ deste i e
manual.

e Verifique se a interface estd corretamente configurada. Na tela principal do PROGuard, clique na opgdo ‘Interface’
e, em seguida, ‘Configurar’. Certifique-se que a interface habilitada seja a mesma que vocé esta utilizando. Caso
tenha ddvidas sobre o tipo de interface utilizado, veja o tdpico ‘Acessorios e equipamentos opcionais’, neste
manual.

. Se estiver utilizando o Cabo de Comunicacdo Serial, Download-i Serial ou Remote-i Serial: se seu computador
possuir trés portas seriais instaladas (como por exemplo, COM1, COM2 e COM3), procure instalar o cabo de
conexdo na porta que ndo compartilha recursos e na porta de nimero mais baixo. (COM1 e COM3 compartilham a
mesma linha de interrupcdo IRQ do computador, bem como COM2 e COM4). Assim, se vocé possuisse COM1,
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COM2 e COM3 instalados em sua maquina, a melhor opcdo seria utilizar a COM2 para o cabo de comunicagdo,
porque das portas instaladas, essa é aquela que ndo compartilha recursos.

e Certifique-se de que o conector escolhido realmente corresponda a uma porta serial (alguns microcomputadores
possuem conectores que nao estao efetivamente ligados no sistema).

. O Windows ndo permite que uma porta serial seja usada para mais de uma finalidade ao mesmo tempo. Portanto,
se vocé desconectar o mouse, por exemplo, e conectar em seu lugar o cabo de comunicagdo, o PROGuard nao
sera capaz de utilizar aquela porta serial até que o seu computador seja reiniciado.

. Em alguns computadores, o PROGuard ndo funciona adequadamente com buffers de recepcao FIFO. Nesses casos
é necessério configurar o tamanho do buffer de recepgdo para o valor minimo (1), através das configuragdes
avancadas da porta, acessiveis no Windows 98 através do Painel de Controle, icone ‘Sistema’, na guia ‘Gerenciador
de Dispositivos’, selecionando as propriedades da porta desejada, guia ‘Configuragdes da Porta’, botdo ‘Avancadas’.
No Windows NT, uma configuracdo similar pode ser feita através do icone ‘Portas’ do ‘Painel de Controle’. A porta
em questdo deve ser selecionada da lista que sera exibida e o botdo ‘Configuracdes’ deve ser pressionado. Na tela
a seguir, pressione o botdo ‘Avangado’ e desmarque a caixa de verificagdo ‘Fila ativada’. Se essa configuragdo nao
surtir o efeito desejado (pode ser necessario reiniciar a maquina), reverta para a configuragdo anterior.

Situacao 2

O PROGuard parece localizar a interface, porque nao é mostrada a mensagem “Nao foi possivel inicializar a interface de
comunicagdo”, porém, ao tentar descarregar os dados do Guardus, nada acontece, e a tela a seguir fica sendo mostrada
indefinidamente.

Mensagem apresentada:

Comunicagao de Dados

T Cologue o Guardus em contata com &
b interface de comunicagso,

Possiveis solugdes:

. Verifique se o Guardus esta com pilhas ou bateria em bom estado. Verifique se o Guardus esta funcionando
corretamente. Se ele for modelo G3 ou G5, curto-circuito sua cabega leitora de iButton e vocé devera ouvir um
som “beep” enquanto o curto perdurar. ATENCAO: ndo mantenha a cabeca curto-circuitada por mais que 10
segundos. Caso ndo escute esse som, entdo o Guardus ndo esta funcionando adequadamente.

. Se estiver utilizando o Cabo de Comunicagdo Serial, Download-i Serial ou Remote-i Serial:

a. Se vocé possuir um modem instalado ou conectado no seu computador, o0 PROGuard pode ndo detectar
apropriadamente em que porta a interface estd conectada. Se for um modem externo é aconselhavel
desconecta-lo durante a utilizagdo do PROGuard. Caso seja um modem interno, configure-o de tal forma que
o numero da porta serial associada a ele seja maior que o nimero da porta serial ao qual o cabo estad
conectado.

b. O mouse foi desconectado e em seu lugar foi conectado o cabo de comunicacdo serial ou a Download-i sem
que o computador tenha sido reiniciado. Sugere-se, neste caso, que vocé desconecte 0 mouse e conecte a
unidade com o computador desligado.

c. Certifiqgue-se de que o seu computador possui um adaptador serial com uma UART capaz de transmitir a
115.200 bps. UARTs que utilizam o 8250 (como antigos equipamentos PC XT) nao conseguem transmitir a
115.200 bps €, portanto, a comunicacdo com o Guardus ndo funciona.

. Se estiver utilizando cabo USB, Download-i USB ou Download-iRF:

Feche o PROGuard. Desconecte o cabo que liga a interface ao seu computador, aguarde 10 segundos e conecte
novamente. Execute o PROGuard e tente descarregar o Guardus. Se nao funcionar, tente esse procedimento
novamente, repetindo-o até 5 vezes. Se funcionar, entdo sua interface pode ser de versdo desatualizada. Neste
caso, consulte seu distribuidor explicando detalhadamente o problema.
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Outras Informagoes Complementares

A Contronics eventualmente emite documentos com informagdes técnicas complementares aos clientes. Para ter acesso
gratuito aos mesmos, verifique o indice exposto a seguir e solicite o(s) respectivo(s) documento(s) pelo e-mail
info@contronics.com.br.

indice de Documentos de Informacéo Técnica:

N° Assunto
001 Caracteristicas Bésicas de Funcionamento do Collector.
002 Como efetuar copias de seguranca no ProGuard
003 Como utilizar o recurso Buttons Adicionais Externos do ProGuard
004 Como utilizar o recurso Teste de Ferramentas - PROGuard verséo 3.1b
005 Como enviar por e-mail os arquivos com a programacéo do ProGuard
006 Inovagoes da versdo 3.1b do ProGuard
007 Como efetuar a consolidacido dos dados descarregados no PROGuard
008 Como instalar o driver para o cabo USB

009 Web Guard Tour System

010 Configuragao do Remote-i NET

011 Configuragao do Remote-i ISP

012 Configura¢do do Remote-i Modem

013 Instalagdo do PROGuard em rede (pasta compartilhada)

014 Utilizagdo do Software Contronics PROGuard em ambiente Windows

XP- usuario restrito

015 Como utilizar o recurso Teste de Ferramentas - PROGuard versao 3.2
016 Inovagdes da versdo 3.2 do ProGuard
017 Informagdes adicionais sobre cadastramento de iButtons

Reconhecimentos / declaragdes:

- Contronics® e Guardus™ s3o marcas registradas da Contronics Automagcgo Ltda.
- Microsoft® e Windows® s&o marcas registradas da Microsoft Corporation.

A Contronics® se reserva o direito de alteracdo/descontinuidade de producdo e/ou caracteristicas de qualquer de seus produtos
sem prévio aviso.

Contronics Automagcéo Ltda.
Rua Lauro Linhares, 589 - Floriandpolis / SC - Brasil - 88036-002 - Fone:(48)2106-2222 / Fax:(48)2106-2211
info@contronics.com.br / www.contronics.com.br
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